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张瑞敏说，海尔
成功的最大秘诀就是
在于其人单合一双赢
模式，这就是制度的
创新。他把管理用非
常通俗的话来分层：
第一层，管事；第二
层，管人；而第三层，
则是管机制。他说海
尔成功的关键在于紧
紧跟随时代潮流的创
新。
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所谓职业经理人并
非指岗位，而是做事的
态度；职业经理人的能
力是由心态、沟通和知
识组成的一种混合力
量。领导力不是岗位给
予的权力，而是管理自
己、影响别人的能力，正
能量的领导力就是找到
每个人的正能量，然后
帮他放大。
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