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澳大利亚的公司治理模式

#$

加强“后台”
为客户经理服务的思考

!$

探寻高成长企业的管理路径

!$

流程管理：
零售连锁企业信息化的助推器

!"

南方水泥：
“炼成”哈佛经典案例

!"

雷诺钟表帝国：品牌DNA是根本

!%

苏宁信息化：突破大企业的边界

!$

安得物流：
“天网”+“地网”凸显物流智慧
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管理有许多
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管理的最高境

界就在于不仅

能把明确的规则搞清

楚,而且也能把潜规则

搞清楚,最后办好自己

的庙,成为一个

伟大的大和尚。

万科王石的交班智慧：
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即便
已经
游学
哈

佛，
王石
从来
不在
公开
场

合承
认万
科或
者他
自己
培养

过，或
者正
在培
养接
班人
。如
今，

万科
的精
神领
袖王
石已
游学
彼岸
，

而总
裁郁
亮，风

生水
起。
郁亮
仍坚

持着
王石
年代
的“
口径
”，坚
称

团队
与制
度远
比“
接班

人”可
靠。
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