
近年来，胜利石油工程公司西南分公司

严格按照“管业务必须管合规、管合规必须管

风险”的原则，持续加压硬核奋进，深化依法

合规管理体系建设，着力提升公司法治体系

和法治能力，为助推企业高质量发展提供坚

实的法治保障。

他们坚持将依法合规内容纳入公司治理

的全过程，持续提升全员依法合规的责任意

识。公司党政主要领导逢会必讲依法合规治，

引导全员树牢抓法治就是抓发展的理念，通

过“请进来”“走出去”“人人上讲堂”等形式开

展依法合规培训。近年来，先后举办培训 20
多场次，受训 560多人次，有效提升了领导干
部和岗位人员依法合规履职履责能力。充分

利用“线上+线下”平台，积极开展合规宣讲和
普法“五进”活动，普及《中华人民共和国安全

生产法》《中华人民共和国道路交通安全法》

等法律法规，扎扎实实提升员工参与度，增强

全员依法合规意识，营造“人人知规、处处敬

规、时时守规”的良好氛围。

制度是推动依法合规体系建设的基础。

他们以制度建设为抓手，纵深推进合规管理

制度体系建设，结合上级党委“政治生态评

价”“巡视巡察”“内审外查”发现的问题，梳理

完善公司在用制度 131项，使得制度台账、法
律法规和其他要求及识别转化清单、制度系

统三者相一致。同时，承接上级制度 31项，通
过组建合规服务团队、编制合规工作“明白

纸”、建立承包商“黑、白”名单、合同管理流程

图等方式，持续完善风险管理体系，对公司发

展中面临的重点合规风险实施优化升级，使

得内控风控文化深入人心。

为强化高频涉法风险预防机制建设，他们

不断探索完善系统化风险管控机制，建立起不

同层级、不同部门之间的合规风险管控“三道防

线”。业务主体及职能部门主动开展风险识别评

估，制定和落实防控措施，加强履职约束，把好

合规经营“入口关”；经营部门定期揭示制度执

行薄弱项，管控重点问题风险点，做实风险合规

监测预警，督促违规问题治理，提升合规管理

“质量关”；纪检审计部门以风险为导向，以见实

效为目标锚定监督着力点，联动开展合规风险

防控，把好合规防线“责任关”。“三道防线”协同

联动，共同发力，形成分工明确、相互监督、相互

制约、相互衔接的工作机制，筑牢依法合规管理

基座。今年上半年公司依法合规挽回经济损失

72.08万元。
针对过去合同出现的问题，他们建立了

合同管理负面清单检查表。从检查内容、检查

项点、表现形式及案例、预防整改措施、考核

内容、扣罚标准等方面明确完善合同各环节

的操作规范、基础资料模板、工作标准，落实

岗位责任，让合同经办人将合同管理负面清

单检查表作为操作指引，切实发挥防范法律

风险和审计风险的作用，实现合同管理标准

化、规范化。

他们强化合同竣工验收管控，推行了合

同项目现场验收“四联单”管理办法，由业务

部门、属地管理人、安全监督、基层井队等全

过程共同参与。项目完工验收后，由项目发起

部门、财务、经营、基层单位各自保存完工验

收单。项目验收单实行编号管理，每份验收记

录编号唯一可以废止但不可损毁，确保验收

过程的真实性、准确性、完整性和可追溯性。

今年，他们在重点项目电网架设验收中，认真

精细核定工作量，通过层层把关，减少费用支

出 2万多元。
渊明华 李瑞江 龚远明冤

在智慧城市深化发展的进程中，社区作

为城市治理的基础单元，其管理模式创新直

接影响民生福祉。长沙万佳物业管理有限公

司副总经理陶玲，凭借对物业管理本质的深

刻理解与技术赋能的创新实践，为行业转型

升级提供了重要参考。她的观察聚焦于智慧

物业如何重塑服务逻辑、激活治理效能，揭示

出行业发展的关键路径。

陶玲指出，传统物业服务面临双重挑战：

居民需求的多元化与服务供给能力之间的鸿

沟，以及人力密集模式与运营效率之间的矛

盾。“智慧化的核心是以数据为纽带重构服务

生态，而非技术工具的简单堆砌。”在她推动

下，物联网、大数据等技术深度融入社区基础

设施，构建起覆盖设备、安防等维度的智能监

测网络。系统通过实时感知与智能分析实现

主动预警和资源调度，推动物业服务从被动

处置转向主动保障。

面对社区服务的复杂性，陶玲尤为强调

需求预判的治理价值。她主导构建的“社区居

民需求预测与响应平台 V1.0”，通过挖掘多维
信息把握需求规律，形成“未诉先办”的服务

机制。“技术真正的意义在于释放人的创造

力。”她阐释道，“当智能化系统高效处理常规

事务，团队便能聚焦社区文化培育等价值创

造，实现技术与人文的共生。”

在陶玲的战略视野中，智慧物业的价值

在夯实技术赋能底座基础上，延伸至治理协

同维度。她积极推动物业数据平台与社区治

理体系协同，建立信息共享联动机制。实践

中，物业发现的社区治理难题得以高效协同

处置，显著提升公共服务响应能力与治理韧

性。这一模式验证了智慧物业在整合社会资

源、优化治理结构中的独特价值。

基于丰富实践，陶玲提出智慧物业发展的

三大进阶路径：技术层需建立统一标准打破信

息壁垒，实现系统互操作与数据安全流动；服务

层应构建弹性响应机制，平衡规模化效率与个

性化体验；治理层要探索“物业—社区—居民”

多元共治模式，通过数字赋权将技术红利转化

为社区认同感。这些系统性思考，为行业提供了

从工具应用到体系重构的方法论框架。

陶玲的实践轨迹清晰勾勒出一条演进脉

络———从技术赋能到治理协同的跃迁。从智

能监测到需求洞察，再到治理网络构建，她的

探索始终根植于同一内核：让技术创新回归

服务本源。唯有精准平衡技术效能与人文关

怀，在社区烟火气中淬炼解决方案，方能驱动

社区单元完成现代化蜕变。当千万社区在智

慧服务中焕发新生，城市治理现代化的根基

才真正坚实。这条从技术到治理的进阶之路，

正是当代中国城市文明建设的生动实践。
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本报讯渊记者 张宇 通讯员 王五洲冤 有
一句关于管理的金句：管理就是眼睛向内，处

理好人、机、物、法、环、料的关系提高效率，效

率越高、成本越低，效益就不会差到哪里去。

进入 8月下旬，川煤集团唐家河煤矿聚焦管
理、强化管理，困境求变、深挖内潜，借管理之

力逆势而上。

安全立下野军令状冶遥安全是企业的基本盘，
抓安全就是抓效益，才能有待翻转困境局面。连

日来，该矿出台《安全风险分级管控工作责任体

系》等制度，开展监督检查，隐患整改行动，重拳

查处“三违”。全员参加安全风险分级管控培训

考试，合格率达 100%。针对今年后四个多月矿
井安全，各级人员立下“军令状”，层层压实责

任，确保安全“五零”目标实现。

打好煤质保卫仗遥 该矿强化检查考核，全
员像爱护眼睛一样爱护煤质，珍惜优质资源，

以质量赢得市场主动权。针对地质构造变化，

强化源头管控，做好层位及顶板管理。小班精

准控制采高，严禁非技术性破底、破顶开采，

减少矸石产出量。并通过合理控制截割速度、

及时采取超前移架等措施，最大限度降低矸

石混入煤流。实施“专储专运”管理，严格执行

井下煤矸分运、煤水分流措施，通过合理规划

充填时间、改善排水方式等减少对煤质影响。

电量考核野硬杠杠冶遥 该矿在全矿范围内
安装电表，实行计量管理。把合理用电纳入队

班工资考核范围，采取用电计量全覆盖方式，

对每只电表进行单独计量。每月月初根据上

月原煤产量、进尺进度、提升运输效率等实际

工作情况核定各单位用电量，月底进行考核。

规定用电量超标的单位对超出部分自行买

单，按照当月平均电价计算，队长、党支部书

记各承担 10%。此举切实转变了干部职工“用
多用少一个样”的思想，有效降低了用电成

本。针对非生产用电管理，要求办公场所一律

使用节能灯具，严禁使用 60瓦以上的照明
灯。公共场所及车间照明灯不得大于 150瓦。
机运部组织专人检查，确保人走电断，杜绝浪

费现象。

党建汇聚正能量遥 该矿持续开展思想学
习、形势任务教育，重大事项严格按照“三重

一大”制度审议。强化督查执行力、责任心和

工作作风。让各级管理人员自觉拔高工作标

准，争做“先行者”，勇当“排头兵”。始终以满

格状态影响职工、团结职工，用激情点燃斗志

和凝聚力，确保各项工作得法、得力、得当，专

业、协同、高效。

唐家河煤矿：强化管理 挖潜增效

胜利西南分公司深化合规管理体系建设

从技术赋能到治理协同：陶玲的智慧物业实践论
姻 苏晴

“空压机在最省电状

态下运行，全厂能耗正常

……”打开湖北精华纺织

集团有限公司 5G工厂能
源管理应用，空气压缩机

等设备的实时能耗数据一

目了然。一旦能耗过高，系

统会自动生成优化方案，

辅助管理者科学规划能源

使用。

这是中国移动湖北公

司为该企业定制的能源管

理系统。作为中国麻纺织

行业龙头企业之一的湖北

精华纺织集团有限公司，

通过不断创新，企业生产

的亚麻、汉麻品质，始终在

行业内领先。近年来，该公

司按下绿色化转型“加速

键”，联合湖北移动打造

5G智慧工厂，通过采集空
压机运行参数建模评估，

控制空压机在最省电状态

下运行，预计每年可节省

电费约 25万元。
据了解，该能源管理

系统基于云计算、大数据等

新一代信息技术，可实时掌

握车间生产状况，并对总电

量、负荷、用电量等进行对

比分析，精准识别高能耗环

节，为企业能耗优化提供科

学依据。湖北移动相关负责

人介绍，系统深度融合物联

网、AI等技术，能直观呈现
企业能效状况，有效辅助优

化能源管理策略和设备运

行流程。

在咸宁葛洲坝嘉鱼水泥有限公司，湖北

移动同样提供了涵盖从设备到软件、从实施

到运维的端到端整体智慧能源解决方案。7
月中旬 AI算法首次接入后，未经额外优化便
实现了 10%的节能率。后续通过强化学习与
算法调整，系统将进一步提升能效表现，有效

提升试点企业的公辅设备运行效率，降低能

耗成本。

在湖北德永盛纺织有限公司 5G全连接
工厂，湖北移动打造的“5G+MES智能管理系
统”成为生产变革的“智慧大脑”。系统实时采

集设备运行、能耗数据，通过 AI分析优化生
产流程，使企业用工人数从 580人降至 330
人，生产效率从 83%跃升至 98.8%，单位产值
能耗下降 21%，实现“降本、增效、减碳”三重
突破，为纺织行业绿色转型提供可复制的“荆

州方案”。

绿色发展是高质量发展的底色，新型工

业化之所以“新”，重要特征之一就是底色必

须“绿”。湖北移动相关负责人表示，下一步公

司将积极发挥 5G、工业互联网等技术优势，
助力企业在绿色发展道路上迈出坚实步伐，

为制造业转型升级提供有力支撑，为湖北加

快建成中部地区崛起的重要战略支点贡献力

量。 渊张翀 王政冤
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