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■ 丁美栋

慈溪人常说：“制造一件小家电，不到 1小
时便可在慈溪找到全部零部件并完成组装。”

浙江慈溪全市有 2000多家家电整机企
业、近万家配套企业，产品涉及 20多个系列、
上千个品种。在产量上，慈溪生产制造了全球

约 60%的小家电，市场规模达千亿，电熨斗、
电吹风、电暖器等多个细分品种产量位列世

界第一。

慈溪这座世界级的“小家电之都”是怎样

炼成的？慈溪人如何把不起眼的小家电做成

产值千亿级的大生意？

从家庭小作坊到完整产业链
别看今天慈溪的小家电产业如此红火，

但在改革开放前，当地还是以农业生产为主，

经贸发展较之临近县市相差甚远。

上世纪 80年代，国家出台政策鼓励农村
积极调整产业结构。借此东风，大量乡镇企业

在全国各地如雨后春笋般出现。这一时期，一

些在外闯荡的慈溪人返乡创业，也将外地工厂

车间的先进技艺带了回来。“在当时，我们这里

聚集了不少配件加工技能人才，他们会跑业

务、会做工，在周巷等乡镇成立了诸多作坊和

工厂，承接为东北、青岛、上海等地大企业生产

加工家电塑料、五金零配件的相关业务。”慈溪

市周巷镇云城村党总支书记熊国权说。

进入 90年代以后，慈溪小家电企业和从
业者大幅增长。“在老一辈创业人的带动下，

不少新人加入小家电行业。大家聚集在一起

讨论如何赚钱、如何制造产品，‘办厂创业’成

为潮流。”熊国权说。

随着业务不断扩大，原先“前店后厂”的家

庭小作坊模式已经无法满足生产需要。为了谋

求长远发展，不少零配件企业开始业务拓展和

转型，规模更大、工艺更复杂的家电整机企业

在慈溪遍地开花，经营产品类别涉及生活电

器、厨房用具、美容美发器具等多个领域。月

立、卓力等一些如今小家电细分行业的世界

“单打冠军”在这一时期建立并崭露头角。

慈溪的小家电从业者还积极向外拓展业

务，广交会等各类国际展会是他们结识外商

的重要场合。凭借过硬的产品质量，慈溪小家

电在展会上广泛收获“洋订单”，成为不少国

际大牌的生产加工商。随着当地企业不断拓

宽海外市场，慈溪逐渐成长为国际市场小家

电采购的重要基地，世界级“小家电之都”初

见雏形。

经过 40余年的发展，小家电已是慈溪的
一张靓丽名片，并形成一条健全的产业链。以

慈溪市周巷镇下辖的云城村为例，在这个占地

面积 3.68平方公里的村级行政单位中，从事小
家电生产制造的企业数量有 200余家，年产值
超过 25亿元。从模具设计制造到注塑喷涂，从
关键零部件生产到整机组装与出厂，小家电制

造的全流程都能在云城村“一站式”完成。

“慈溪小家电产业的区位优势明显，让我

们这些本土企业具有充分的竞争力。”月立集

团有限公司营销中心总监厉力众说。

从模仿制造到研发创新
随着订单纷至沓来，慈溪小家电的产业体

量不断壮大。然而，在整机企业发展初期，不少

从业者停留在模仿国外品牌阶段，产品线同质

化严重。为了业绩，一些企业甚至采用“劣质低

价”的经营方式，造成市场的相对混乱。

如何走出产业体量大、产品线弱的“偏

科”困境？一些慈溪小家电从业者认为，通过

自主研发，推动产品创新是关键。

“卓力从上世纪开始选择走自主创新之

路。”卓力电器集团有限公司工业设计部负责

人徐剑辉告诉记者，作为如今电熨斗领域产

量最高的“全球冠军”，卓力成立不久便大量

引进专业研发设计人才，“之前的模式是外商

给我们产品图纸和模型，我们照本宣科做‘复

刻’，不仅利润低，人力成本还高。成立研发部

门后，我们有了技术和设计上的积累，开始打

造卓力自己的产品线。”

徐剑辉回忆起 1999年参加德国科隆国
际家电展的情景，卓力自主研发的新品电熨

斗一经亮相即在展会上引起关注，精妙的原

创设计让不少外商要求与卓力当场签约，打

破了当时外界对于中国小家电“只会模仿国

外产品设计”的偏见。如今，卓力已建成“产研

销”全链条，集团 200多名工程师每年推出创
新产品上百款。

研发创新的过程并不轻松。走进宁波凯

迪利电器有限公司的研发中心，一位研发人

员正在操作台前，聚精会神地对咖啡机进行

功能测试。据他介绍，即使是一个小功能的升

级更新，也需要研发团队数月的反复测试，这

一过程中画过的图纸、建过的模型不计其数。

凭借在设计研发上的持续投入，凯迪利

产品创新成果不断。公司总经理胡伟指向面

前一款拥有 30多项专利的咖啡机，向记者展
示其中的创新亮点：过滤网通过密度达到

300目，咖啡机过滤器压力更足，油脂萃取更
充分；咖啡蒸汽重回咖啡机的密封设计，还大

大丰富了咖啡口感。胡伟说：“强化创新、坚持

研发，持续推出技术含量高的新品，是凯迪利

能够订单不断的秘诀。”

随着自主创新步伐加快，不少慈溪小家

电企业在产品技术上做到了世界领先。以宁

波鼎安电器有限公司为例，作为一家经营净

水器为主的企业，其首创的可弹出滤芯技术

解决了净水器滤芯更换繁琐的行业难题。

鼎安总经理徐华杰告诉记者，公司自主研

发的产品设计得到客户广泛认可，甚至有外商

找到他，希望能够“进口”技术。“有一家来自土

耳其的客户看中了我们的滤芯，希望能把相关

技术带回土耳其。我们便和对方合资在土耳其

建立了厂房，也算把鼎安的滤芯技术‘出口’到

了国外。”徐华杰说。 咱下转 P4暂

■ 关溪涓 赵健彤

驾车通行至大连湾海底，一条通达的隧道

映入眼帘，这就是我国北方首条跨海沉管隧

道———大连湾海底隧道。隧道路面平整、光滑，

而铺设在隧道内的改性沥青便是“秘密武器”。

在此次海底隧道建设中，辽河石化公司

为其“量身打造”的改性沥青，在确保黏度、低

温延度等指标满足要求的前提下，优选环保

型添加剂，既保证了产品的抗老化、高温稳定

等路用性能，降低了铺设难度,还减少了铺装
过程中烃类物质的排放。

“量身打造”“个性定制”……作为老牌沥

青生产公司的辽河石化，近年来瞄准“做优沥

青”战略，依靠科技创新，加大沥青技术攻关

和市场开发，针对不同客户的个性化需求，改

进技术，突破壁垒，进一步扩大沥青产品差异

化，扩展市场“朋友圈”，让辽河石化这个“老”

品牌，焕发了“新”生机。

走出“舒适圈”
进一步提高产品性能

辽河石化公司生产的沥青曾经连续 20
年处于国内领先地位，但随着地方炼厂增多，

沥青市场的竞争日益激烈，如何在竞争中站

稳脚跟？辽河石化公司选择走出“舒适圈”，

“以变制变”。

“我们紧抓市场需求，通过原料组合设

计，赋予沥青产品不同的性能特点，强化差异

化产品分类，积极调整生产方案，优化产品结

构，通过满足客户需求，进一步完善沥青的产

能布局。”辽河石化公司相关负责人表示。

水工沥青、改性沥青、机场沥青是沥青

“家族”的高附加值产品，也是辽河石化沥青

打入市场的“敲门砖”。

2022年，公司牵手葛洲坝集团，与该集
团江苏句容抽水蓄能电站施工项目部签订了

1万吨水工沥青供货合同。
“该电站所在地极端最高气温 39.2益、极

端最低气温-14.8益，施工方对产品性能指标，

尤其是斜坡流淌值提出了严苛要求。”辽河石

化公司该项目负责人介绍说，公司通过技术

改进，在保证沥青产品具有良好低温抗裂性

能的前提下，更加突出沥青材料的高温抗流

淌特性。最终，辽河石化公司的沥青样品在国

内 5家单位 12种沥青的对比试验中，表现出
优异的性能，被工程选用。

拥抱“新变化”
不断提升品牌影响力

市场的激烈竞争，带来了技术的不断创

新、产品的不断变革。

辽河石化公司是东北地区唯一生产环保

阻尼沥青的厂家。环保阻尼沥青用于制作汽

车门内侧、底座等部位使用的阻尼板，其具有

隔音、降噪、减震等功效。由于环保阻尼沥青

的指标要求极其严格，辽河石化公司研发人

员对该产品进行定制研发, 在生产管理环节
进行分产分储,全流程置换。
生产线之外，产品检验也是把好产品质

量水平的重要一关。

今年 2月份，辽河石化研究院沥青检测
实验室成为首批石化标委会合作实验室。经

过多年的建设，该实验室培养了一支综合素

质高、技术力量强，配合默契的沥青产品质量

检验队伍，建立起一套行之有效的质量体系，

实现了样品分析标准化、报告图表计算机打

印规范化，满足了沥青产品检测及新产品研

发的需要。

据公司工作人员介绍，此次成为合作实

验室，说明公司研究院具备较强的沥青产品

检测能力和完备的专业人员、仪器配置，公司

将进一步促进与行业内的沟通，提升科研人

员创新能力和检测技能，为扩大沥青产品影

响力、促进沥青产品质量升级打下坚实基础。

“在公司技术发展、行业需求的要求下，只

有紧紧把握技术的前沿趋势，契合市场需求，

才能保证特色产品的旺盛生命力，保持企业在

沥青行业的领先地位，坚持住沥青产品的特色

发展之路。”辽河石化公司相关负责人说。

增强专精特新
中小企业活力
■ 麻睿

近年来，我国不断加大专精特新中小企

业培育力度，一大批专精特新中小企业脱颖

而出。新时代新征程，我们要进一步为专精特

新中小企业营造良好发展环境，推动提升专

精特新中小企业数量和质量，助力实体经济

特别是制造业做实做强做优，提升产业链供

应链稳定性和竞争力。

激发产学研合作的创新活力遥 深化产学
研合作是提升企业技术创新能力、推动科技

成果转移转化的重要途径，完善的利益分配

和风险控制机制是产学研深度融合行稳致远

的有力保障。增强专精特新中小企业活力，要

建立促进产学研深度融合的利益分配和风险

控制机制，兼顾企业、高校和科研院所的利益

诉求，充分考虑创新的贡献率，探索通过成果

权益分享等方式合理分配创新成果。设立知

识产权和科技成果产权交易机构，鼓励开展

知识产权转让、许可等运营服务，加快推进技

术交易服务发展。建立健全风险控制机制，完

善风险评估体系和风险共担机制，拓展多元

化的投资主体和风险资金，有效应对成果转

化风险、创新失败风险。

加大财政金融支持力度遥 专精特新中小
企业大多具有高技术投入、高人力资本投入

和轻资产的特点，往往需要大量长期性资金

投入。加强金融支持，有利于为专精特新中小

企业健康发展提供有力支撑。可加大财税支

持力度，落实落细财税扶持政策，通过中央财

政有关专项资金引导地方加大对专精特新企

业的支持力度。完善信贷支持政策，鼓励银行

业金融机构围绕专精特新企业需求，量身定

制金融服务方案。鼓励更多社会资本参与，支

持引导投资机构聚焦专精特新企业开展业

务。对拟上市专精特新企业开展分类指导、精

准培育、投融资对接，提高企业在资本市场融

资的能力。

促进创新人才向企业集聚遥 人才是第一
资源，创新是第一动力。增强专精特新中小企

业活力，要提升企业的吸引力、凝聚力，加快

高层次创新人才向企业集聚。推进产学研合

作教育，鼓励企业、高校和科研院所成为应用

型工程科技人才培养的共同体，大力培育工

程技术人才、科学人才等。围绕满足国家重大

战略、重大工程、重大项目、重点产业对高技

能人才的需求，实施高技能领军人才培育计

划。构建以行业企业为主体、职业学校为基

础、政府推动与社会支持相结合的高技能人

才培养体系。引导企业建立健全基于岗位价

值、能力素质和业绩贡献的技能人才薪酬分

配制度，实行多劳者多得、技高者多得，促进

人力资源优化配置。

着力打造一流企业家队伍遥 增强专精特
新中小企业活力，要大力弘扬企业家精神，充

分调动广大企业家的积极性、主动性、创造

性，更好发挥企业家作用。通过组织专家宣

讲、搭建学习交流平台等方式，引导企业家加

强自我学习、自我教育、自我提升，增强国际

化眼光、市场化意识、职业化素养。培养企业

家的爱国情怀，引导企业家弘扬优良传统，树

牢正确的国家观、法治观、事业观、财富观，做

爱国敬业、守法经营、创业创新、回报社会的

典范。着力营造依法保护企业家合法权益的

法治环境、促进企业家公平竞争诚信经营的

市场环境、尊重和激励企业家干事创业的社

会氛围。

渊作者单位院中共山东省委党校（山东行政学
院）经济学部冤

辽河石化：扩展市场“朋友圈”
让“老品牌”焕发“新生机”

小家电做成大生意
———慈溪世界级的“小家电之都”是怎样炼成的

荫工作人员在鼎安电器有限公司车间组装净水器。 张晓洁 摄

荫辽河石化公司员工在中控室进行精细化操作。 张彩虹 摄
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