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■ 姚岗 王永胜

近日，火锅界的扛把子海底捞开出旗下

首家奶茶店，饮料巨头娃哈哈也在武汉开了

奶茶店。除了知名企业跨界开奶茶店外，明星

张继科“猴子的救兵”、关晓彤“天然呆”等奶

茶店也陆续开店。

据楚天都市报极目新闻消息，为何奶茶

店越开越多，受到众多知名企业、明星的青

睐？茶饮市场规模有多大？记者对此进行了调

查采访。

众多品牌跨界开奶茶店
近日，记者在位于武昌楚河汉街的海底捞

门店看到，不少消费者在该店一楼 DIY制作奶

茶。与市面常见的奶茶店不同，在海底捞取名

为“制茶乐园”的这个档口，需消费者自行选择

配料及奶茶进行 DIY组合。店员告诉记者，需

要扫描店内二维码支付后，顾客可在调料区自

行添加各种配料以及自助打奶茶。海底捞是否

会将奶茶作为发展的新增长点，记者就此联系

海底捞方面，但海底捞方面并未作出回应。

不仅做火锅的跨界开起奶茶店，而且还有

传统饮料巨头也在进军奶茶市场。在楚河汉街

上，记者注意到，娃哈哈的奶茶店也在此开店。

市民李小姐告诉记者，“我过来就是尝个鲜，回

味下童年的感觉，买了这个 AD芒芒波波冰，瞬

间有了小时候喝AD钙奶的回忆。”

除了不少知名企业跨界布局茶饮行业

外，来自长沙的茶颜悦色自去年 12 月以来，

在武汉连续开出几家新店。记者在位于武汉

天地的茶颜悦色门店看到，不少消费者在此

排起长队，店员告知需要排队 3 小时才能买

到。正在排队的涂小姐告诉记者，“之前在长

沙喝过几次茶颜悦色，觉得很清爽，现在开到

了家门口，虽然需要排队，但是喝上一口的感

觉很幸福。”

记者注意到，茶饮行业还吸引了不少明

星的布局。明星张继科创立了茶饮品牌“猴子

的救兵”，在武汉的这家门店，正在进行选购

的王小姐表示，“这个店开在我们学校旁边，

而且性价比也很高，喝完也不腻，没想到明星

开的奶茶店味道也是挺棒的。”

一条街扎堆40多家茶饮店
当下，新式茶饮正处在行业风口。这一点

在武汉颇具人气的楚河汉街上得到印证。记

者注意到，喜茶、奈雪、CoCo、吾饮良品、伏见

桃山、娃哈哈、海底捞等多个品牌在此开店，

仅在楚河汉街，就有至少 40 多家茶饮店。

面对新品、新品牌层出不穷的茶饮，广大

市民会怎么选？记者随机采访了部分 90 后、

00 后市民。

今年 20 岁的李小姐是一名在校大学生，

她告诉记者，“我感觉我的生活离不开奶茶的

甜蜜，但是总喝同一种感觉会腻，所以，如

果市面上有新的口味、品牌，我会愿意多尝

试下。”

在光谷一家互联网公司上班的向先生正

在选购水果茶，他表示，“我跟女朋友出来逛

街，都爱喝奶茶，这样生活多一些甜蜜的调味

剂。我发现，不像前几年就那么几家奶茶店，

现在感觉街头的奶茶店越来越多，也给我更

多的选择。”

位于成都春熙路的“天然呆”是明星关晓

彤新开的奶茶店，市民乐小姐告诉记者，“早

就听说关晓彤的这个店了，没想到现在来买

还是很多人。我挺喜欢关晓彤的，今天买的这

个咸咸红颜是清甜味的，跟朋友一起逛街喝

上一杯感觉很开心。”

记者随机采访的 70 位市民中，有 52 位

市民愿意尝试新品牌、新口味的茶饮，有 40
位愿意同同事、朋友一起分享、购买茶饮。

茶饮市场是咖啡市场的2倍多
随着新式茶饮的持续火爆，进入 2021

年，谁能够成为资本市场“第一杯奶茶”？近

期，在众多茶饮品牌完成融资之后，这个问题

被资本市场议论纷纷。喜茶近期传出即将上

市的消息。喜茶相关负责人告诉记者，公司暂

无上市计划。奈雪地茶高级公关总监王依也

表示：“暂无相关计划。”

茶饮品牌受到资本的关注与茶饮市场巨

大的前景密不可分。据《2020 新式茶饮白皮

书》显示，经测算，2020 年中国茶饮市场的总

规模为 4420亿元，中国咖啡市场的总规模为

2155亿元。2020年茶饮市场规模仍将是咖啡

市场规模的 2倍以上，预计 2021 年中国茶饮

市场规模与咖啡市场规模差距将进一步扩大。

而在 4420亿元的茶饮市场中，新式茶饮市场

规模预计到 2020年底将达到 1020亿元。

中国食品产业分析师朱丹蓬表示，茶饮行

业竞争已经进入白热化阶段，知名企业跨界进

军茶饮行业，是增加核心业务之外的收入，能

够进一步增强消费者的体验。“虽然现在涌现

出众多茶饮品牌，但能够在茶饮行业站稳脚跟

并不容易，它对产业端的要求是非常高的，包

括茶饮的品质、品牌、服务体系、客户黏性、互

动场景等，都值得深思。”朱丹蓬说。

接受记者采访时，中南财经政法大学营

销管理系主任、新媒体营销研究中心研究员

杜鹏副教授认为，茶饮行业的火爆是大势所

趋，奶茶渐渐贴上了年轻与时尚的标签。“一

些新的茶饮品牌年轻化，这是进行品牌延伸

的战略考虑。消费者更愿意为兴趣、精致、个

性、新鲜等相对自我的东西买单。”杜鹏表示。

面对茶饮市场的巨大前景，杜鹏认为，

“茶饮企业应练好内功，注重茶饮的品质、口

味、安全，这是基本和必需的，同时，茶饮品牌

还应打造自己独特的调性，强调顾客参与。不

少网红奶茶能够将用户带入到品牌设定的营

销场景中来，让人在不知不觉中参与，并达到

良好的互动效果。”

■ 罗立兰 许永生 孔德司

1949 年 10 月 16 日，五星红旗在南头古

城竖起，宣告宝安县城解放；1995 年，解放内

伶仃岛纪念碑在南头古城北城墙遗址南侧重

建……南头古城位于深圳南山中心，承载了

1700 年深港发展史，系历代郡、县治所在地。

“中国共产党在宝安县的革命活动皆围绕古

城开展”，直至宝安县解放，南头古城成为中

华人民共和国成立初期宝安县委、县政府所

在地。“可以说，南头古城见证了中国共产党

在深圳的发展和建设历史。”

去年 8 月 26 日，党建引领下，古城南北

街示范段完成微改造并开街，一跃晋升深圳

党日活动网红“打卡地”。今年恰逢中国共产

党成立 100 周年，古城东西街也将完成改造

并开放，南头街道将进一步挖掘古城红色文

化品牌内涵，让市民在感受古城历史文化底

蕴同时，接受爱国主义教育及党性洗礼。

古城竖起红旗 宣告宝安县城解放
作为岭南重镇，南头古城是中华人民共

和国成立初期宝安县委、县政府所在地。近

日，跟随南头街道工作人员脚步，记者前往古

城追忆红色记忆。

1921 年 7 月 1 日，中国共产党成立。时隔

4 年，1925 年 7 月中旬，中共宝安县支部在南

头成立，标志中国共产党在南头地区的发展

正式开启。历经武装起义、抗日斗争、国共抗

战，南头地区的红色队伍逐渐发展壮大。

1949年 10月 16日，东江第一支队第三团

宝安大队金虎连与警卫连在温巩章和东宝解放

大同盟盟员的配合下，迅速冲进国民党宝安县

警察大队在南头的驻地，顺利接管国民党宝安

县政府和军警队伍，宣告宝安县城解放。“南头

当地的老年人回忆说，那天，大新街、南园、九街

等主要街道到处是红旗、标语，热烈欢迎人民解

放军部队”，南头街道工作人员表示。同年 10月

20日，中共宝安县委机关迁往南头古城。

随着宝安县陆上全境与大铲岛的解放，

国民党军退守内伶仃岛。1950 年 4月 18 日，

内伶仃岛战斗的胜利，标志着宝安县全境获

得解放。“在中国共产党的领导下，南山人民

开始谱写历史的新篇章。” 咱下转 P3暂

吴裕泰：
用数字化转型
为老字号赋能
■ 王子扬

2020 年，新冠疫情对实体产业造成一定

影响，在疫情冲击与消费热情激增的双重刺

激下，老字号茶叶品牌吴裕泰进行变革，推出

了首个老字号茶叶子品牌“御泰壹香”，并拥

抱新零售，实现常态化直播等新模式。

据新京报报道，“老字号企业应与时俱

进，一味地吃老本并不可取。”吴裕泰董事长

赵书新对记者说，只有这样才能屹立不倒。

临近 2021 年春节，吴裕泰方面表示，为

确保京城春节茶叶市场供应，产地和工厂无

缝衔接，增加物流配送线路，保障茶叶足量、

按时到店。

根据中国茶叶流通协会统计数据显示，

国内茶叶消费量由 2010 年的 98.81 万吨上

升至 2019 年的 202.56 万吨，年均复合增速

8.30%。2019 年，国内市场茶叶销售额达

2739.5 亿元，品牌茶企仍是主流。

疫情期间如何保障供应，考验着企业的

应变能力。作为一家中华老字号企业，吴裕泰

在疫情期间严格管理、茶叶保供不松懈，履行

国企的社会责任。

在当前消费市场，不断根据消费者需求

进行改革创新，是老字号焕发生机、保持长青

的秘诀。

为使老祖宗留下来的技艺“不失传、不失

真、不变味”，吴裕泰提出了“聚焦花茶，做优

做精”的产品战略，并于 2020 年创新推出子

品牌“御泰壹香”。“我们深入挖掘茉莉花茶、

京味儿文化背后的故事，将文化厚植于产品

之中，‘御泰壹香’茉莉花茶可以说是融茶叶

之美、鲜花之香于一体的艺术品。”吴裕泰董

事长赵书新表示。

创新同时，吴裕泰在新零售层面的变革，

也让消费者眼前一亮。为了与更多年轻人接

轨，吴裕泰提前谋划部署，顺势推出微商城

2.0 版，全国 500 多家连锁店全部上线。“目前

吴裕泰实现了线上线下一体化发展”，吴裕泰

相关负责人说。

此外，为顺应当前直播带货的风潮，吴裕

泰还转型做起了直播，并逐渐形成常态化。在

产品方面，吴裕泰还通过包装各异、定价差异

的方式细分市场，以满足目标顾客的定制化

需求。

门店运营方面，2020 年 11 月 27 日，吴

裕泰北新桥总店升级重装开业，这家有着

130 多年历史的老字号总店以简约又充满文

化感的面貌再次亮相，店内设置了文化展示

区、散茶档口、中庭礼盒区、有机茶展示区、精

品茶具展示区、茶饮休闲区六大区域，让空间

定位更加清晰。此外，店内全面应用 PC 秤和

自助购一体机，改变了以往先开票再交钱后

取茶的结账方式，节约了顾客的排队时间，顺

应了数字化零售店的新需求。

2021 年春节将至，吴裕泰方面表示，春

节期间门店将正常营业，做好疫情防控的同

时，全力保供消费市场。为使消费者有便捷的

购物体验，吴裕泰线上平台 24 小时不打烊，

消费者可以通过微商城购买产品。同时，微信

社群营销也已做好准备，可为消费者提供服

务和产品推介。

此外，从 1 月开始到 2 月 28 日，吴裕泰

举行过年“贡毫”祝福，牛气“御泰壹香”促销

优惠活动，消费者可通过门店或线上消费参

与。

花茶一直是吴裕泰的拳头产品。吴裕泰

方面介绍，将继续夯实茉莉花茶地位，力推贡

毫、御泰壹香等一品多包装茉莉花茶产品。与

此同时，不断创新，陆续开发融合桂花、兰花、

代代花、玫瑰花等产品，不断为花茶产品扩

容，为老字号注入新的活力，为广大顾客朋友

们提供更多、更好的选择。

对于 2021 年的规划，赵书新说，将继续

围绕“线上线下融合发展”的主题，拥抱新零

售，主动转型，积极创新，让数字化为老字号

赋能。

众多品牌跨界开奶茶店

中国茶饮市场规模是咖啡的两倍多

荫街边的奶茶门店

南头古城打造红色文化品牌


