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■ 本报记者 樊瑛 张建忠 综合报道

11 月 10 日，以“与祖国共成长，让世界

同飘香”为主题，2019 年贵州茅台酒海外经

销商大会在广东珠海举行，来自世界五大

洲的 107 家茅台海外经销商云集现场，共

同谋划茅台酒海外市场未来蓝图。

茅台集团党委书记、董事长李保芳在

会上对远道而来的经销商表示感谢，并给

予热切回应：“希望大家与我们一道，以品

质为基、携文化出海，共同打造海外市场新

格局，争取早日成为‘中国制造’输出的成

功案例。”

据悉，茅台上世纪 50 年代开始外销，

1993 年获得进出口权，至今已 26 年。从

2011 年第一次召开茅台海外经销商大会

起，今年已经进入了第 9 个年头。会议通

报，截至 10 月 31 日，共完成出口茅台酒及

系列酒 1576.82 吨，销售金额 3.69 亿美元。

新增 1 家试销商和 10 家海外专卖店，目前

共有分布于五大洲 64 个国家和地区的 107

家海外经销商。其中，“一带一路”沿线国家

44 个，比去年增加 6 个，海外市场布局日趋

完善。

李保芳表示：“距 2020 年还有 50 天，目

前来看，茅台销售收入实现‘千亿’不悬。届

时，我们将成功摘下‘千亿’这个桃子，提前

一年实现‘十三五’目标。紧接着，就是提前

谋划‘十四五’。”

在谈到明年茅台市场工作时，李保芳

称，茅台有能力延续高增长，但牢根基、强

后劲，才是茅台健康持续发展的关键。“基

于这些考虑，我们把 2020 年定为‘基础建设

年’。”

对茅台而言，此次海外经销商大会，也

打响了明年工作部署的“第一炮”，李保芳

将其定义为“开张会”。

“从今天起，在接下来的 50 天内，茅台

将会对全国的市场还有明年的工作进行全

面安排，希望大家多关注，只要对这些重要

会议都了解了，就知道明年茅台要干什么

了。”

当天一早，在珠海仁恒洲际酒店宴会

厅，提前抵达的经销商们在会场门口互致

问候，热络地攀谈。会场内，话题持续不断，

不同国家、不同地区的语言相互交织。而

“茅台”，是大家通用的词汇。

把视线转到会场外，就在酒店门口不

远，目力所及之处，港珠澳大桥像一条腾飞

的巨龙横跨在海面上，联通世界，传递“中

国梦”。

澳门，与这里仅一桥之隔。

今年是新中国成立 70 周年，也是澳门

回归 20 周年，茅台特别把开会地选在珠

海，除了方便海外经销商们参加广交会外，

也有着别样的意义———自 1955 年进驻澳

门市场以来，茅台便将澳门视为品牌国际

化的“前沿阵地”。

从 2011 年第一次召开茅台海外经销

商大会起，这些年，茅台发力全球市场，正

产生越来越大的影响力，“让世界爱上茅

台，让茅台香飘世界”逐渐成为现实。

今年以来，茅台围绕“一带一路”建设，

继续按照“让世界爱上茅台，让茅台香飘世

界”的思路，以文化茅台·多彩贵州“一带一

路”行品牌推介活动为载体，不断深化海外

市场建设与发展，有效巩固“老市场”，海外

“茅台热”持续升温，品牌认知度、认同度越

来越高。

在渠道方面，主要是在薄弱市场持续

发力，通过加强对经销商分销渠道的把控

力度，帮助经销商发展、健全终端渠道，加

大广告投入、举办品鉴活动、创新产品展示

等，提高消费者对茅台酒的认知度与美誉

度，稳固华人消费，有效拓展主流消费市场

和群体，进一步推动销售渠道主流化。

随着“文化茅台”建设的深入推进，茅

台坚持以文化为切入口，在海外推广中通

过系列文化交流、品鉴体验、主题展览，着

力推动茅台文化与当地文化的深度融合，

成为今年海外市场的一大亮点。

与往年相比，今年的海外推广活动，频

次更多、规模更大、规格更高。据介绍，今年

茅台进出口公司与各国经销商共同策划，

在全球组织并赞助了 310 场活动，几乎每

天都有“茅台故事”在世界各地上演。

比如，先后亮相“纪念毛泽东与斯大林

历史性会面旧址”揭牌仪式、“中国红·点亮

2022”奥运主题活动，当好文化使者、友谊

使者；受邀参展第 12 届巴黎鸡尾酒烈酒行

业大会，展示茅台魅力，促进酒文化交流互

鉴等。

此外，茅台还在海外推广中主动融入

西方音乐、电影、餐饮，多元化传播，逐步进

入本土主流生活。以实力博得眼球，茅台海

外社交平台粉丝量成倍增长，围绕茅台故

事、风味、美景等话题与粉丝积极互动，关

注量近 520 万次。

值得一提的是，为加强经销商之间的

竞合与沟通，茅台今年建立了亚澳、非洲、

美洲和欧洲 4 个海外经销商联谊会，在市

场建设上群策群力、形成合力，也为“文化

茅台”在海外落地生根，提供了强有力的

“后援”。

茅台从上世纪 50 年代开始外销，1993
年获得进出口权，至今已 26 年。经销商从

无到有，营销网络逐步完善，品牌塑造逐步

建立，李保芳深感不易：“茅台的‘走出去’，

是一条艰辛之路。”

在走出去的同时，多个国家政府机构、

知名企业、团体、各界人士，到访茅台越来

越多，“朋友圈”越来越大。一方面，是探寻

神秘茅台的酿造工艺与文化；另一方面，是

到茅台商讨海外合作事宜。

李保芳称，这些变化，都说明茅台的品

牌和文化吸引力得到显著增强，“走出去”

的成果不断显现。

随着近年来“茅台热”风靡全球，去年

海外市场出现了供给不足的势头。今年，

“供需矛盾”愈加明显，海外市场出现了供

不应求状态，海外消费者在市场上购酒也

出现了国内的“一瓶难求”的现象。

“这是继 2016 年茅台酒国内市场回暖

以来，在海外市场发生的最大变化。”李保

芳对此作出评价：“透过这个现象，让我们

看到，最近几年茅台在海外市场的推介见

效了，大家多年的努力有结果了，茅台海外

市场更大了，世界对茅台酒更加喜爱了。”

“我们要继续努力，让今天在座的海外

经销商，能够成为最有自豪感的‘推销员’

和商人，让这个群体成为收入最为稳定的

‘茅台先生’。”李保芳说。

对于茅台酒海外市场短缺的原因，李

保芳也在会上作出解释，“主要是茅台酒基

酒供给总体出现较大缺口，造成出口供给

不足。”

“从根本上讲，我们是对各位经销商负

责，更是对消费者诚信。那就是，达不到质

量标准的产品绝不允许出厂，也绝不因为

市场短缺而疯狂涨价。”李保芳再次强调，

基于对品质的坚持，茅台酒满足市场需求

是有限的，不可能无限制地扩大产能。

“茅台在中国供不应求，为何还大力拓

展国际市场”？在今年的南美推介活动上，

就曾有嘉宾这样问李保芳。他的回答是，茅

台开拓海外市场，不仅仅只是为了做生意，

也是希望通过茅台，让更多人了解中国、了

解中华文化。

在当天的海外经销商大会上，李保芳

也再次重申这一观点：“尽管茅台酒国内市

场持续火热，供不应求已是常态，但我们仍

将坚持深化海外市场建设，以‘文化茅台’

战略推动品牌全球化。”

李保芳在讲话中特别提到了这样一组

数据：2018 年，中国出口白酒 1.72 万千升，

占白酒总产量 1.9%；出口额 6.56 亿美元，

出口额仅为进口额的 48%。其中，茅台的出

口创汇是 4.3 亿美元，占白酒出口比例达

65%。

“这组数据说明什么问题？现在中国白

酒正在走向国际化，但出口比例茅台就占

了半壁江山还多，这说明中国白酒要真正

走向国际化，还要做许多艰苦细致的工作

要做。”

之所以提到这组数据，李保芳是想大家

共同思考一个问题：“中国是酒生产大国、酒

消费大国、酒文化大国，但却远未达到国际化

的程度，这背后的原因值得思考。”

“客观地看，现阶段海外市场消费培育

难度大、任务重，消费群体以华人为主，主

流消费的比例增长过慢；市场发展不均衡、

产品结构失衡问题仍然存在。”李保芳在冷

静分析后指出，针对这些问题和短板，茅台

要高度重视，认真分析研究，拿出拓展市

场、培育国际茅粉的有效措施和办法，加快

推进茅台国际化进程。

就茅台海外市场来说，李保芳表示，明

年计划规模原则上将维持稳定。“我们将坚

持文化先行，持续夯实市场基础，致力于为

海外消费者提供过硬品质和优质服务的产

品。”

“趁着海外‘茅台热’的升温，我们要坚

定不移沿着‘一带一路’走，跟着发展大局

做，数年后必有效果，前景不可限量。”在李

保芳看来，茅台真正的国际化，并不只是走

出国门这么简单，而是要让外国人消费，因

此要坚持“走出去”，更要“走进去”，通过逐

步覆盖“空白点”，持续发力“薄弱点”，加强

巩固“稳定点”，趁热打铁，深耕精耕海外市

场。

如何做好海外市场？李保芳认为，必须

文化先行。要以中华文化为背书，讲好茅台

故事，让外国人感受到中华酒文化的魅力

和作用，培育和影响外国人的消费体验和

习惯。

在他看来，“文化茅台”要想漂洋过海

“扎下根”，做好文化的传播和输出，关键在

于“四个融合”：

与主流融合，积极参与各类官方国际

赛事、大型公益、高端文艺演出等活动，进

一步扩大茅台文化和品牌的影响力；

与艺术融合，将茅台元素与艺术形式

相融合，建设彰显文化内涵和品牌魅力的

专卖店形象，给大家带去视觉享受；

与风味融合，把茅台酒与当地美食结

合起来，让大家在舌尖上得到品味；

与时尚融合，将茅台品牌与世界流行

元素相融合，让传统酒文化在与世界主流

文化的交汇中得到关注。

“‘文化茅台’建设，是对茅台文化的传

承和发扬，从而推动茅台从品质时代、品牌

时代进入文化时代，这不是一朝一夕的

事。”李保芳表示，将围绕茅台历史、发展、

品质和服务，继续开展文化茅台·多彩贵州

“一带一路”行品牌推介活动，讲好茅台故

事，传播茅台声音。

除茅台酒之外，系列酒海外推广是又

一重点工作。李保芳强调，系列酒要借助

“茅台热”的东风，平衡产品结构，适应海外

市场需求，大力拓展系列酒蓝海市场，形成

茅台品牌集群，提高市场占有份额，扩大品

牌优势。

对于如何做好海外经销商、消费者的

工作，李保芳表示，要通过强化统筹协调，

协同高效服务，确保管理到位、服务优质。

一是管到底，严控回流酒行为，维护正常市

场秩序；二是服好务，帮助经销商终端建

设，做好消费体验和服务。

在日本，茅台以酒为媒，建两国文化交

流桥梁；

在保加利亚，文化先行，传递茅台形

象；

在美国，以文化推动茅台，向全球价值

链高端迈进；

……

会上，8 位来自世界各地的海外经销商

代表，纷纷围绕各自成功经验进行了经验

分享，而“文化茅台”则是大家口中频频提

到的关键词。

日和商事株式会社是茅台在日本的经

销商，近些年，通过赞助、举办各式“中日华

人”友好交流活动，不断发展日本当地“茅

粉”，在酱香美酒中增进中日两国文化交

流。

4 月 14 日，受日本内阁府的邀请，日和

商事赴冲绳向日本酒的生产厂家，阐述茅

台品牌国际化探索的成功经验。与会者对

“文化茅台”建设大感兴趣，称其为日本特

色酒的“出海”，提供了值得借鉴的经验。

茅台在海外市场开展的文化推广，引

起了当地政界的关注。这在茅台品牌国际

化进程中尚属首次，充分证明了“文化茅

台”全球推广战略的正确性和前瞻性。

“茅台在日本已成为‘中国制造’与中华

文化的标志性代表。”日和商事株式会社代

表伊藤圣夏在发言中说，希望今后在更多

的文化宣传活动中，带去中国的发展智慧，

为茅台集团在国际发展上贡献微薄之力。

保加利亚 J&M 公司是一家当地的大型

集团公司，旗下包含品牌运营、酒类运营、

酒店等公司。因被茅台酒的质量、工艺和文

化所吸引，2016 年加入了茅台海外经销商

的大家庭。

“我们在保加利亚建立了茅台中心，以

打造以茅台为核心，兼顾宣传中国文化的

平台。”保加利亚 J&M 公司代表瓦德·基索

埃卡介绍说，茅台中心不仅仅销售茅台、鸡

尾酒及小杯直饮，同时展示及销售一些中

国艺术产品、民族文化产品，以期让保加利

亚人民对茅台文化、中国文化有更加全面

的了解和兴趣。

这种完全脱离华人华侨的“本地化”推

广运营，让茅台品牌在保加利亚消费者中

获得了广泛称赞和喜爱。瓦德·基索埃卡在

发言中自豪地说：“现在，当地人都称呼我

为‘茅台先生’。”

美国四季酒业公司代表刘鸿元、克里

斯·克斯塔尼亚，多哥长城经销有限公司代

表布鲁斯·阿哈里，马来西亚亚运国贸有限

公司代表黎紫琼，老挝 STS 进出口贸易公

司代表湛伟，比利时阿波罗贸易公司代表

刘晓谦，法国嘉美有限公司代表马剑也分

别结合海外实际，为茅台海外市场拓展，提

供了很多好的思路和有益借鉴。

“听完大家的经验分享，让我深深地感

到，‘文化茅台’建设正在一步一步的往前

走、往深走，这说明我们这一路的探索积累

非常有价值，海外市场工作也一年比一年

做得好。”李保芳在评价时为广大海外经销

商点赞，称茅台海外市场的宣传和广告，形

式多样、丰富多彩，融合了各国的文化，

“活”而吸引眼球，值得国内市场借鉴和学

习。

“同时，我们也看到，茅台的声音已经传

到了国外，传到了每一个海外经销商的心

里，大家在会上讲的东西，和我们在茅台讲

的一样，把茅台的要求贯彻落实得非常好。

用一句话来说，就是政令出门了，水流到了

底。”李保芳说。

“希望海外经销商能一如既往地支持

茅台发展，进一步凝聚共识、统一认识，形

成合力，与茅台一道共同打造海外市场新

格局。”李静仁在主持会议时强调，茅台的

海外市场仍处于起步阶段，如何有效提升

市场竞争能力，需要大家沉下心来，综合施

策、精耕细作，以品质打动消费者、以文化

吸引消费者、以服务留住消费者，多做打基

础、利长远的事。

李静仁表示，茅台会以更加开放的心

态和举措，做好海外市场。希望茅台进出口

公司、驻外办事处和海外经销商，积极作

为，主动谋划，携手推动茅台海外市场持续

健康稳定发展。

会上，茅台进出口公司董事长安怀伦

从“业绩回顾、工作亮点、困难和不足、来年

工作计划”四个部分向大会作工作报告。会

议还专门颁发了“2019 年十家优秀海外经

销商”奖，鼓励他们加速“文化茅台”的全球

传播，为茅台的国际化进程贡献力量。

———2019 年贵州茅台酒海外经销商大会侧记

荫会场外浓郁的茅台文化元素

荫茅台集团党委书记、董事长李保芳向优秀海外经销商颁发飞天奖

荫茅台集团党委副书记、总经理李静仁向海外经销商优秀文化推广者颁奖


