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■ 邓瑞璇 董博婷 胡拿云

从广州塔出发，穿过花城广场，沿着新的

城市中轴线，在人流最为密集的中心区域，灯

光和音乐的完美结合点亮整个夜晚———在广

州，一年一度的国际灯光节已成为这个城市

和市民游客浪漫的夜间约定。

一场炫酷的无人机飞行表演、一段科技

感十足的声光电特效、一个充满岭南风情的

灯光造型……拍上一小段发到朋友圈，收获

无数点赞。每个来到广州国际灯光节的市民

和游客，总忍不住兴奋地在社交、短视频 App
上和朋友们分享。

“广州打造灯光节有得天独厚的优势。”广

州市锐丰音响科技股份有限公司董事长王锐

祥介绍，广州灯光音响产业基础雄厚，占全国

灯光音响制造业半壁江山。锐丰科技作为声光

电产品制造企业，曾参与 2008 年北京奥运会、

2018年平昌冬奥会等国内外大型活动的声光

电支持。公司还成立了文化传播公司，将这一

经验与文化创意融合，参与到文化产业中。

2011 年，通过“政府搭台、企业唱戏”的

政企合作模式，锐丰文化打造了首届广州国

际灯光节。“夜放花千树”的炫彩景色为市民

和游客提供了新的夜间游玩好去处，第一年

就吸引了 500万人次的游客前来参观。

从简单的艺术灯光装置到 3D 楼体投影，

再加上 3D 激光歌舞秀、灯光音乐秀、歌舞杂

技等文艺演出，以及创意灯光作品大赛、摄影

大赛、动漫嘉年华活动等内容，如今的灯光

节，不仅是游客的“网红打卡点”，更是广州展

示城市文化形象、丰富百姓夜间文化生活的

好去处。

“大自然与城市共生，科技带动文化发

展”“幻彩之间，鎏光之城”“跨·粤”“丝路传

奇”“改革开放 40 年，光语花城新时代”……

八年的炫彩绽放，灯光节共吸引了超过 6000
万人次游客参观，成为广州新的节日庆典和

名片。

灯光节还带动了城市文化、旅游、服务等

产业的发展。据统计，2018 年，广州市旅游接

待总人数 2.23 亿人次，同比增长 9.23%；旅游

业总收入 4008.19亿元，同比增长 10.9%。

“广州全年气候比较均衡，即使冬天也适

合夜间活动。大家在欣赏灯光艺术的过程中，

还能感受中国的文化，并且带动周边商业的

消费和服务的升级。”广州市锐丰文化传播有

限公司副总经理黄志辉说。

“我们其实一直在参与‘夜经济’的建设。

除了广州国际灯光节之外，还参与了北京鸟

巢光影秀、成都锦门景区夜游等高科技光影

秀。”黄志辉说，他们将大型项目的声光电设

计经验应用到城市文旅项目中，点亮了许多

城市的夜生活。

同时，中国灯光艺术还走向了国际，灯光

作品输出到了澳大利亚、新加坡、法国、韩国

等国家，年轻一代的创意、中国的传统文化得

到展示。2018 年的法国里昂灯光节上，锐丰

文化带去的灯光作品《雨打芭蕉》一晚接待了

超万名游客参观。

“我们通过灯光加上新媒体的技术，将中

国的传统文化变成灯光的艺术作品，受到很多

国外游客的欢迎。”黄志辉说，接下来希望通过

灯光，不但点亮中国“夜经济”，也照亮世界。

■ 本报记者 赵健

为了生活，为了事业，更为了家人，有一

群人在四处奔波，星夜兼程、风雨无阻……这

群人是千千万万的可敬可爱的卡车用户。

陕汽重卡为这些用户着想，在他们辛勤

劳作、身心疲惫之时，给予平安行车、家庭和

谐、身体健康、子女教育和工作事业方面的关

怀。力所能及的努力，像一束光，照亮他们回

家的路，温暖家人的心。

要要要题记

日前，陕汽重卡在西安成功召开了企业

成立 51 周年来首届以“回家啦”为主题的客

户大会，这也是国内重卡行业第一个举办客

户大会的企业。同时，陕汽重卡还将其固化

成为今后每年一届企业与客户相聚的盛会。

应该说，把原本每年召开的年中工作会，

修订成每年一度的客户大会，远非换个会议

名头那么简单。在陕汽重卡看来，在产品与消

费者之间建立一种超越使用关系之上的亲情

关系，给消费者家人般的呵护，积累成一种

“情感”，最后把这种“情感”提升成为价值，这

种价值便能够经受持久的市场竞争考验，并

扩展为“情感价值链”，从而让企业焕发出难

以模仿与复制的核心竞争力。

如此看来，陕汽重卡的此举，可谓是独具

匠心、独领风骚。

是平台，也是纽带
“善弈者谋势，不善弈者谋子”。近年来，

陕汽重卡的强势崛起，让业界惊叹！陕汽重卡

的实践表明，仅靠产品几乎不可能创造任何

一种持续的竞争优势。换言之，保持技术的领

先和严格产品品质是远远不够的，因为，品质

需要转化为企业自身的品牌效应。

作为一个有战略头脑的企业，不仅需要关

注的是竞争的胜负，更要关注企业的长远发

展。在陕汽重卡看来，依靠综合服务质量来获

取和保持竞争优势是必然之举。这就在于，有

了高品质的产品，更要有高品质的服务，企业

才能形成持续的竞争优势，也才能长盛不衰。

而面对国内汽车行业服务意识和水平的

整体提升，特别是竞争的日益国际化，国际上

的先进售后服务理念越来越多地根植到用户

的头脑中。在用户对厂商服务的态度、服务的

质量、服务的效率、履行服务承诺情况等各方

面的要求越来越严苛的形势下，客观上要求

陕汽重卡必须进一步深化服务的内涵，扎扎

实实地做好每一项售后服务工作，真正做到

“以客户为中心”，以此来保持陕汽重卡业已

形成的服务优势。

对此，陕汽控股党委书记、董事长袁宏明

深刻地阐述说，当今世界，新一轮科技革命和

产业变革加速演进，新技术、新业态、新模式层

出不穷，正深刻改变着汽车产业的形态和组织

模式，重构着人们的生活、工作和思维方式，也

重塑着重卡行业和企业的竞争力。无论世界如

何变化，陕汽都将始终保持战略定力，坚守“以

客户为中心”的宗旨，不忘初心，勇担使命，为

实现客户价值的最大化做出不懈努力。这不仅

是陕汽的庄严承诺，也是陕汽五十余年矢志不

渝的发展原则。从这样一种客户需求出发，注

定陕汽要打上军车品质的烙印，也注定这种烙

印会成为融入陕汽人血脉的性格特征。

因此，无论是从计划经济到市场经济，从

第一次创业到新陕汽建设，从国内市场到国际

市场，从年产销不足千辆到如今突破 19万辆，

还是从单一军车发展到商用车、零部件、专用

车和后市场四大板块全面布局，陕汽始终在实

践中关注着客户需求的动向，始终是从客户需
求出发谋划企业的发展。
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照亮客户回家的路
———写在陕汽重卡首届客户大会隆重举办的背后

“中国灯”点亮“夜经济”

筲突然发布的停业公告 筲注定难行的长租公寓？
打“汇率牌”阻挡不了
中国发展大势
■ 新华社评论员

连日来，美国财政部将中国列为“汇率操

纵国”的做法受到各方质疑和反对。无论是从

事实还是从法律和专业逻辑衡量，美国一些

人的任性之举都站不住脚。不少专家在分析

时指出，美国对中国打“汇率牌”是出于政治

目的，旨在为美方加征关税提供“更多弹药”。

拿汇率问题做文章向中方极限施压，是典型

的霸凌主义行为，说到底就是要阻止中国的

发展。然而，历史已经证明并将继续证明，中

国有决心有能力维护自身发展权益，中国发

展大势必将浩荡向前。

今年以来，面对国内外风险挑战明显增

多的复杂局面，我国经济运行保持总体平稳、

稳中有进的发展态势。上半年国内生产总值

同比增长 6.3%、增速在主要经济体中位居前

列，推动高质量发展的积极因素增多，中国经

济展现出巨大的韧性、潜力和回旋余地。截至

今年 7 月末，我国外汇储备规模为 31037 亿

美元，较年初上升 310 亿美元。我国国际收支

总体平衡，外汇储备充足，和主要发达经济体

的利差处于合适区间。

俗话说“地基打得牢，造屋不会摇”，中国

经济长期向好的基本面，为人民币汇率基本稳

定、外汇市场总体稳定运行提供了坚实支撑。

中国完全有经验、有能力应对各种外部冲击，

保持人民币汇率在合理均衡水平上基本稳定。

无论是面对 1997 年的亚洲金融危机，还

是面对 2008 年的国际金融危机，中国都坚定

履行承诺，保持人民币汇率稳定，有力地支持

了国际金融市场稳定和全球经济复苏。即便

在 2018 年美方挑起中美经贸摩擦并不断升

级的情况下，中国也始终坚持不搞竞争性贬

值，中国没有也不会将汇率作为工具来应对

贸易争端。面向未来，中国将继续坚持以市场

供求为基础、参考一篮子货币进行调节、有管

理的浮动汇率制度，保持人民币汇率在合理

均衡水平上的基本稳定，同时继续深化外汇

领域改革开放，进一步提升跨境贸易投资自

由化便利化水平。

与中国敢于担当、不断为全球市场注入

稳定性形成鲜明对比的是，美国一些人不断

挑起贸易争端,践踏国际规则，对全球金融市

场和外汇市场都产生了明显负面影响，严重

阻碍国际贸易和全球经济复苏。谁是汇率的

操纵者？谁是全球经济金融稳定的破坏者？美

式霸凌的所作所为早就给出了答案，国际社

会对此也有公论。

新中国成立 70 年来，我们经历了无数大

风大浪，但无论怎样的艰难险阻都不曾阻止

中国人民前进的步伐。历史一再启示我们，唯

有自身强大方能破浪前行，唯有无惧风雨方能

拨云见日。今天的中国，已经成为世界第二大

经济体、第一大工业国、第一大货物贸易国和

第一大外汇储备国，拥有上亿户市场主体和稳

居世界第一的研发人员总量。中国发展的巨

大成就，不是别人“恩赐”的，而是中国人民挥

洒辛勤的汗水干出来的。只要我们坚定不移

深化改革、扩大开放，坚定不移办好自己的事

情，中国的发展前景必将充满光明，中国梦必

将在亿万中国人民的团结奋斗中得以实现。


