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姻 新华社“新华视点”记者 方列

近日，杭州刘女士收到某 APP 会员服务自

动续费的通知短信，从其支付宝中扣去 10
元。刘女士告诉记者，年初为了更换昵称，花

10 元订购了一个月的会员服务。“买会员的时

候根本没看到有自动续费的明确提示，如果

看到肯定不会买。”刘女士说。

今年 1 月 1 日起正式实施的电子商务法

规定，电子商务经营者搭售商品或者服务，应

当以显著方式提请消费者注意，不得将搭售

商品或者服务作为默认同意的选项。然而，

“新华视点”记者调查发现，不少 APP 在用户

购买服务时，对于自动续费没有明确提示，有

的甚至默认勾选。当用户想要取消自动续费

时困难重重，有的 APP 上甚至找不到任何取

消订购的提示。

不少APP自动续费标识不明显，
有的默认勾选

记者调查发现，多数 APP 在购买会员服

务时都会设置多种选项，比如一个月、一季

度、半年或者一年等，同时设置了自动续费选

项，但一些 APP 自动续费没有明确提示，往往

还默认勾选。

有的只要购买付费服务，就不经意被自

动续费。记者下载了某手机办公软件，发现共

有五款会员套餐，自上而下排列。置于界面最

上端的套餐即可满足基本服务，记者直接勾

选第一项购买。无意中向下翻看却发现，在界

面的最底端，有一行浅灰色和蓝色的字提示：

点击开通，表示同意并接受会员服务条款和

连续包月服务条款。

有的默认勾选自动续费。刘女士后来仔

细查看才发现，订购会员的系统界面上有很

小的一行字：“到期后自动续费，可随时取

消”，并且已被默认勾选。“不仔细看根本不会

注意到那行字，虽然钱不多，但这种默认勾选

的行为让人气愤！”

还有一些软件在下载安装过程中，会给

出“开始为期 7 天的免费体验”的提示，吸引

用户订阅，却同时用浅色字样在旁边标注“订

阅将自动续费”。不少用户点击本以为仅表示

确认试用的“同意”按钮时，实际变成了同意

到期自动续费。

想取消自动续费不易

电子商务法规定，经营者搭售商品或者

服务，应当以显著方式提请消费者注意。消费

者权益保护法也规定，经营者在经营活动中

使用格式条款的，应当以显著方式提请消费

者注意与消费者有重大利害关系的内容。

但记者调查发现，不少 APP 也没有“以显

著方式”提示如何取消自动续费服务，用户想

取消自动续费没那么便捷。

有的 APP 上找不到任何取消订购的提

示。刘女士当时想马上关闭自动续费，可找遍

软件界面，没有发现任何引导与操作说明。

记者打开该 APP，在订购会员页面，既没

看到相关消费协议，也没有任何有关退订服

务的说明指示。通过在网上查询才了解到，用

户需要主动咨询客服，才能够获得相关指引。

记者具体操作发现，用户需要在 APP 中“我”

那一栏中，点击右下角的“提问客服”，输入

“如何关闭自动续费”，才会看到相关说明。

有的 APP 将退订方法隐藏在密密麻麻的

说明中，很难找到。记者打开某办公软件会员

特权订购界面最下方的《连续包月服务条

款》，看到的是密密麻麻的小字，而且界面无

法通过手势操作放大字体，只隐约看见相关

链接。记者电脑端登录后，才找到相关说明与

引导。

记者调查发现，“如何取消某某软件自动

续费”等一直是网上的热门话题。根据网友的

经验，如果 APP 上取消订购比较麻烦、困难，

可以关闭支付渠道取消订购。多数运营商自

动续费是绑定的第三方支付机构进行处理，

比如自动续费绑定的是支付宝，可在支付宝

的支付设置中处理。

侵犯众多消费者权益，
有地方消保委正在调查

不少用户反映，由于无法简单直接在

APP上取消，金额也不大，往往就放弃了。“收

费容易取消难，说白了就是运营商想多挣

钱。”浙江在校大学生小王说。

“自动续费既不合理也不合法。”浙江大

学法学院副教授许建宇认为，一些手机应用

通过默认勾选，强行要求用户同意自动续费

等做法，违反了市场交易最基本、最重要的诚

信原则，涉嫌侵犯消费者的知情权和公平交

易权。

许建宇解释，电子商务法和消费者权益

保护法都要求的“显著方式”一般包括使用粗

体字、黑体字、彩色字体等，一些手机应用的

经营者选择用格式条款进行说明，恰恰是采

取了“最不显著”的提醒方式，使消费者落入

了陷阱。

“我们已经接到了部分消费者关于自动

续费的投诉，浙江省消保委正在进行相关调

查，在全面了解情况后，将向社会发布调查报

告，针对性提出消费建议。”浙江省消保委相

关负责人表示。

许建宇建议，除了消费者自我维权外，对

于涉及侵害众多消费者权益的经营行为，各

级消费者协会应考虑直接提起消费民事公益

诉讼。

姻 新华社记者 罗沙 杨维汉

作为与百姓医疗健康息息相关的法律，

药品管理法的修改工作备受关注。药品管理

法修订草案 20 日提请十三届全国人大常委

会第十次会议审议，草案迎来第二次审议。细

心的人会发现，2018 年 10 月 22 日，初次提请

全国人大常委会会议审议的草案名称为药品

管理法修正草案。从一审时的“修正草案”变

为了二审的“修订草案”。一字之变，蕴含着哪

些深意？

记者从全国人大常委会法制工作委员会

了解到，修改决定、修订是我国法律修改的两

种形式。

———修改决定，就是全国人大或其常委

会单独通过一个决定，对法律有关条文作出

修改。在法律修改时，一般以修正案草案、修

正草案形式提请立法机关审议，表决通过时

转化为法律修改决定。

在具体内容上，法律修改决定对有关修

改内容分条表述，修改内容一般较少。法律修

改决定单独公布，独立于原法律而生效。

1979 年以来，全国人大及其常委会共作

出 153 件修改法律的决定，每届数量呈递增

趋势。截至 2019 年 3 月，十三届全国人大常

委会已作出 11 件修改法律的决定，如修改个

人所得税法的决定等。

———修订，就是全国人大或其常委会对

某部法律进行修改后，重新公布法律文本，以

替代原法律文本。

修订通常适用于需要改变原法律重要内

容、章节结构的大修改，是在修改决定这种形

式无法容纳的情况下而采用的一种修改形

式。我国从 1996 年开始采用修订的形式修改

法律，法律修订数量也比修改决定少很多。截

至目前，全国人大及其常委会共修订法律 53
件次。

据立法机关工作人员介绍，这两种法律

修改形式是在立法实践中不断探索积累形成

的，通常从修改内容上来把握，法律修改幅度

不大，也不涉及主要制度修改的，一般采用修

改决定形式。

据了解，在常委会审议阶段，对法律案审

议也有从修正草案转为修订草案进行审议的

立法实践。

药品管理法的修改就是一例。药品管理

法修正草案于 2018 年 10 月提交十三届全国

人大常委会第六次会议进行初次审议，并于

会后公开征求社会公众意见。

在法律修改过程中，有的常委会委员、部

门、专家和社会公众提出，提请常委会初审的

药品管理法修正草案主要是对实行药品上市

许可持有人制度等作出规定，其他有些规定也

应根据药品行业发展和监管需要进一步修改

完善，按照药品全过程、全链条管理要求完善

有关规定，对存在的突出问题及时予以规范。

这就需要在二审阶段对修正草案作出较大篇

幅修改，修改法律案的形式也要作相应调整，

不再是向常委会会议提出修正草案二次审议

稿，而是改由提出适用较大修改方式的修订草

案。全国人大宪法和法律委员会经研究，建议

采用修订的方式对药品管理法进行修改。

从“修正草案”到“修订草案”，看似是个

立法技术问题，实际更是意味着药品管理法

此次迎来的将是一次系统性、结构性的“大

修”，将药品领域改革成果和行之有效的做法

上升为法律，为百姓健康提供更有力的法治

保障。

贸促会报告：
超七成中企将欧盟
列为第一投资目的地

23 日，中国贸促会研究院发布了《欧

盟投资环境报告》（以下简称《报告》）。《报

告》指出，超七成受访中国企业将欧盟列为

第一投资目的地。

《报告》提出 ，多数企业仍然对欧盟投

资盈利预期表示乐观。调查显示，认为利润

持续增长、保持原有盈利状态、扭亏为盈和

亏损减少的受访企业占比 33.9%、26.7%、

7.63%和 1.69%，只有 20.34%受访企业预期

未来盈利减少，有 9.32%的受访企业预期

由盈转亏，有 0.85%的受访企业表示亏损

程度扩大。

此外，随着中欧关系的稳定性、战略性

和互惠性不断提升，中国企业对欧盟投资

意愿进一步上升。调查显示有高达 78.63%
的受访企业将欧盟列为第一投资目的地，

有 43.59%的受访企业表示未来将会扩大

在欧盟投资，比 2017 年高出 5.13 个百分

点。

2019 年 4 月 9 日发表的《第二十一次

中国欧盟领导人会晤联合声明》，双方表示

推动中欧投资协定谈判在今年年内取得结

束谈判所需的决定性进展，并在明年达成

高水平的中欧投资协定；双方承诺相互给

予更加广泛、更为便利、非歧视的市场准

入。双方还在加强科技创新合作、政府采

购、农产品贸易分区原则、加强互联互通等

一系列问题上达成重要共识。

自 2003 年建立全面战略伙伴关系以

来，中欧合作涵盖上百个领域，欧盟已成为

最吸引中国投资的目的地。截至 2017 年

底，中国累计在欧盟设立直接投资企业

2900 多家，覆盖欧盟全部 28 个成员国。

2018 年中国企业在欧盟并购金额占海外

并购总金额的比重超过了 50%，中国企业

海外并购前十大经济体中欧盟国家占据了

六席。

2019 年一季度，我国境内投资者共对

全球 143 个国家和地区的 2060 家境外企

业进行了非金融类直接投资，累计实现投

资 252.1 亿美元，以人民币计同比增长

4.8%；3 月当月对外直接投资 95.5 亿美元，

同比增长 10%。 渊陈凯茵冤

福建：推动 21 世纪
海上丝绸之路核心区
建设高质量发展

记者 24 日从第二届“一带一路”

国际合作高峰论坛新闻中心举办的中

外媒体吹风会上获悉，福建省围绕打

造互联互通的重要枢纽、经贸合作的

前沿平台、体制机制创新的先行区域、

人文交流的重要纽带，集中力量、整合

资源，推动 21 世纪海上丝绸之路核心

区建设向高质量发展走深走实。

福建是古代海上丝绸之路的重要

起点和发祥地。福建省发展改革委副

主任叶飞文介绍，2018 年福建省沿海

港口建成万吨级以上泊位 181 个，港

口货物吞吐量 5.58 亿吨，增长 7.3%，

其中集装箱吞吐量 1647 万标箱，增长

5.3%；开行中欧国际货运班列 176 列，

新开通福州港至成都、莆田湄洲湾港

至萍乡、厦门港至江西的海铁联运班

列；“数字福建”建设稳步推进，“海丝”

卫星数据服务中心建成投入使用。互

联互通不断加强，海上合作战略支点

作用凸显。

叶飞文介绍，在经贸合作领域，已

举办 19 届的福州海交会经批准更名

为“21 世纪海上丝绸之路博览会暨海

峡两岸经贸交易会”，成为推进“一带

一路”和 21 世纪海上丝绸之路核心区

建设的重要国际性经贸合作平台；

2018 年福建省备案对外投资企业 194
家，对外投资额 55.2 亿美元，同比增长

57%。福建与“一带一路”沿线国家和地

区进出口贸易额 3946.2 亿元，同比增

长 10.7%。

在人文交流领域，文化旅游合作

持续开展，福建省举办了海上丝绸之

路（泉州）国际艺术节、海上丝绸之路

（福州）国际旅游节等国际性文化交流

活动；在菲律宾、马来西亚、澳大利亚、

日本、阿根廷等国家建设了一批福建

文化海外驿站。

在体制机制方面，福建省与印尼

中爪哇省、马来西亚沙捞越州、捷克奥

洛穆茨州、菲律宾宿务省和新西兰“一

带一路”促进委员会签署了“一带一

路”地方合作备忘录；加快中国（福建）

自贸试验区建设，出台进一步推进自

贸试验区改革创新三十五条措施，新

推出 54 项创新举措；加强海关合作，

积极推进与台港澳地区和新加坡海关

的信息互换、监管互认、执法互助“三

互”合作。 渊郭宇靖冤

姻 新华社记者 唐卫彬 周甲禄 徐海波

春风又绿江南岸，荆楚巨舰竞扬帆。

22日至 24日，国家及省市智库平台专家

学者、长江流域 11 省（市）政府部门负责同志

等 400 余人齐聚武汉，参加“长江高端智库对

话”，对湖北的高质量发展给予高度评价。

近年来，湖北加快调整产业结构，坚定不

移地走绿色发展、高质量发展之路，保持了经

济平稳较快增长，奋力谱写出新时代高质量

发展新篇章，并争当推动长江经济带高质量

发展的排头兵。

摆脱“依赖”壮大“筋骨”
“体魄”更强健

暮春时节，湖北省鄂州市燕矶镇长江边，

塔吊高悬，机器轰鸣，各类工程车往来穿梭。

正在此建设的湖北国际物流核心枢纽项目，

将是亚洲最大的专业货运枢纽机场，成为湖

北对接全球经济的重要门户。

湖北国际货运机场是湖北省充分挖掘区

位优势，实现经济转型发展的典型样本。

去年 12 月，为了进一步摆脱“增长过度

依赖投资、产业过度依赖传统、主体过度依赖

国企、区域过度依赖武汉”的发展误区，在深

入研究省情、反思发展之路的基础上，湖北省

委提出，以“一芯驱动、两带支撑、三区协同”

发展新战略，谋求更高质量发展。

以集成电路为代表的高新技术产业、战

略性新兴产业和高端成长型产业，形成“芯”

产业集群，成为新旧动能转换之“新”。2018
年，以“芯片”为核心的高新技术产业增加值

同比增长 12.8%。

依托长江、汉江打造长江绿色经济和创

新驱动发展带、汉孝随襄十制造业高质量发

展带两条“主骨架”，汉江沿线已成为 400 公

里的汽车制造走廊，长江沿线已基本建成绿

色生态廊道，长江科技创新走廊已初具雏形。

鄂东转型发展示范区、鄂西绿色发展示

范区和江汉平原振兴发展示范区协同发展，

同时，强化武汉“主中心”和襄阳、宜昌“副中

心”的区域之“心”地位。

“一芯两带三区”将是湖北高质量发展的

“导航图”“规划图”。专家认为，“一芯驱动”是

“龙头”，“两带支撑”是“骨架”，“三区协同”是

“经络”，这就像壮实了人体的脉络筋骨，体魄

必将更加强健。

从“以钢为纲”到“以芯为心”
“体态”更轻盈

5 年前，位于武汉东大门的左岭镇，只有

一个早已停产的化工厂。如今，漫步 8 公里长

的左岭大道，长江存储、华星光电、天马微电

子等“高精尖”企业鳞次栉比，总投资已超过

4000 亿元。

这条用“创新”铺就的“黄金大道”，不仅

见证武汉的蝶变，更见证湖北实现产业转型

升级的气魄。

曾经，湖北的工业脊梁以钢为“纲”。飞溅

的钢花、林立的烟囱，满城的焦味，甚至“连飞

过的麻雀都是黑的”。钢铁、石化和建材等“黑

大粗”的重工业，支撑着湖北“经济大厦”。

以牺牲环境为代价的老路已“无路可

走”。2016 年 9 月，武钢与宝钢实施重组，走上

提质增效之路。

武钢“消失”一年后，由武汉邮电科学研

究院和电信科学研究院联合重组成立的中国

信息通信科技集团正式挂牌运营。

少了一个“重资产”的武钢，多了一个“轻

资产”的中国信科，折射出湖北高质量发展道

路越走越宽广。

湖北省政府主要负责人说，湖北坚持以

供给侧结构性改革为主线，着力实现新旧动

能转换的“存量变革”“增量崛起”和“变量突

破”。

存储器、航天产业、网络安全、新能源与

智能网联汽车等四大国家级产业基地落子武

汉；信息技术、生命健康、智能制造三大战略

性新兴产业在武汉崛起。“中国光谷”与全省

13 个市县共建产业园，孕育了 30 年的创新基

因向全省输出。

湖北的“创新朋友圈”越做越大，经济也

呈现出平稳增长、质效提升、动能增强的态

势。今年一季度，湖北实现生产总值在去年全

年增长 7.8%的基础上，实现 9110.05 亿元，同

比增长 8.1%，高出全国平均水平 1.7 个百分

点。

以“含绿量”求“含金量”
“颜值”更担当

2018 年 9 月 9 日下午 3 点，随着一声巨

大的闷响，兴发集团兴瑞第一热电厂烟囱应

声倒下，打响了宜昌市破解“化工围江”的“第

一枪”。地处长江边的宜昌市提出，到 2020
年，全市长江沿线 1 公里内化工企业全部“清

零”。

湖北是长江干流流经里程最长的省份，

肩负着“一江清水向东流、一库净水往北送”

的重大责任。

去年以来，湖北推出了沿江化工企业整

治等十大标志性战役，实施长江经济带绿色

发展十大战略性举措，执行“蓝天、碧水、净

土”三大计划，共关改搬转沿江化工企业 115
家，取缔非法码头 1211 个，腾退岸线 150 多

公里。

既“破”又“立”。湖北近几年大力推进“绿

满荆楚”行动，三年完成造林超过 1000 万亩，

涌现出一大批森林城镇、绿色示范乡村，为祖

国版图镶嵌上一颗绿色生态之“心”。

在保护绿色的同时，湖北还大力推动传

统产业绿色化改造。记者在湖北最东端的、被

誉为鄂东皖南“水缸”的黄梅县独山镇看到，

这里不再热衷开山挖矿，已是鸟语花香的现

代农业乡镇。

“含绿量”的增加逐渐带来了“含金量”的

提升，也增强了湖北的吸引力。2018 年，孝感

市新签约亿元以上项目 226 个，同比增长

37援7豫，引进项目的数量、金额、质量都实现了

历史性突破。

“伟大事业始于梦想、基于创新、成于实

干。”湖北省委主要负责人说，湖北将保持推

动长江经济带高质量发展的战略定力半分不

松，以钉钉子精神，脚踏实地抓成效，积小胜

为大胜，奏响新时代长江之歌。

“自动续费”扣钱没商量

电商法之下消费“黑洞”为何仍在“吞”金？

从“修正”到“修订”
药品管理法修改背后的“小知识”

强“筋骨”轻“体态”美“颜值”
———湖北谱写高质量发展新篇章

●顺丰国际机场（含园区）是湖北省打造国际货运大通道的重要举措。


