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编者按 四年一度的世界杯不仅是足球迷的盛宴，也是体育营销暗战的舞台。作为全球瞩目的体育盛会，世界杯对观众的吸引力和商业价值无

需多言。在这场激烈的争夺战中，众多商家以不同方式搭上世界杯营销快车。然而世界杯营销战并不是一个大手笔投入就能换来等量品牌价值

的营销事件。如今品牌商已经告别了粗暴的广告营销，而是选择更多的创新玩法，希望与消费者建立更深层次的联系和互动，从而加深品牌忠

诚度，更有苏宁这样的大型平台企业，用全产业链的玩法来打世界杯营销战。

今年 618 年中大促期间，苏宁迎来了爆发

式的增长，整体销售额同比去年增长 121%。大

促刚开始一小时，苏宁易购网上商城的订单成

交额就同比增长 152%。自线下 608大促全面

爆发后，苏宁智慧零售业态销售总额同比增长

30%，订单总量同比增长 24%。

苏宁在 618 期间的抢眼表现，得益于在

世界杯期间，苏宁以全产业链为依托，以智慧

零售为基础，各产业的协同发力。

618、双 11、双 12、春节、端午节……如

今，几乎每到重要节日或节点，电商企业都要

经历一次激烈竞争。拥有 64 场比赛、数十亿

观众、历时一个月、又偶遇年中促销和端午佳

节的 2018 年俄罗斯世界杯，更是成为各大电

商零售企业的狂欢舞台。在这次比拼中，苏宁

八大产业倾巢而出，以全产业链的绝对优势，

打通了智慧零售与体育产业的各个环节，不

仅成为世界杯期间电商零售业的赢家，更为

苏宁集团产业间的进一步协作提供了一次难

得的练兵机会。

体育:产业联动突破口

近年来，各大商家的触角不断向体育产

业延伸。苏宁集团董事长张近东曾表示，体育

产业具有延展特性，是吸引用户流量的超级

入口，自己对体育产业前景非常看好。

收购 PPTV，开通 PP体育；收购江苏舜天，

改名江苏苏宁；入股国际米兰，占股七成以上

……苏宁集团这两年对体育产业的布局愈发完

善，在体育产业方面已经拥有深厚基础。

这次世界杯期间，苏宁集团以体育为突

破口，以 PP 体育为急先锋，让旗下的苏宁易

购、苏宁物流、苏宁金融、苏宁科技、苏宁置

业、苏宁体育、苏宁文创、苏宁投资八大产业

全部参与，实现高度联动。

携手新华社 24 小时滚动报道、超万条球

星短视频、俄罗斯现场演播室、近百名专家名

嘴解说……苏宁体育在世界杯期间的资源投

放吸引了数百万粉丝的关注。

江疏影、黄健翔、5v5 足球实战……苏宁

易购的大咖派对，让北京、上海、广州、南京、

重庆等各大城市的球迷为之疯狂。

购延保送足球、金融世界杯·猜球赚现金

……苏宁金融在世界杯期间的金融服务引得

消费者纷纷参与。

无人车、无人机、人脸识别、深夜加油站

……苏宁科技和苏宁物流的强强结合，让在

家看球的球迷随时随地享受观球贴心服务，

把世界杯的火热氛围带向大江南北。

这次世界杯，成了苏宁产业联动的练兵

场，也是苏宁各产业联动发展的一次小试牛

刀。

场景化:智慧零售加速器

通过深入挖掘用户需求和痛点，品牌主

动为消费者提供解决方案，建构全新的使用

场景，从无到有，创造全新的营销机会，这就

是场景化营销。

在这种营销理念的带动下，苏宁集团以

消费者为核心，在“看、吃、玩、购”等多场景

下，为用户提供全方位的产品和服务。

深夜看球赛，怎么能少了龙虾和啤酒？这

次世界杯期间，苏宁小店变身 24小时营业的

“深夜加油站”，搭配苏宁物流同城即时配送、准

时到达，提供 24小时不停歇的便民服务。苏宁

小店 APP 在短短 1 小时内接到 5 万单配送需

求，售出的世界杯套餐已超过 6万份。

想要感受球迷观赛氛围？PP 体育推出了

“俄罗斯之夏世界杯嘉年华”主题活动，在超

过 4000 家苏宁门店、2000 家酒吧组织球迷观

赛，VR 等黑科技的运用让球迷体验身临其境

的快感。

即使你是伪球迷，对球赛兴趣不高也没

有关系。搜集全套球星卡送豪礼、“1 场电影+1
场世界杯”、苏宁超市 2018 啤酒文化节活动，

618 一小时内，啤酒类饮料售出 120 万听，小

龙虾售出 500 万只。

线上线下，极致体验。以前单纯的折扣、

满减、优惠券等传统促销形式已经很难打动

当前的消费者。只有想消费者所想，急消费者

所急，才有可能在新的发展形势下创出新路。

苏宁集团的场景化营销打开了智慧零售的大

门，成为其发展的加速器。

“智慧零售是大势所趋，苏宁的探索和实

践已经成为零售行业创新发展的标杆；基于

零售的多产业布局，苏宁勇立品质生活潮头；

生态圈的开放与协同，帮助越来越多的企业

实现线上线下融合发展。”张近东说。

全链条:苏宁发展杀手锏

苏宁的发展不可复制。因为很少有企业能

够像苏宁一样，不但在全国有 5000多家门店，

10万多块屏幕、6亿多用户，更具有包含零售、

文创、物流、金融等各个环节的全产业链。而一

旦具有这些产业体系，将无往而不胜。

近年来，苏宁集团就以其强大的产业资

源为基础，通过战略入股、投资并购，不断向

相关产业的上下游拓展，形成了目前以零售

为核心的八大产业集群的发展态势。

而产业链的打通，最直接的优势是跨行

业导流。因为不同的行业平台，用户的重复率

相对较低，打通会员，在短时间内就为每个平

台提供了大量的新客户群。不同的产业，产业

间的融合更能够产生“1+1跃2”的效果。平台

间、产业间借助共享资源、优惠福利等方式逐

步培养这些跨行业用户，从而使其转化为各

平台优质用户，大大节省了获客导流的成本。

张近东表示，2018 年对苏宁体育产业来

说是关键的一年，苏宁在体育产业下一步的

重心是 IP 的经营和商业变现。而未来，在苏

宁版图中，零售和体育两大板块将产生更多

交集。 渊北青冤

四年一度的足球盛宴吸引着全世界球迷

的目光，俄罗斯的激情狂欢延伸到中国，一个

属于足球迷的盛夏季节到了。你是在酒吧看

球？家里看球？大排档看球？参与观球派对？

每一个为足球燃起澎湃热血的夜晚，都少不

了啤酒的陪伴，青岛啤酒花式看球体验，为这

个足球盛夏带来全方位的观球感受。

为世界举杯
玩个不一样的观球派对

近日，青岛啤酒联合复星集团启动“为世

界举杯 玩个不一样观球派对”活动，首场在

广州恩平举办，一场因球而聚，因酒而欢的欢

乐派对开启。足球、啤酒、音乐、泳池派对，美

酒、美食、美女、精彩表演汇聚，与众不同的观

球活动吸引了 200 多位好球又好酒的市民游

客欢聚。

青岛啤酒拉拉宝贝送上激情飞扬的开场

舞蹈，瞬间引爆派对气氛，欢聚在清凉的泳

池，再与朋友开一瓶冰镇的青岛啤酒，让身体

有内而外感受清凉。更有电音表演、蠢萌青啤

熊猫跳舞、乐队打碟嗨翻全场。

现场球迷兴奋地说，青岛啤酒观球派对

创意十足，有啤酒、有美食、有球友一起呐喊

看球，很开心、很特别。

更有花式足球表演、乐队、打碟、精彩纷

呈（抢气球）等互动游戏，让人找回了最青春

的观球方式。“不一样的观球派对”现场喝彩

声、呐喊声迭起，激情四射，这样的观球派对

又过瘾又有趣。

在青岛啤酒观球派对现场，色彩缤纷的

青岛啤酒加油罐成为一道靓丽的风景，现场

不但汇聚了青岛啤酒多款热销产品，更有 8
款青岛啤酒缤纷加油罐，分别是巴西、阿根

廷、西班牙、冰岛、法国、德国、葡萄牙、英格兰

主题产品，在罐体上印上了当地国家语言“加

油”的字样，让同一阵营的球迷“以罐相认”，

一起为足球猛将加油助威。

据了解，广东恩平观球派对是青岛啤酒

全国系列活动的首站，接下来将陆续在广东、

江苏、浙江各地火热举行。除了泳池观球派

对，更多不一样的精彩将陆续展开。当足球遇

见青岛啤酒，当青岛啤酒遇见小龙虾，又会产

生怎样的奇妙连锁反应呢？青岛啤酒小龙虾

观球派对将于 6月 23 日登陆江苏盱眙。还有

浙江金华古韵啤酒派对，在古风里感受现代

足球和啤酒带来的刺激。青岛啤酒观球派对

将在 6原7 月伴随球迷整个足球盛宴的全程，

欢聚俄罗斯，为世界举杯，享受不一样的观球

经历。

青啤智能欢聚吧来袭
科技解锁狂欢新技能

近日青岛啤酒智能欢聚吧在福州启动了

全国迅游的第一站，用科技为球迷解锁夏日

足球狂欢新技能。球迷扫描酒瓶开启欢聚吧

大门，进入后会有智能机器人贴心为你服务，

自动贩卖，无人售货。

更有俄罗斯足球宝贝，与球迷热辣互动，

让球迷更贴近足球比赛现场。电子小提琴，活

力十足，颠球挑战赛，激情四射，红包墙大奖

赢不停，让足球与啤酒激情发酵，让球迷在互

动中嗨翻全场。

据了解，青岛啤酒智能欢聚吧将在全国

展开 14 站巡游，尽最大可能让各地球迷科技

解锁夏日足球垣啤酒的狂欢新技能。

狂欢足球季
青岛啤酒放大快乐情绪

无啤酒，不足球。青岛啤酒参与的看球体

验还有更多！

在青岛啤酒 TSINGTAO 1903 社社区酒

吧，大批球迷欢聚一起边喝啤酒边看球，每一

次进球都掀起一阵欢呼。

如果你在家里看球，也同样有青岛啤酒

陪伴，有球迷说“不知道要喝过多少青岛啤

酒，才能够度过这个炎炎盛夏，一场足球、一

箱啤酒、几盘小菜，有滋有味。”

足球，把盛夏的激情引爆；青岛啤酒，把

快乐的情绪放大。 渊小磊冤

在这个激情燃烧的世界杯之夏，尽管中

国队无缘俄罗斯，但是本届世界杯上却并不

缺少中国元素。这其中，最火的中国元素，无

疑是两个汉字———万达：世界杯赛场边的广

告板上，不断滚动播出“万达”字样；全世界

球迷看到的世界杯直播画面，其实是“万达制

造”；而因为万达的运作，中国的小护旗手更

是得以首次站上了世界杯揭幕战的赛场……

可以说，在世界杯赛场，万达无处不在。

在 2018 年俄罗斯世界杯 20 家赞助商

中，以万达为首的 7 家来自中国。这其中，作

为国际足联合作伙伴的万达独领风骚，属于

顶级赞助商。这里稍微做一个知识普及，根据

不同职责和不同授权范围，国际足联将其赞

助商分为三个层次：第一等级为国际足联合

作伙伴，第二等级为世界杯官方赞助商，第三

等级为世界杯区域支持商。

早在 2016 年 3 月，万达就与国际足联签

约，成为国际足联合作伙伴，这也是首家赞助

国际足联的中国企业。万达获得国际足联最

高赞助权，而且可以在未来 4 届世界杯上与

国际足联展开深入合作。

众所周知，世界杯不仅是全球 32 支足坛

劲旅的争锋，更是有实力的企业和商家的必

争之地。成为世界杯赞助商，意味着在全球性

舞台脱颖而出，被全世界球迷记住。阿迪达

斯、可口可乐、索尼都曾搭乘世界杯东风，成

为深入人心的国际品牌。

如何借助于世界杯这一超级 IP 进行自

我品牌的升级，自然是包括万达在内的诸多

赞助企业反复思考的问题。但与其他赞助商

单纯营销的思路不同，万达的世界杯格局与

众不同———其一是打“公益牌”，以公益投入

塑造中国企业的全球良好形象，凸显中国企

业的社会责任和社会担当；其二是打“中国元

素牌”，在世界杯这样的国际顶级赛场注入更

多中国元素，从而用中国元素推介中国文化，

彰显企业的爱国之情和拳拳之心，彰显中国

企业的文化自信。

作为顶级赞助商，万达拥有世界杯护旗

手招募的独家权益，被授权负责本届世界杯

64 场球赛 384 名护旗手的全球招募。贵州黔

东南苗族侗族自治州丹寨县是万达的扶贫

县，万达特意把最受瞩目的俄罗斯世界杯揭

幕战的护旗手名额，全部放在丹寨县选拔，让

这里热爱足球的山区少年走出大山，走近他

们的世界杯梦想。

最终，丹寨第三中学学生杨昌胜、蒋啸，

丹寨民族职业技术学校周露露、王邦健，丹寨

第二中学莫秋、北师大贵阳附中丹寨籍学生

汪美仑三男三女 6 名小伙伴成为幸运的贵州

娃，在世界杯揭幕战开始前持着国际足联旗

帜入场，这也是中国护旗手首次在世界杯揭

幕战赛场上亮相。来自丹寨的 6名小护旗手，

赛前受到了党和国家领导人的亲切接见，他

们的新闻还上了央视《新闻联播》。借助这一

活动，不仅是贵州丹寨，还有中国的精准扶贫

工作和公益形象，广为世界知。

对于参与护旗手的中国足球少年来说，

此次俄罗斯世界杯之旅，不仅是每一个人心

中终身难忘的经历，更为众多中国喜爱足球

的青少年埋下了足球梦的种子，也为中国足

球的未来种下了希望的种子。万达在帮助孩

子们实现世界杯护旗手梦想的同时，更是为

中国青少年足球事业乃至中国体育事业的发

展作出了贡献。

在世界杯这样的国际顶级赛场注入更多

的中国元素，从而通过中国元素和中国故事

向全世界球迷推介中国文化，让世界杯成为

“离不开中国的世界杯”，则是万达的此次世

界杯营销中另一份浓郁的家国情怀。

要论中国元素和中国文化的代表，汉字

无疑是最佳选择。汉字不仅记载了中华民族

几千年的历史，还是中国民族交流沟通的工

具，如今全球也有越来越多的人学习中文。显

然，从世界杯赛场的广告牌上满屏都是滚动

播出的“万达”来看，万达的目标已经实

现———中国企业和中国元素不仅走向了世界

杯赛场，赛场上无数的精彩“万达时刻”，更是

通过转播镜头传遍了全球的各个角落。

据悉，当初万达设计在世界杯上的 LOGO
时，设计人员提供了多个版本的设计文案，但

是基本上都是清一色的英文设计。当然这也

不难理解，毕竟是在世界杯赛场上展示，要考

虑全世界球迷的认知。不过，老板王健林拍板

定了一条不可更改的原则，那就是一定要有

中文“万达”二字。对此，有人提出异议，担心

外国球迷看不懂。最终还是王健林一锤定音：

“看多了，自然就懂了，这不就是中国文化走

向世界的一种方式吗？”事实上，大胆地在国

际场合使用汉字，更是中国文化自信的充分

体现。

有了“公益”和“中国元素”这两点，在今

年俄罗斯世界杯赛场上，我们看到了那一幕：

当 C 罗罚点球时，他面前有万达！当冰岛门将

扑出梅西的点球时，他背后有万达！当全世界

球迷观看比赛的时候，他们眼中有万达！

另外，本届世界杯，全世界几十亿球迷看

到的所有世界杯的视频画面，全都是万达旗

下盈方体育传媒集团出品，也就是说，是“万

达制造”。2015 年，万达就成为盈方的实际控

制方。要知道，盈方是全球在全球营销体育赛

事最多、区域最广，其中就包括最热门的世界

杯足球赛。

如果梳理就会发现，或许万达在布一盘

很大的局。2015 年并购盈方，2016 年与国际

足联签约，2018 年就是俄罗斯世界杯，而后还

会有 2022 年卡塔尔世界杯、2026 年北美三国

世界杯、2030 年世界杯……万达和国际足联

的亲密接触，是为了给中国足球创造更大的

舞台。试想，如果中国提出申办世界杯，万达

与国际足联的合作肯定会对申办有战略上的

帮助，万达的资本实力和顶级赞助商的身份

也必将在未来的国际足坛重要事务决策中发

挥作用。 渊中新网冤

当智慧零售遇到体育产业
苏宁全产业链亮相世界杯营销
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万达的世界杯格局：公益和中国元素

300多家一级经销商齐聚中原

人民电器集团
2018 半年度营销大会
在郑州举行

6 月 30 日，一场以“价值赢领·革新动

能”为主题的人民电器集团 2018 半年度营

销大会在郑州隆重举行，来自世界各地的

300 多家一级经销商参加了本次巅峰盛

会。

人民电器集团董事长郑元豹在接受本

报记者采访时透露，为了适应经济新常态，

促进产业结构调整，打造数字经济新动能，

人民电器集团将根据近期战略规划，在河

南布局建设通讯卫星和 5G 移动通讯生产

基地。此举，表明人民电器集团正式拉开了

挺进中原的序幕。

人民电器集团致力于高新技术、高附

加值、高端前沿功能材料、新型微波通信元

器件的研发和生产，产品广泛应用于卫星

通信和无线通信等微波通信领域，该集团

旗下的人民华智通讯是国内唯一一家同时

具备高低温微波介质材料、北斗和 5G 移

动通信核心器件自主知识产权并实现产业

化的高新技术企业。

人民电器集团副董事长郑经洁在大会

致辞中说，今年是改革开放 40 周年，也是

人民电器集团创业 32 周年。32 年，人民电

器从无到有，从小到大，从弱到强，一举成

为世界机械 500 强企业、中国 500 强企业、

中国民营 100 强企业，品牌价值高达

367.08 亿元，稳居中国电器行业领域第一

价值品牌。

大会听取了集团营销工作报告、新的

激励政策，并表彰了一批业绩突出的优秀

经销商。其间，还与西安交大签订了战略合

作协议。

人民电器集团河南分公司总经理程会

敏作为到会的一级经销商代表，作了热情

洋溢的发言。 （本报记者 李代广冤

宋河酒业
礼遇最美新娘（春季篇）
颁奖盛典举行

■ 本报记者 李代广

今年 3 月至 5 月，河南宋河酒业有限

公司在全省范围内展开了一场覆盖所有结

婚新人的“万里挑一，礼遇最美新娘”活动。

6 月 30 日，又以一场题为“礼遇最美

新娘”的盛大颁奖盛典，将这一美酒与爱情

的完美结合落到实处，54 位荣获“最美新

娘”称号的新人为宋河美酒倾情代言，宋河

酒业通过和年轻人的甜蜜“恋爱”，将省政

府倡导的“全民喝豫酒、全民代言豫酒”这

一政策落到了最实处。

河南省酒业协会蒋辉秘书长夫妇、赵

书民总工程师夫妇，都饶有兴趣地参与了

此次颁奖盛典。

作为宋河酒业“礼遇最美新娘”活动的

首创者和策划人，宋河酒业副总裁兼营销

总经理朱国恩在颁奖典礼上畅谈了策划

“礼遇最美新娘”活动的初衷。

朱国恩说，公元前 518 年，孔子问礼老

子于古宋河之滨，老子以古宋河水酿造的

美酒礼遇孔子；从汉代至宋代，先后又有八

位帝王亲临鹿邑，设坛以宋河之酒礼遇先

贤老子。所以，由古至今，宋河美酒便享有

“圣人的礼遇、皇家的礼遇”之称。

礼遇中国三千载，荣耀盛世五十年，历

经半个世纪的发展，如今的宋河酒业拥有

了以“国字宋河”为代表的豫酒高端品牌，

被中国酒业协会认定为“中国（河南）地域

文化标志酒”，于 2018 年被授予“中华文化

名酒”荣誉，也是上海世博会河南馆唯一指

定白酒。

超大型球迷派对


