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2004年于搜狗客户端研

发部任产品总监，负责搜狗输

入法、搜狗浏览器等产品；

2010年创立乐彩网任CEO；

2013年创立懒财网；拥有清

华大学学士学位。

懒财金服创始人兼 悦耘韵 陶伟杰日前

说，从全球范围看，小而散、重复性高、数据

量大的金融业工作正逐渐被人工智能接

管，而替代过程将从“双线”变成“单线”，即

从“人垣人工智能”转向主要依托人工智能。

陶伟杰说，人工智能技术将助力普惠金

融发展，以用户需求为导向。依托智能化技

术，定制个性化资产配置方案，将是智能财

富管理行业品牌的核心价值。人工智能是降

低金融服务成本、提升服务效率的重要一

环。“未来的十年是人工智能的十年”。

“我们专注的是通过智能算法分析用

户需求，经过智能资产配置系统使不同流

动性需求、风险偏好的用户获得最贴合的

回报。”陶伟杰说。随着用户行为数据的积

累，资产配置的匹配度也将进一步提高，进

而提升用户回报率。

传统金融机构以产品驱动型为主，智能

财富管理企业则以服务驱动为主，而服务就

是更贴近用户的个性化需求。他说：“我们坚

持以用户需求为导向去创造品牌价值。”

懒财金服创立于 圆园员猿 年 员员 月，公司

以人工智能和大数据技术作为基础架构，

覆盖智能投标、保险、资产管理等领域。截

至今年 源 月，公司历史累计投标金额超

缘苑园 亿元人民币。

通过对网贷投资者数据进行分析后显

示，参与网络理财的勤勉投资者占比 21%，

懒人型投资者则占比 79%;在“懒人”群体

中，80 后是平台投资理财的主力军;从地域

来看，经济发达地区的“懒人”对于投资理

财更敏感。 渊孙鸥梦冤

缓一步的CDR或将更美好
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■ 新华社记者 白瀛 赵文君 申铖 罗沙

作为一部与网购族息息相关的法律草

案，电子商务法草案 员怨 日第三次提交全国人

大常委会审议。避免大数据“杀熟”、规范搭售

行为、保证押金退还……草案对一系列电子

商务热点问题作出规定，进一步规范电商平

台经营，加强消费者权益保护。

避免“杀熟”消除“一人一价”
同一商家、同一产品，不同的消费者却可

能面对不同的价格。这种被网民们普遍诟病

的“大数据杀熟”的现象，被业界称为“基于大

数据算法的消费者歧视”，本质上是电子商务

经营者通过收集用户画像、支付能力、支付意

愿，做到“一人一价”，甚至出现“会员价”高于

正常价格的怪象。

对此，草案三审稿增加了规定：电子商务

经营者根据消费者的兴趣爱好、消费习惯等

特征向其推销商品或者服务，应当同时向该

消费者提供不针对其个人特征的选项，尊重

和平等保护消费者合法权益。

北京大学法学院院长薛军说，草案三审

稿的相关规定旨在尊重消费者平等权利，保

障消费者不被歧视，同时保障消费者的选择

权和知情权，让他们知道自己被画像了。

北京华讯律师事务所主任张韬说，通过

法律规定避免电子商务经营者作出对消费者

不利的差别待遇，有利于保障消费者的公平

交易权。“比如我经常通过网络平台订某一家

酒店，成为其忠实消费者后，当我再次下单

时，不应根据我以前的选项，给我高于其他人

同一时间段内的交易价格。这种问题具有隐

蔽性，消费者往往不易发现。”

提示搭售行为 尊重消费者知情权
在电商平台预订飞机票、火车票，页面上

却凭空冒出酒店、贵宾休息室等额外服务，还

被默认打上了勾……

针对这种“霸王搭售”现象，草案三审稿

中增加规定：电子商务经营者搭售商品或者

服务，应当以显著方式提请消费者注意，不得

将搭售商品或者服务作为默认同意的选项。

中国人民大学法学院教授刘俊海认为，

搭售行为侵害了消费者的公平交易权。草案

三审稿中的相关规定，有利于打造诚实信用、

公平公正、多赢共享、包容审慎的电子商务市

场生态环境。

保证押金顺利退还
不想再用某共享单车，押金却迟迟无法

退还———你遇到过这种烦心事吗？

对于押金，草案三审稿作出明确规定，电

子商务经营者按照约定向消费者收取押金

的，应当明示押金退还的方式、程序，不得对

押金退还设置不合理条件。消费者申请退还

押金，符合押金退还条件的，电子商务经营者

应当及时退还。

张韬说，共享单车、共享汽车等平台曾经

出现过延迟退款甚至不退款的现象，还有的

企业出现资不抵债的情况后，把消费者押金

变成企业破产债务，相当于用消费者押金作

为企业经营资金。薛军认为，三审稿明确规范

押金的退还，强化了对消费者的保护；期待法

律作出进一步明确，比如押金的风险怎么控

制，专门的第三方监管账号如何落实等。

将微商等纳入电子商务经营者
从微商到网络直播，电子商务近年来又

催生出不少新形态，也引发了人们对相关主

体是否归属电商经营者的争论。

对此，草案三审稿对电子商务经营者的范

畴作出进一步细化规定：电子商务经营者是指

通过互联网等信息网络从事销售商品或者提

供服务的经营活动的自然人、法人和非法人组

织，包括电子商务平台经营者、平台内经营者

以及通过自建网站、其他网络服务销售商品或

者提供服务的电子商务经营者。 咱下转 P2暂

我国将实施交通一卡通
产品认证制度

我国将实施交通一卡通产品认证制度，

交通一卡通卡片、交通一卡通手机产品、交通

一卡通受理终端等将作为第一批产品进行认

证。这是记者 20 日从国家认监委获悉的。国

家认监委与交通运输部近日联合印发了《交

通一卡通产品认证管理办法》及第一批产品

目录。办法从认证检测机构资质、认证实施、

证书及标志管理、认证活动监督管理与认证

结果的采信等方面对交通一卡通产品的认证

工作提出了要求，第一批产品包括交通一卡

通卡片、交通一卡通手机产品、交通一卡通受

理终端等。 渊赵文君冤

云南全面发放
企业电子营业执照

为积极推进“互联网垣政务服务”，大力提

升工商注册便利化，不断深化“放管服”改革，

云南省工商行政管理局决定从 圆园 日开始在

全省全面发放企业电子营业执照。据云南省

工商行政管理局局长张荣明介绍，企业电子

营业执照是企业登记机关依据国家有关法律

法规和技术标准、以国家市场监管总局为全

国统一信任源点，按照国家统一标准颁发的

载有企业登记管理信息的法律电子证件。具

有法定性、统一性、便利性、可靠性等特点。据

悉，发放和领取电子营业执照，实行申领“自

主定”，坚持办证“不收费”，推行领证“不见

面”的原则。 渊于啸月冤

轻工百强企业去年平均
利润同比增长近 20%

中国轻工业联合会会长张崇和 20 日说，

2017 年我国轻工百强企业营业收入 2.7 万亿

元，实现利润 2458 亿元，平均利润同比增长

19.2%，轻工行业龙头引领作用明显。中国轻

工业联合会将引领百强企业在智能制造上重

点发力，帮助制定高于国标、行标的企业标准，

推动实现高质量发展。张崇和是在 20日中国

轻工业联合会于北京举行的“让人民生活更

美好”中国轻工业百强企业高峰论坛上做出

上述表述的。张崇和说，中国轻工业联合会将

助推百强企业加大科技投入和研发比重，加

快实现关键核心技术自主可控，特别是加大

工业机器人和工业互联网应用范围，力争 3年

内将无人工厂提高到 100家。 渊张辛欣冤

黑龙江发起成立 50亿元
旅游产业发展基金

为提升以冰雪游、森林游、边境游、湿地

游、避暑游为特色的旅游产业发展水平，为国

内外游客提供更便捷和周到的服务，黑龙江

省日前发起成立了总规模 50 亿元的旅游产

业发展基金。该项基金由黑龙江省建设集团

下属的黑龙江大数据产业发展有限公司与中

菊资产管理有限公司共同发起成立。黑龙江

省建设集团董事长张起翔介绍，黑龙江旅游

产业发展基金将采取资本投入、项目建设、日

常运营一体化方式。据介绍，基金首个扶持项

目“一部手机游龙江”智慧旅游平台计划

2019 年 1 月 1 日上线运行。平台将依托云计

算、大数据等技术，汇集各旅游景区的信息，

联通其营销平台，为游客提供查询、预订、支

付、自助导游、一键报警、投诉、评价等全方位

服务。同时，为旅游管理部门开展监管和服务

工作提供可靠依据。 渊范迎春冤

避免大数据“杀熟”规范搭售行为

聚焦电商法草案三审热点


