
■ 汪延 张紫赟 程士华

安徽第一大钢企马钢股份有限公司

圆园员远年实现利润 员圆援圆愿 亿元，同比减亏增利

超 远园 亿元。这是一个令企业振奋的数据。那

么，是什么原因给这个一度陷入困境的企业

带来如此巨大的变化？从马钢管理者们讲述

的三个 缘豫的故事里，记者感受到了小数字

里透露出的大转型。

市场预测差“不超5％”
由生产型向经营型转变

在马钢股份公司，市场部每个月都要向

总部汇报预测的市场数字：主要产成品的销

售价、销量和原材料的采购价。预测价与市场

实际发生的价格相比，误差不能超过 缘豫。误

差值纳入市场部的经营绩效评价。

每月作市场预测有什么作用？“这可是全

公司生产经营的指挥棒。对于市场发出的信

号，不仅要听它的指令，还要跟上它的节拍。”

马钢市场部经理章茂晗说，公司的销售、采

购、生产、资金等都要据此做出计划安排。

过去，马钢铁矿石的采购常常是一年一

签，每年压库量达数百万吨。现在按月调控

后，铁矿石和其他原燃辅料随用随补，库存减

掉一大半，每年降下来的财务成本就有数亿

元。

销售围着市场转，生产围着销售转，采购

围着生产转，一切围着效益转。从捕捉市场

信号起，将市场压力层层传递，渗透进企业运

营的每个环节。对此，马钢制定专门的对标办

法，使采购、生产、销售与行业标杆企业进行

逐一对标，倒逼各个环节向行业最高水平努

力。如马钢高炉铁水吨成本一度比行业平均

水平高出 员远园 元，现在反而低了 源园 元。仅此

类制造消耗成本，马钢平均每年环比降低

缘援员苑亿元。

那么，市场预测又如何做到及时、准确？

章茂晗介绍，马钢摒弃过去的中间代理制，建

立了比较完善的终端客户直销体系，“一旦终

端客户出现库存、销售变动，就会及时反馈至

公司。另外，我们还建立了一个综合国内外市

场及行业数据的信息系统，对市场的预测也

就越来越精准了。”

为客户着想“减重 5％”
由生产商向材料服务商转变

马钢技术中心的展厅中央，一个 圆园愿 公

斤的银色汽车框架格外显眼，这款车采用马

钢超高强汽车板，进行优化设计后，能实现减

重 缘豫。

安徽省技术领军人才、马钢技术中心副

主任刘永刚回忆说，缘 年前，作为该领域“新

兵”，马钢汽车板项目组只有 怨 人，仅能生产

一些内部构件。如今马钢已成为汽车行业的

主流供应商，累计完成 缘源个高端汽车板牌号

的开发，所掌握技术能够提供整车解决方案，

项目组也已经扩大到 缘园 人团队，均是研究生

及以上学历。

数据显示，圆园员远 年马钢汽车板产销量超

过 圆园园 万吨，相比 圆园员圆 年增长 员缘苑豫，市场占

有率位于全国第 源 位。汽车板的爆发式增长

只是马钢从钢铁生产商向钢铁材料服务商转

型的一个缩影。马钢股份公司总经理钱海帆

说，过去我们的产品主要以建筑用材为主，到

圆园员远 年建材预计只占三成了。

据介绍，过去一年，马钢产品结构调整创

效环比增利 苑援圆远 亿。圆园员猿 至 圆园员远 年，产品结

构调整平均每年为企业带来利润 源援苑怨 亿元。

从今年开始，三年之内马钢股份公司将完成

主业的全面转型升级。

质量损失每年“降低 5％”
由粗放式管理向精细化管理转变

为破解质量难题，马钢一方面梳理管理

过程和业务流程，推进体系管理，从产品设计

到生产制造、采购等关键过程，贯彻以“客户

为关注焦点”的质量理念；一方面加强外部审

核与二方审核，即找国内外高端审核机构和

下游有影响力的品牌做多次审核。

如此，马钢多了一项“最硬的考核指标”：

质量损失降低率，每年必须降低 缘豫以上。钱海

帆说，对于习惯了粗放式管理方式的钢铁从业

者而言，精细化的质量管理就是一次革命。

马钢积极主动与高端客户寻求合作，以客

户对质量的高要求倒逼产品质量提升。以前生

产的一卷钢往往中间质量性能好，两端及边上

差，质量均匀性不够。为了完成一外资汽车企

业的认证、检验，马钢花了几亿元，用了整整 猿
年时间，生产出了高质量的产品。现在，马钢已

成为这家企业全球供应体系的一员。

同样，在给一家全球知名的显示屏厂家试

制钢制背板过程中，产品因没有达到对方质量

要求而销毁，货值超过千万元。之后，马钢持续

攻关改进，终于敲开了这家企业的大门。

不断深化质量管理，马钢开始由生产商

向服务商转型，在竞争中从拼成本、拼价格走

向拼质量、拼服务。马钢计财部副经理许继康

说，作为老国企，马钢以前重生产轻市场，长

期“按卷卖”“按卡车卖”产品，现在开始走“按

件卖”的精细化路线，产品附加值逐年提高。

圆园员远 年 员员 月，马钢股份公司获得第十

六届全国质量奖，是当年钢铁行业唯一获奖

的企业。最新统计数据显示，圆园员远 年，马钢质

量总损失比 圆园员圆 年下降 缘圆愿愿 万元，降低率

猿员援苑苑豫，客户满意度 愿怨援源园豫。

小数字透视大转型
———安徽马钢三个5％背后的故事

新华社河南分社社长
莅临双汇参观调研

本报讯 （记者 李代广）3 月 3 日，新华

社河南分社社长孙志平一行莅临双汇就农业

供给侧改革进行调研考察，漯河市市委常委、

宣传部部长周新鹤，双汇集团党委书记杜俊

甫陪同。

孙志平一行首先来到双汇大厦，听取了

双汇集团党委书记杜俊甫关于双汇基本情况

和供给侧改革工作的介绍，并围绕农业供给

侧改革相关内容进行深入探讨。

随后，孙志平一行参观了双汇第一工业

园屠宰、分割、肉制品生产线和产品展，实地

考察了双汇产品结构调整、检验检疫、食品安

全控制等一系列现代化发展成果。
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■ 本报记者 樊瑛 张建忠

2 月 22 日上午，成都市委副书记李仲彬

在简阳市委书记王宏斌等领导陪同下，对大

华国际进行了调研。大华国际董事长王利民

携公司相关负责人全程陪同讲解。

为商家营造良好环境
提供最优质服务

李仲彬副书记在简阳市委书记王宏斌一

行的陪同下，饶有兴趣地调研大华国际。大华

国际董事长王利民就大华项目建设、招商营

运情况向李仲彬副书记进行了详细汇报。李

仲彬频频微笑点头。李仲彬副书记提出在当

前经济下行的背景下，企业如何为商家营造

良好的环境，为商家提供最优质的服务。李仲

彬对大华国际开展的工作表示高度认可，对

大华国际的发展速度表示了充分肯定。李仲

彬副书记希望大华国际为繁荣成都市场贡献

力量。

大华国际多业态齐头并进
共同发展

大华国际董事长王利民还向李仲彬副书

记一行介绍了大华国际农产品物流交易中心

项目概况及发展规划：“大华国际农产品物流

交易中心是四川省重大产业项目。项目投资

20 亿元，占地 850 亩，建筑面积 100 万平方

米的农产品展示交易、冷藏保鲜、电子商务、

物流配送、羊肉美食于一体的农商旅综合大

商城，项目整体由国际茶城、食品城、畜禽、肉

类水产冻品城、物流配送、仓储冻库、果蔬交

易、酒店、国际羊肉美食城、国际汽贸城、商务

公寓、会展等多个业态组成。项目一期，大华

国际茶城、特色食品城、蔬菜交易中心等已于

2015 年 11 月正式试运营，大华国际物流交

易中心建成后可容纳 5000 户厂（商）入场交

易，实现年交易量 300 万吨，年交易额超 100
亿元，解决 2 万人就业。”

调研组一行人来到了大华国际茶城二号

楼进行参观考察，大华国际茶城上千款来自

云贵川、甘孜、阿坝、雅安等地“原生态、无污

染、有标准”的茶产品引发了调研组一行人的

浓厚兴趣，被大华国际茶城深厚的中国传统

茶文化内涵所感染，并对大华国际在 2017 年

的多个业态的发展提出了殷切希望。

长春众品荣获
“吉林省名牌产品”称号

本报讯 （记者 李代广冤2 月 28 日，经

吉林省名牌产品推进委员会综合评定并向社

会公示，长春众品食业有限公司生产的众品

牌冷鲜肉、速冻肉制品被认定为“吉林省名牌

产品”，并颁发了证书、奖牌。

吉林省品牌产品经各地市审核把关、申

报数据公示、企业现场审查、专家综合评价、

吉林省名牌产品推进委员会全体会议审议等

程序确认，并将结果公之于众，在得到广大消

费者的最终认可后方才产生。整个评价程序

严密有序、科学公正公平公开，具有非常高的

权威性，得到政府和社会的广泛认可。

长春众品作为河南众品集团公司在东北

的重要产业布局，是东北区域重要的肉制品

生产基地，通过严格质量把控，先后获得吉林

省农业产业化龙头项目、吉林省十大服务品

牌。

在以后的发展中，长春众品将以众品食

业资源为背书，依托长春的区位、交通、资源

优势，以开放共享、创新创业、共生共赢了的

理念，推倒园区围墙，释放存量产能、共享基

础设施，将加工基地升级为产业园区和服务

平台，为周边的养殖企业、小型屠宰企业等生

态圈合作伙伴，提供产品设计、研发、标准、物

流、交易、金融等服务，实现集聚区的产业集

聚和资源优化，带动长春农业结构战略性调

整和第三产业发展。

“吉林省名牌产品”的获得，是对众品产

品好品质的肯定，更是期许，作为区域生鲜行

业的领军带头企业，长春众品将进一步发挥

在生鲜食品安全领域的人才、技术、标准优

势，与生鲜供应链生态合作伙伴共享资源。与

政府监管部门联动，推动区域食品安全健康

发展。

外商年后
接连到环宇“赶早市”

■ 本报记者 何沙洲

鸡年春节刚过，伊朗、韩国、印度尼西亚

等国的客商先后来到环宇集团浙江高科股份

公司，洽谈业务，赶催交货。

正月初十开工后，环宇各生产分公司一

直处在繁忙之中。年前的订单已经排到五月

份。随着交货期的临近，一些外商还特意来司

“督办”。

2 月 20 日，伊朗某集团的老总带着几位

同事一并来到环宇。作为老客户，该集团已与

环宇合作多年。这次，他们又下了几十万美元

的订单，采购的是环宇 H8B 小型断路器。这

款产品，拥有国家五项发明专利。不仅在国内

市场很走俏，在外国也很受欢迎。

来自韩国某著名电气企业的首席执行官

是第一次到环宇。之前，他曾在一次展会上与

环宇参展人员有过亲切交流。环宇给了他很

好、很深的印象。这次来中国，特意到环宇进

一步了解、洽谈，已顺利达成合作。

据了解，外商们青睐的环宇产品集中在

HU 系列、H8 系列。环宇光伏发电、风力发电

系列产品和风电专用断路器、接触器等新产

品也都成为关注的热点。

韩国的两位客商在公司科技展厅和车间

参观时说：“环宇集团的生产自动化、智能化

程度很高，管理很严格，很棒！”

区位优势明显 发展潜力无限

成都市委副书记李仲彬到大华

●成都市委副书记李仲彬（前排中）在简阳市委书记王宏斌（前排右）等一行的陪同下到大华
国际调研。大华国际董事长王利民（前排左）向领导们介绍大华运作模式及运营情况。

●成都市委副书记李仲彬（前排中）在大华国际藏茶体验馆调研。 ●成都市委副书记李仲彬（前排右）在大华国际茶城二号楼调研。

●伊朗客商在环宇

■ 王梦遥 金彧 马婧

3 月 5 日，关于“漫游费”是否应取消的

争论终于画上句点。

总理李克强在政府工作报告中提及，今年

网络提速降费要迈出更大步伐，年内全部取消

手机国内长途和漫游费，大幅降低中小企业互

联网专线接入资费，降低国际长途电话费。

施行已 23 年多的“漫游费”即将退出历

史舞台，对于这一变化，全国政协委员、工信

部原部长李毅中表示，取消国内长途和漫游

费肯定是好事，相信运营商年内一定会取消。

全国政协委员、中国移动原董事长奚国

华也表示，坚决拥护取消国内长途和漫游费。

他还透露，三大运营商也是坚决拥护的，并正

在制定具体措施。

“三大运营商正制定具体措施”

3 月 5 日，全国政协委员、中国移动原董

事长奚国华在经济界别小组会议上表示，坚

决拥护取消国内长途和漫游费。

奚国华称，取消长途和漫游费之后，虽然

表面上中国移动、中国联通、中国电信三大运

营商利润减少，但是，能够拉动消费，促进创

业和就业，推动经济升级。通讯和信息行业对

宏观经济的影响是巨大的，通信行业技术创

新活跃的话，能够带动其他产业快速发展。

他透露，“据我所知，三大运营商也是坚

决拥护的，并正在制定具体措施。”

业内人士告诉记者，目前，三大运营商各

自用户的长途漫游费正在逐步取消中，但跨

网络的长途漫游费何时取消仍无时间表。不

过，随着“取消手机国内长途和漫游费”写入

政府工作报告，相信很快就有时间表。

亦有分析人士指出，随着 3G、4G 网络成

熟的覆盖，在运营商核心套餐已基本实现长

市漫合一，所以取消漫游费也是情理之中。总

的来说，长途漫游费是语音时代基础电信服

务的一种过时计费方式，在电信运营商自身

业务变革中，淘汰是必然的。

技术进步为提速降费提供条件

对于“提速降费”，中国互联网协会研究

中心执行主任方兴东的观点是，在网速方面

中国还处于中等偏后的水平，跟韩国等国家

比差距比较明显。价格很高，而且价格之下的

服务品质和速度也不够，“一些国家已经实现

了不限流量，所以我国在宽带性价比等方面

还有很大的提升空间。”

通信业观察家项立刚告诉记者，“提速降

费的难点有两个方面，一个是对运营商而言的

成本问题，要提速就要把铜缆变成光缆，做这

件事的成本投入比较大”，在项立刚看来，推进

网络提速的另一个难点是在大城市进行设备

改造时，操作起来可能会涉及物业等方面。

电信分析师付亮也表示，全国一体化资

费推行过程中遇到的难点来源于运营商的历

史遗留问题，每一个地级市的套餐有成千上

万个，取消国内长途漫游费对运营商来说，需

要很大的工作量来修改。如果没有政府强制

推行，运营商很难有动力去做。

付亮认为，提出取消国内长途漫游费是

在意料之中，“政府不能干涉运营商资费定

价，但可以直接提出取消长途漫游费，欧盟也

是这样做的。”

付亮告诉记者，国际长途话费近年来一

直在下调，今年在部分地区会出现大幅下降，

“国际长途话费的下调得益于中国运营商话

语权的提升，在和海外运营商谈判的过程中

争取到了结算资费的下调，因此用户支付的

资费也会下降。国际的语音漫游资费主要是

给海外运营商，国内运营商其实没有赚到什

么钱。”

“长途漫游费去年一直在调整，京津冀都

做到了。就为进一步取消全国长途漫游奠定

了前提条件，大势所趋的同时也具备了条

件。”北京邮电大学教授曾剑秋表示，光纤的

普及率、智能手机的普及率、5G 技术的发展

都为提速降费提供了条件。

去年 8 月，三大运营商公布了相关时间

表，将取消长途漫游费提上日程，逐步推进全

国一体化资费。新京报记者了解到，三大运营

商核心主套餐已取消长途漫游费，实行全国

统一计费，但仍有部分在网用户需要支付长

途漫游费。

漫游费年内将退出历史舞台 三大运营商正制定措施


