
桑张耿不光是位有着“四千”精神的浙商，更是位知识渊博、经验丰富的学者，

书籍给予他一双纵览古今、洞察世事的眼睛和处变不惊的内心。
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托尔斯泰在他的名著《安娜·卡列尼娜》

中有句名言：“幸福的家庭都是相似的，不幸

的家庭各有各的不幸。”对于企业家而言，创

业注定是一个艰辛的过程，创业失败的原因

有许多种，但成功的理由，则只有一个：真诚

面对。

浙江舜达伟业物资有限公司创始人桑

张耿，常常要求自己真诚面对一切，他用属

于自己的精彩，完成了从空白到富有的财富

积累，从青涩到睿智的思想蜕变，不断开启

着全新的人生。

自 1995年涉足钢结构行业以来，桑张
耿历经艰辛与沧桑。当时间的脚步跨越时

空，10年前就退居二线的他，每天依旧会准
点出现在公司，在失去往日热闹的办公室里

泡上一盏茶，慢煮光阴，用最细的思量，整理

自己经过的每一寸时光。

触摸钢结构世界
成就不一样的自己

回忆如潮水般漫过心头。

儿时的生活，桑张耿用了一个词来形

容：穷苦。补缸补甏是桑家的家传手艺，桑张

耿的父亲每天早出晚归，只为了让这个家能

够支撑下去；而他的母亲，白天在田里劳作，

晚上还要绣花边补贴家用。这一切，身为长

子的桑张耿看在眼里。14岁那年，他决心为
父母分担家庭生计，辍学回家，凭着自己掌

握的手艺，在萧山供销社所属的酱菜厂谋得

一个修补酱菜缸的活。

从学徒成长为师傅，又成为酱菜厂的销

售人员，这一干，就是 30年。
机缘巧合下，桑张耿遇到了人生中的

“贵人”。在一次出差推销酱菜的途中，桑张

耿结识了一位对钢结构行业比较懂行的长

者，得知发达国家，大都用的是钢结构的厂

房，不像国内还是以砖木为主，不管从建造

时间上，还是建造空间上都落后一大截。

长者的一句“发达国家的今天，就是我

们的明天”，让桑张耿看到了未来中国的城

市建设发展方向。鲁迅先生曾说：“其实地上

并没有路，走的人多了，也便成了路。”钢结

构行业是个新兴行业，对桑张耿而言，更新，

他需要闯出一条路来。此时的桑张耿尽管从

商经验还不足，经过一番深思熟虑后，他暗

暗下定决心：离开酱菜厂，自己创业干。

拿着东拼西凑的 50万，桑张耿租了 2
个加起来只有 40平米的厂房，和镀锌板贸
易打起了交道，一个真正属于桑张耿的时代

已悄然开启。

创业伊始，国内生产镀锌板的原材料需

要大规模进口，桑张耿每天起早贪黑，揣着

汇票，上赴上海，下赶宁波。白天采购原材

料，晚上马不停蹄地投入到生产加工中去，

经常到晚上十一二点才休息。

“企业要想赢得好口碑，就必须踏踏实

实经营，认认真真生产。我们凭诚信安身立

命，做事要对得起自己的良心。”无论做人还

是做事，诚信，都是桑张耿不可动摇的底线。

桑张耿曾谈下一笔 100多万的订单，他
非常高兴，这是他人生中第一笔大单。签下

合同以后，桑张耿把抓信誉放在首位，每道

工序，他都坚持制定高水平质量标准，并隔

三差五检查产品质量。在发货前的一次检查

中，桑张耿发现其中几套产品出了小问题，

而这个小问题大家都认为微不足道。但追求

精益求精、一心想打造诚信企业的桑张耿，

毫不犹豫地销毁了这几套产品。这几套产品

的销毁，导致无法按时、按量交货。桑张耿亲

自赶到客户单位，十分诚挚地说明情况，在

表示歉意的同时，主动作出了赔偿。此事虽

然给企业带来了经济损失，但却赢得了客户

的信赖和认可。

在桑张耿看来，按规则做事，才是最大

的诚信。久而久之，靠着诚信经营和优质服

务，桑张耿赢得了越来越多的客户的信赖，

企业也因此实现了长足发展。

因为在乎，所以用心；因为不满足，所以

不断前行。创业之初，因为受到资金、技术、

人才、管理经验等诸多问题的约束，桑张耿

选择先从创业成本相对不是太高的镀锌板

贸易入手，把重点放在了“打地基”上。

但是，桑张耿始终没有忘却，钢结构行

业才是自己心中真正的目标。长者的那句话

时常会出现在脑海中，随着创业经验的不断

积累，桑张耿想进入钢结构领域的愿望变得

越来越强烈，而同样在萧然大地的杭萧钢构

的转型、崛起，加之国家对钢结构行业出台

的一系列扶持政策，让桑张耿意识到，无论

是外部时机抑或内在因素都已成熟，他决定

把握这次机会，将创业之路进入新的阶段：

钢结构材料加工与贸易。

真正进入钢结构行业，桑张耿才发现，

之前接触的只是皮毛，还有太多的未知数等

待自己去解开。为此，桑张耿一心扑在技术

研发、人才引进、开拓市场、管理创新上。

为了攻克技术难关，桑张耿不惜长途跋

涉找专家请教；为了开拓市场，桑张耿的足

迹遍布了大半个中国；为了引进人才，桑张

耿常常三顾茅庐。就这样，他在钢结构领域

越走越稳，越走越快。他一手创办的舜达伟

业，终于发展成为集钢结构材料加工、贸易、

配送于一体，在浙江、上海、安徽等地均设有

分公司，净资产达 3.5亿元的大型工贸企业。

言传身教诚之意
企业未来任重道远

大鹏一日同风起，扶摇直上九万里。桑

张耿戴着的老花镜后隐藏的，是一双充满激

情和希望的眼睛。在他心中，舜达重于一切，

包括他自己。

2008年，美国次贷危机引发全球性金
融危机风暴，受产业链上游原材料价格波动

的影响，舜达的销量直线下滑，一下子亏损

了 500多万元。这次惨痛的教训，让桑张耿
明白了一个道理：企业不求做大，但必须做

精做稳。“战战兢兢，如临深渊，如履薄冰。”

桑张耿一直记得诗经里的这句话。

桑张耿的这种性格，不仅表现在自己身

上，也同样表现在儿子桑炜身上。如今，公司

业务由桑炜全权打理，企业的发展蒸蒸日

上。“现在的客户中，知道他的人比我多。他

的诚信度非常高，讲话做事说一不二，说到

做到。有些方面，比如勤奋，比如好学，比如

虚心，我认为他比我做得还要好。”

作为当初一起“打天下”的父子兵，桑张

耿对桑炜的评价只有一个字：稳。这既是基

因遗传，更是长期的言传身教。“子孙若如

我，留财做什么？贤而多财，则损其志。子孙

不如我，留钱做什么？愚而多财，增益其过。”

在接受笔者采访的过程中，林则徐的这句

话，桑张耿强调了多次。物质财产向来不是

桑张耿看重的，他传承给儿子的，不是财产，

而是财富。而这种财富，就是企业家精神。

“回头客才是我们的立身之本。而让回

头客多的本质就是诚，这个诚是做事更是做

人。”桑张耿经常教导桑炜，企业的事无小

事，每一件事都要专注去做，日积月累才能

厚积薄发。2000年开始，桑张耿将公司业务
移交给桑炜，同时扮演起亦师亦父的角色，

每日早出晚归，言传身教，耳提面命，“六七

点钟到办公室，看看他今天要做什么事情，

点拨一下，回来前还要看看他今天做了什

么，有没有不到位的地方。”

父与子，有商有量，互相磨合，是领导和

下属，也是并肩作战的战友。他们常常坐在

一起交流沟通，偶尔也会发生争论，在桑张

耿看来，父子之间争论是非常有必要的，“何

谓磨合，磨了才会合；何谓争论，争到最后才

会有结论。”现在，曾经唯他马首是瞻的儿

子，已经可以独当一面。

随着儿子以及舜达的不断成长，桑张耿

的期许也在增加。实现利润翻番，是他给儿

子定下的目标。

如今，钢结构行业已经从新兴产业转变

为传统产业，桑张耿是亲历者，也是佼佼者，

不进则退的道理他比谁都懂。在绿色发展成

为中国经济社会发展主旋律的当下，作为碳

排放大户的钢结构行业，面临不小的压力，

但也迎来了新的发展机遇。

早在几年前，儿子桑炜就提前布局，生

产线全部采用英国、美国、意大利等国的数

控技术和先进设备，并且使用中化鸿业等国

内外优质涂料，最大限度减少损耗，实现绿

色、节能、环保的效果。为此，他对儿子能否

实现利润翻番的目标，充满了信心。

书林万卉同芳香
海量学识仰望星空

苦日子里浸泡过的人，所有的辛酸、苦

难早已深深烙进了记忆的海洋，一滴水，激

起波澜无数。早年辍学一直是桑张耿心中最

大的遗憾，但他“扔掉”了书包，并没有放下

书本，在资源贫乏的年代，他对文学求知欲

如饥似渴，甚至将省吃俭用了大半年的“巨

资”，买了人生第一本书，这本《青春之歌》至

今让桑张耿记忆犹新。

那段时间，桑张耿书不离手，走路，吃

饭，一有时间就抓紧看书，白天来不及看就

利用晚上睡觉时间，依靠着煤油灯微弱的光

亮，桑张耿都能看得“如痴如醉”。从这本书

中，桑张耿明白了青春由磨砺而出彩，也明

白了人生因奋斗而升华，他也从书中找到了

自己精神“归宿”。直到如今，桑张耿仍旧坚

持睡前看两三小时书，这已然成为一种习

惯。

这些年，桑张耿看了不少书，他坦言自

己这辈子，唯一的爱好、唯一的奢侈、唯一的

浪费便是买书。在桑张耿偌大的办公室里，

你找不到任何奖牌和证书，仅和办公室有着

一墙之隔的“藏书阁”内，百余平方米的空

间，被书籍塞得满满当当，书架上分门别类

地排满了各类书籍。过道边、角落里，一摞摞

新到的藏本叠放着，尚未来得及归纳放置。

桑张耿把自己收藏的一万多册书籍分为文、

史、哲、理和地方志。而他收藏最多，翻得最

多，熟烂于心还属地方志。

桑张耿是个喜欢旅游的人，用脚步丈量

祖国的山川湖海，将足迹留在了世界各个角

落：欧洲十五六个国家、土耳其、迪拜、秘鲁、

阿根廷、柬埔寨、老挝……因为疫情，如今外

出已不如往常方便，翻看重温地方志，就成

了桑张耿心灵旅行的妙法。这座藏书室收纳

的地方志，覆盖了浙江省所有县市，以及全

中国大大小小 2700多个县级以上区域。桑
张耿或精读，或涉猎，早已在脑海描绘了一

幅跨越地域、贯穿岁月的历史图景。

在桑张耿看来，地方志就如同一个浓缩

版的历史博物馆，令他沉迷的不光是里面各

种风土人情，人文历史，更是收获的过程。地

方志除了极少数能在市场上买到，大部分都

为二手。桑张耿获知浙江图书馆的“假日书

市”有不少旧版地方志出售，书市只在周末

开放。自此，每当周末，只要不出差，桑张耿

都会去书市淘书，一来二去，他收书的事情

就在卖家之间传开了，有不少卖家还会特地

为他留书，有几位卖家甚至和桑张耿成了好

友。桑张耿时不时会约上三五好友相约喝茶

闲聊，以书会友，共同探讨人生深意。

在某种意义上说，桑张耿不是一个彻底

的商人，他知道太多读书的事情，他的骨子

底里有着太多的文化基因。他思维缜密，并

非完全源于铅墨印刷的书本纸张，更多的是

阅读和思考，一本书一个门道，他比任何人

都善于总结，更能犀利地知道对错，洞察是

非。

“回忆是一面镜子，让我们能够更好看

清世界、参透生活、认识自己；回忆也是一位

智者，同历史对话，能够更好地认识过去、把

握当下、面向未来。”桑张耿作为时代更替的

亲历者，不仅是位企业家，有着浙商走遍千

山万水、说尽千言万语、想尽千方百计、尝遍

千辛万苦的“四千”精神。也是位知识渊博、

经验丰富的学者，书籍给予他一双纵览古

今、洞察世事的眼睛和处变不惊的内心。


