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有人说，在互联网成名，一夜已经太长。

速度，是电商的代名词，无形的竞争与压力

推着一代又一代电商人奋力前行。郭洪安却

在洪流中不断回头，去看来路，反思过往，以

初心作桨，竟冲到了时代的前方。

从乡村中来，到乡村中去。身为草根创

客，郭洪安以浙江顺联网络科技有限公司董

事长、顺联动力商城创始人的身份，将乡村

振兴的重担扛在肩上，带领着更多“草根创

业者”找到了致富的方向。

创业，从缙云开始

出生于 1981 年的丽水缙云县，郭洪安

童年吃的苦总是要多过于甜的。家境称不上

富裕，父亲又在他四岁时不幸逝世，母亲靠

着药材生意支撑着这个小小的家庭，出差是

常有的事，郭洪安和弟弟从小便被养在外婆

膝下。

生活的不易让郭洪安比同龄人更加懂

事，临近毕业时，他进入到工厂实习，想要早

早地为母亲、为家庭分忧。而就是在这短短

的几个月里，郭洪安触摸到了他创业历程当

中首先要看重的第一步———学习。

在一次生产过程中，厂长检测零件标准

化时，写下来一长串公式，判定零件不合格。

没有人来告诉从小跟着外婆长大的郭洪安

学习有多重要，但就是在这一刻，看到陌生

的公式，看到胸有成竹的厂长，郭洪安才意

识到，想要进步，人生要活出价值，知识，才

是第一生产力。

实习满后，郭洪安没有像其他人一样按

部就班进入社会，反而毅然决然回过头，回

到课堂与书本之中，进入到北京中国管理软

件学院学习计算机。互联网在这一刻进入郭

洪安的生命，由此贯穿了他的一生。这一次

的回头给郭洪安带来的，是创业的底气和基

础。

千禧年之后，国际互联网泡沫的破灭导

致一大批新兴电子商务网站关闭，同时各大

电商零售网站亦相继成立，机遇与挑战并

存。2004 年，大学毕业后的郭洪安回到了家

乡丽水缙云。此时，经历了几年的艰苦创业，

他的母亲转入照明行业，开办了一家灯具

厂，郭洪安选择先去母亲的企业里当一个网

络推广专员，积累工作经验。在企业的日子，

郭洪安被母亲身上敢于拼搏的老一辈浙商

创业精神所感染，他也想要闯出属于自己的

一片天地。

线上的网络推广工作，让郭洪安对于互

联网的嗅觉更加敏锐，他萌生出开办互联网

电商服务为传统企业创收增收的想法。仅凭

借着一台老式电脑，和一张办公桌，郭洪安

成立了顺联动力的前身———亿亿流明网络

技术有限公司，成为早期互联网创业的一

员。

经过一段时间的运营，很快就有不少订

单涌入后台，网络平台成交量相当可观。“那

个时代还有很多人不大相信互联网，就是最

早的这一批敢吃螃蟹的人能够抓住机遇。”

郭洪安说。

天生的商业头脑让郭洪安敢于汇入到

这条网络的大江大河当中去，但他清醒地认

识到，加入不等于随波逐流。随着网站的人

气越来越旺，许多当时的大平台都来找郭洪

安，希望与他合作。在抓住机遇的同时，郭洪

安的心中，同样有着他自己的坚守———独

立、创新、创业，这是他未来要走的路。

木秀于林，似乎就是会惹来上天的嫉妒

与戏弄。就在郭洪安觉得人生的胜利之冠唾

手可得之时，2012 年，郭洪安在医院体检时

被告知患有中度皮化生，随时都有癌变可

能。从峰顶到谷底的距离如此之短，没有健

康的身体，何谈创业一途的持续，即使公司

仍旧业绩可观，对于当时的郭洪安来说，却

无异于尾声将近。

在互联网当了数年的“拼命三郎”，郭洪

安终于意识到，该适当放慢脚步，寻求身体

和事业的双重平衡了。幸运的是，心结一开，

经过八个月的治疗，郭洪安收到了第一个好

消息———癌前病变已消失，剩下轻微胃炎只

需好好调理。

到了 2015 年，政府简政放权，激发市场

活力，赶上国家“双创”浪潮，互联网就要迎

来新生。郭洪安万万没想到，当他以为人生

就要画上句号，谁知只是另起一行。

创业之旅重新开始，郭洪安摩拳擦掌，

准备向更大的市场进发。

进发，着眼下沉市场

不同于其他电商平台，郭洪安并不急于

走向高端销售，扩展国际市场，相反，这一

次，他仍然选择回头，去看本土市场，看到大

国人口带来的非同一般的潜力。郭洪安相

信，如他一般的创业者不在少数，更多人受

制于自身条件，难以跨出第一步。

对于消费者市场，顺联动力所成长的长

三角地区，拥有足够高的人口密度，本地人

口就业稳定，且有大量的外来人口聚集，兼

具“小镇青年”和流动人口这两个典型下沉

市场用户，无论是衣食住行，还是礼品消费，

异地购买配送的潜在市场是巨大的。同时，

在这样一个经济高速发展的地区，人们对于

新生事物的接受程度亦是高于其他城市。无

论从哪个方面来看，都与郭洪安的经营方向

不谋而合。

看准市场，坚定目标，郭洪安立刻着手

行动。2014 年，郭洪安的公司完成首轮增资

扩股，正式更名为浙江顺联网络科技有限公

司。2015 年，顺联动力商城正式上线运营，

主打“0”元开店理念，使它能够迅速打开下

沉市场，凭借创新的发展模式和先进的运营

理念，顺联动力在电商赛道上快速突围。

“我们属于新电商平台，是通过口碑分

享的私域电商。”郭洪安介绍，在传统的电商

交易场景中，创客在开店之前的门槛是相对

来说比较高的。大部分创业者在开店之前，

需要做好产品的进货、存储、宣传、推广、发

货等等程序的准备工作。顺联动力所做的，

则是将这一门槛铲平，让所有有梦想的创业

者，更加轻松地迈出第一步。

在产品的存储与发货方面，以生鲜产品

为例，平台作为生产者与创客之间的桥梁，将

货物的存发与线上销售分开，创客只需要做

好推广、宣传，厂商则将会把自己的仓储、物

流、客服、发货、配送等资源共享给创业者，形

成一套线上宣发、线下发售的体系，结合两方

优势，达到资源利用与效益的最大化。

郭洪安深刻地认识到，电商这辆列车行

的是高速通道，原先的广告效应在如今的消

费者群体中已经逐渐消退，新时代的消费者

更加看重的并非标新立异，相反，口碑站上

了首位。

顺联动力将“分享”与“种草”作为宣传

的主要模式，将消费者与商家联系起来，平

台的流量入口并不以搜索为主，这种模式在

一定程度上就抑制了商家之间的低价恶性

竞争，同时又省下了一大笔广告费用，“企业

也愿意把这笔费用回馈给消费者”，这正是

郭洪安想要看到的良性循环。

除了作为创客、厂商、消费者之间沟通

的桥梁，郭洪安表示，平台同时也是其中的

监管者。“我们的立足点始终是以客户为主

体，一切都是要为了客户服务。”郭洪安说，

对于线上销售，当消费者遇到处理不当的售

后问题，平台将第一时间为消费者提供维权

服务，并督促、责令商家整改；对于线下货

源，平台也会进行不定时不定项的抽查检

测，保证平台供应货源的质量。

截至目前，顺联动力平台已经汇集

2000 个知名品牌、5000 多家合作厂商、80
万款在线商品 1200 万 SKU，并拥有 1200 万

创客（店主）和 9000 多万用户，快速跻身国

内社交电商第一阵营。

当初始的每一步都走出了成效，自下沉

市场的开拓为起点，顺联动力自然而然被国

际市场所瞩目。2021 年九月，顺联动力与多

家非洲企业达成贸易合作，启动非洲明星主

播孵化计划，指导非洲青年掌握直播销售技

能，开阔销售思维模式，为非洲直播电商行

业的发展输送更多优秀人才，促进一带一路

各国跨境电商的交流合作。

2021 年 12 月初，郭洪安再次入选

“2021 年度风云浙商”30 位提名人物名单。

“企业要有自己的责任感和使命感，以义取

利，发挥优势，担当作为，为社会创造出更多

价值，才能彰显新时代下的新浙商精神。”郭

洪安这样说。

从一位普通创业青年到风云浙商提名

人物。几乎所有浙商在改革浪潮中砥砺奋

进、勇于拼搏的精神都能在郭洪安身上找

到，而这一切都源于他对互联网创业梦想的

坚持。

扎根，致力乡村振兴

顺联动力的吉祥物是一只红冠白羽的

雄鸡，这实际上暗合的是中国东方雄鸡的版

图模样，其背后所蕴含的，正是郭洪安扎根

于本土的热忱，以及他回馈家国的情怀。

这个来自于缙云小乡村的 80 后创客，

如今走上了互联网浪潮的峰头，闲暇时最爱

的，还是回到家乡，独坐于湖边，钓鱼静思。

家乡带给他的，是踏实肯干的精神，亦是敢

于求变的品格。郭洪安如今最想做的，是以

自己的能力，最大程度带动乡村经济发展、

产业振兴，不谈兼济天下，至少要惠及一方。

2016 年，缙云县北坑村因为地处偏远

交通不便，10 万斤小黄姜滞销，村民们万分

焦急。在此紧要关头，经县政府和团县委牵

头，顺联动力联合其他企业依托电商平台发

起了高山有机小黄姜慈善义卖活动。10 万

斤小黄姜很快一销而空，没有使村民们一年

的辛苦付诸东流。经此一事，郭洪安坚定了

助农扶农的决心。

2017 年，党的十九大报告指出，农业农

村农民问题是关系国计民生的根本性问题，

必须始终把解决好“三农”问题作为全党工

作的重中之重，实施乡村振兴战略。农创战

略，便由此应运而生。

以“互联网+农业”“互联网+直播”为驱

动，顺联动力通过平台会员推荐+地方政府

扶持的方式，积极与各地电商中心、乡村振

兴局、农业合作社等联系合作，以农产品作

为首要切入口，郭洪安首先在平台上设立了

共 29 家线上特产馆，聚集各地农产品，帮助

优质农产品“上线进城”，助农帮销、惠农富

农。

“2019 中国农村电商大会”上，顺联动

力又在原有的农创战略基础上，升级发布了

优农计划。该计划最主要的关键词，即是“赋

能”二字。“顺联动力的电商助农目标不只是

简单地为贫困地区打开销路、助力农产品上

行和增加农民收入，”郭洪安说，“我们还通

过集中培训、实地指导、品牌运营、精准营

销、主题促销等形式为区域农产品提供更为

广阔的销售空间，赋能农村电商。”

作为本身就是从乡村走出来的创业者，

没有人比郭洪安更加懂得农村人口自主创

业的重要性。授人以鱼不如授人以渔，郭洪

安认为，乡村振兴的最大动力来源于乡村本

身，若能催动其内生力的增长，那么振兴之

时的到来不过是时间的长短问题。由此，顺

联动力还着手培育了一批“互联网新农人”，

他们以手机为新“农具”，开展线上直播推

广，推动线下产品销售。

除此之外，顺联动力秉持着“大众创业、

万众创新”的理念，以互联网营销技巧赋能

传统农业，促进乡村产业转型升级，并时刻

保证产品端品控溯源，以星级评定的模式为

消费者搭建信任框架。以对人、品牌、平台、

活动四块内容的丰富与补充，顺联动力在过

程中完成电商助农良性闭环，精准助农。

以一个产业园区作大业态，以电商产业

和供应链产业作为工具，以种植链路、加工

链路、活动链路三条链路为基础，一整套的

计划体系运行下来，顺联动力助力乡村振兴

的工作有了显著的成绩。

2020 年双十一期间，央视记者走进顺

联动力，现场报道平台双十一启动“直播+助
农”新模式，助推农产品火爆销售的事迹。这

也是继 8 月助力东西部消费扶贫事案例被

CCTV1 报道后，顺联动力又一次被央视新

闻频道关注播报。“蒙山砂糖桔”“天目山小

香薯”“永定蜜柚”及“赣南脐橙”这些田间地

头的农副产品，正通过顺联动力走向全国千

家万户，精准实现助农增收。值得一提的是，

在前不久的新疆特色果品（阿克苏）交易会

上，顺联动力新疆特产馆又与当地果品公司

正式签署总金额达 1.6 亿的意向采购销售

协议。

2020 年 9 月，顺联动力优农计划入选

中央网信办组织评选成为网络扶贫典型案

例，成为扶贫样本。郭洪安的乡村振兴之路

早已走在许多人的前头，而顺联动力积极践

行共同富裕，打下了坚实的口碑。郭洪安时

刻提醒自己，做好企业，承担社会责任的同

时，要回头审视来路，反思初心。

“一般平台往往只注重 GMV 成交额。”

聊到目前顺联动力的发展，郭洪安笑着说，

“我们除了销售业绩外更看重的是品质与服

务的提升，当前平台还有很多进步空间。我

认为，商业模式的本质还是为了服务商贸的

流通，离开产品和服务，那商业模式就是空

中阁楼，早晚要崩塌。”

在郭洪安的创业之道上，回头并不意味

着退缩与懦弱，打入谷底也绝不是最后的结

局与终点，所有的低潮只是人生给予你反思

的机会。抓住机遇，不忘本心，走好来路，面

向将来，每一位创客，都应有此决心。

话及未来，郭洪安同样把更多的期望放

在了新一代的创业者身上：“创业不一定是

要自己当老板，创业是在努力地拼搏，加入

一个团队，或者是在一个岗位上踏踏实实、

认认真真地去奋斗，这也是一种创业。另外，

要多学习，开阔眼界，坚持梦想；只要认准目

标，足够努力，就一定有实现的那一天。”

（本文图片由顺联动力提供）

荫浙江顺联网络科技有限公司董事长、顺联动力商城创始人郭洪安
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