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奔竞不息，勇立潮头。杭州企业家的创

业故事为“美好”这个词提供了新时代的实

证，也注入了新的灵魂。9 月 6 日下午，由杭

州文广集团、杭州市工商联、杭商传媒主办，

杭州电视台生活频道、杭商杂志编辑部承办

的杭州湾会客厅第 30 期———与 2020 年度

风云、新锐杭商面对面之看见美好（二），在位

于湘湖国家旅游度假区的杭商传媒演播厅

录制。央视网、新华网及杭州电视台杭州之

家同步直播，杭州电视台生活频道实况转播。

杭州电视台新闻主播张宛诗与 2020 年

度风云杭商、三江控股集团董事长孙国祥，

衣邦人创始人兼 CEO 方琴，以及特邀评论

员，浙江省科技厅原厅长、浙江省高新技术

企业协会理事长蒋泰维，澎湃新闻副总编辑

胡宏伟一同展开探讨。

杭州市政协副秘书长、办公厅主任郭初

民，杭州市工商联党组成员、副主席吴隆，中

国企业家日报社副社长、杭商传媒社长兼总

编辑马晓才，浙江大学全球浙商研究院常务

副院长邬爱其，杭州市萧山区科学技术协会

调研员上官高峰，杭州市萧山区闻堰街道党

工委宣传、统战部长来萍，杭州市萧山区工

商联党组成员、副主席倪建华，湘湖研究院

副院长许益飞，杭州市萧山区工商联副主席

林哲丰，凯银投资董事长朱红等领导和嘉

宾，以及杭州市历届风云杭商代表胡强、吴

吾梅莅临活动现场。

孕育美好事业

什么是美？孙国祥认为，美好源于内心

的真实感受。从掌管三江控股到创办御湘湖

国际健康城，他的每一次出发都源于心底的

美好。身心健康就是美，谈起创办御湘湖的

种种磨难，他始终坚信：“抱有初心，务实创

新，就能解决任何问题。”

方琴的经历更好地诠释了“跨界”之美。

从放弃浙江大学计算机专业的硕博连读保

送，继而报考浙江大学管理学院，再到入行

服装产业，她利用管理学思维突破传统服饰

经营模式，重造价值链，通过数字化改革实

现大规模个性化服装订单。

“你负责茁壮成长，我负责阳光雨露。”

杭州为企业创新提供充足养分，滋养更多美

好。胡宏伟认为，杭州的创业养分主要来源

于三方面：第一，杭州是浙江省政治、经济聚

焦点，市场活力生机勃勃；第二，杭州有最好

的政府服务，服务企业发展；第三，杭州有深

厚的文化历史底蕴，能为科技企业提供优越

的生长环境。

在政府的阳光雨露下，哪些企业能够实

现“雨露均沾”，孕育更多美好？蒋泰维从城市

产业规划角度出发，认为御湘湖与衣邦人正

属于杭州想要扶持发展的企业。“御湘湖聚焦

的生命健康产业正是浙江省打造的三大科创

高地之一；衣邦人运用互联网与智能制造技

术运营的服装时尚产业，也是‘十三五’期间

杭州市重点打造的八大万亿产业之一。”

坚守美好初心

拥有了美好的事业以及滋养美好的土

壤，在遇到险阻时企业家们该如何守护这份

美好？

孙国祥分享了自己初创御湘湖时的经

验。他认为，一个企业的发展需符合国家政

策、市场需求，并有着清晰的自身发展规划。

守护美好，就是牢记初心，动用一切资源去

解决问题。

对于衣邦人来说，运用大数据与算法为

客户定制个性化服装，就是对于美好的坚持。

衣邦人的着装顾问大多是经验尚浅的年轻

人，工作时他们会携带一个数字化助手———

ipad，它能够清楚详细地指导顾问们该如何

为客户量体裁衣，生成个性化定制服装。ipad
里的数字化系统不仅具有数据复核功能，设

定的算法推算量相当于一个专业裁缝师 1
万年的工作经验。在方琴看来，利用大数据

与算法，能够让这些年轻人快速进入行业。

孙国祥与方琴都是跨界成功的企业家。

一个跨界成功的企业家，需要具备哪些素

质？胡宏伟认为，首先要有开阔的视野，拥有

开放性思维；其次，要在“道”的层面上进行

思考，掌握横跨所有行业的本质性。他表示：

“杭州拥有成熟的市场经济，在这里崛起优

秀的跨界企业家是必然的。”

蒋泰维认为，美是建立在真、善之上的。

科技就是“真”的一种表现。科学技术是人们

实现美好生活的根本手段，有了科技，才能

实现物质美、精神美，这也赋予了科技温度。

他表示：“开拓性的企业家是具有创新精神

的。正因为他们对美好生活充满憧憬，拥有

对创造美好生活的强烈愿望，才会百折不挠

地探索、钻研科技创新。”

创造美好事物

在美好面前，我们不仅要有一双发现美

的眼睛，更需要有一双创造美的手。

在健康的道路上创造更多美好。一直以

来，御湘湖都在解答这个问题：如何实现健

康美好生活？这也奠定了它作为一个健康管

理服务平台的初衷。孙国祥介绍，御湘湖所

打造的个性化健康管理整体解决方案涵盖

信息采集、体检、风险评估等全程全周期健

康管理服务，利用互联网、大数据等数字化

手段为客户打造身心健康方案。

怎样把衣服做得更美、更好看？衣邦人

在创造视觉美的历程中步履不停。方琴谈到

在公司的研发中心，有一群成天与计算机打

交道的算法工程师，他们通过算法，让客户

感受到服务的美与温度。

杭州之于企业，是孕育美好的土壤。企

业之于杭州的美好体现在何处？胡宏伟分享

在杭 40 多年以来的感悟：“杭州已经不再是

‘美丽的西湖，破烂的城市’，这座城市已经

发生了日新月异、翻天覆地的变化。”他认

为，企业家对杭州的意义体现在三方面：第

一，在社会发展与政府推动的背景下，优秀

企业对杭州的发展至关重要，为城市增添了

活力；第二，企业家是一种特殊群体，没有他

们的创造性思维，就没有城市的发展与活

力；第三，企业家不仅有喜欢美与发现美的

意识，更具备创造美的能力。有了创造之美，

就会有商业之美，财富之美。

科技企业的创新美不言而喻。传统型企

业如果想要转型升级，政府部门会有哪些扶

持政策促成企业的转型升级之美？蒋泰维表

示，浙江省已启动新一轮制造业“腾笼换鸟、

凤凰涅槃”攻坚行动。为了推动传统企业的

转型升级，从中央到地方都出台了一系列政

策。比如，企业所有的研发投入能够抵扣税

额；经国家认定的高新技术企业，其所得税

按照 15%征收；鼓励企业设立研发机构，并

提供不同程度补助；提供专项资金鼓励企业

进行数字化改造等。

在互动环节，风云杭商代表吴吾梅抛出

了一个问题：他所在的华孚纺织集团，是中

国民企 500 强，作为国内纺纱企业领头羊，

该如何实现传统纺织企业的转型升级？

在方琴看来，华孚纺织集团正在经历整

个纺织产业的变革过程，利润空间越来越小

及发展空间狭窄，是发展的困难根源。她认

为，华孚纺织集团可以考虑与像衣邦人这样

的新型服装企业展开合作，这或许对双方而

言都是一种新的发展机遇。

深耕纤维联盟智慧供应链平台，方君

芳提出了自己的观点。她认为，如果纺织品

端能够与品牌端达成合作，可能能够实现

1+1>2 的效果。

享受美好生活

发现美，坚守美，创造美，最终都是为了

享受美。

御湘湖国际健康城坐落于湘湖国家旅

游度假区，这里有桃源般的自然环境，也有

积淀数千年的跨湖桥文化。孙国祥表示，每

一位来到御湘湖的客户不仅能够享受到环

境美、生态美，还能体验到服务美。

对于方琴而言，看到客户穿上衣邦人的

衣服变得更帅、更美，员工在公司成长得更

加优秀，供应商发展得更好，就是一种享受

美的过程。

杭州已经连续 14 年蝉联“中国最具幸

福感城市”称号，杭州人享受到的美好也更

多了。作为土生土长的杭州人，蒋泰维见证

了杭州翻天覆地的变化。在他看来，G20 峰

会让杭州登上国际舞台，变成了一个国际范

十足的国际大都市。面向未来，杭州市“十四

五”规划蓝图不仅要将这座城市打造成为国

家中心城市，还要成为综合性的国家科学中

心与创新高地、新型智慧城市、全球数字贸

易中心、国际综合性的交通枢纽城市。

胡宏伟是 2020 年风云杭商和新锐杭商

的评委，也担任了 12 年风云浙商的评委，他

对风云企业家有着自己的定义与判断标准。

他认为，风云企业家不仅仅意味着你做了什

么，而在于你留下了什么。个人荣誉之外，更

为重要的是，它树立起了杭商群体的价值观

标杆。同时，他用三个关键词总结了风云企

业家身上的“共同美”：诚信、责任与利他。

节目最后，杭州市工商联党组成员、副

主席吴隆作了分享。他坦言，杭商是杭州的

宝贵财富，优秀的杭商精神得益于杭州良好

的营商环境。他希望企业家在杭能够实现高

质量发展，共同建设共同富裕示范区的城市

案例。

《杭州湾会客厅》既是电视节目，又是政

界、学界、媒体界、企业界四界联动、学习交

流、资源整合的平台。

《杭州湾会客厅》由湘湖国家旅游度假

区特别协办，开元旅业集团、娃哈哈集团、西

子控股集团、华立集团、浙商振兴乡村产业

集团、和康医疗集团、御湘湖国际健康城、衣

邦人、中广股份、喜马拉雅、泛嘉国际协办。


