
■ 何影丹 李雪雯 / 文

作为“统战之家”的重要阵地，杭州高新区（滨

江）白马湖生态创意城“嘻番里·同心联盟站”，日

前正式揭牌成立。

白马湖生态创意城是杭州高新区（滨江）产业

经济特别是非公有制经济最活跃的地方之一，各

类资源要素汇流于此，党外人士和双创人才集聚，

嘻番里·同心联盟站作为白马湖生态创意城的阵

地平台，将成为服务园区 600 多家企业的“统战之

家”，内设小镇议事厅、会客厅、双创拓展营、悦读

空间等功能区。

据悉，嘻番里·同心联盟站内嵌在白马湖党群

服务中心之中，坚持突出“党建引领、惠从党来”的

宗旨。为了迎合统战人士多元化、高知化、年轻化、

国际化的特点，站内植入了许多“党建+动漫”的元

素，同时还导入了杭州书房等各类优质资源，实现

“专有空间独立，公共空间共享”的高效利用，现在

已向企业免费开放使用。

白马湖生态创意城党工委委员、副主任沙宗

山介绍，作为同心阵地，嘻番里·同心联盟站将从

三个方面持续发力。一是打造网络文学 IP 直通

车，搭建作家、平台、资本、上下游企业之间的对接

服务平台，推动网络文学到影视、动漫、游戏等的

多维转化；二是开展“创 e（业）有约”政企直通车，

由企业开出需求订单、政府部门提供服务清单，协

调开展上门面对面、点对点精准指导；三是“亲清

三访”问需解难直通车，当好区情宣传员、政策讲

解员、问题解答员和发展联络员这“四大员”，成为

群众日常生活中的传声筒。

另外，为了促进滨江企业的合作发展与壮大，

嘻番里·同心联盟站同步成立企业家联盟，通过开

展企业家圆桌会，以期拉近园区企业家、公司高管

间的距离，为上下游产业链对接搭建桥梁。联盟站

也充分发挥创意城工程建设强项优势，通过“企业

助跑团”推进项目落地。

杭州高新区（滨江）统战部始终把新阶层人士

群体作为统战工作的着力点，不断通过创建阵地

和条件，凝聚人心，助力高新区（滨江）高质量发

展。白马湖嘻番里·同心联盟站的成立，不仅加强

了党政机关与企业间的联系与服务，夯实了统战

阵地基础，还将成为反映社情民意、解决群众急难

愁盼、促进平台-企业-群众同心同向共同发展的

重要阵地。
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“人生一趟，遇见你们我很荣幸。若有来

生，我们不要再见。”近日，一封 14 岁女孩的

三页遗书，将学生心理健康问题再次推至风

口浪尖。

类似事件，近年来不在少数，学生心理

健康问题，已成为当今社会不容忽视且不可

逃避的话题。为了学生心理问题诊疗更加便

捷和及时，2021 年 5 月，在和康医疗集团旗

下的杭州互联网医院及杭州九和医院成立

了“学生心理诊疗（互联网）中心”，形成了线

上线下、医教结合的学生诊疗网络。互联网

赋能，意味着保护学生心理健康的双手，向

更广、更深的地方伸去，抚慰更多需要帮助

的心灵。

这次，华东周刊采访到“学生心理诊疗

（互联网）中心”的领衔专家赵国秋教授。他

详细解答了如何判断学生出现心理问题，为

什么会出现心理问题，出现心理问题后如何

解决，“学生心理诊疗（互联网）中心”的成立

能为学生带来什么等一系列问题。

以下是专访实录。

华东周刊：赵教授您好。从事精神医学

临床、科研、教学工作 40 余年，您在心理学

领域均有造诣。在学生心理健康领域，您做

了哪些工作？目前全国学生心理健康情况如

何？

赵国秋：近几年，我一直在从事学生心

理健康、心理教育、心理危机干预工作，可以

用“点、线、面”来概括。每个周二和周日，在

九和医院，我都有学生心理的专家门诊，这

是“点”的工作。另外，浙江省中小学心理健

康教育指导中心办公室和教育厅委托我们

下沉到大、中、小学，也就是心理医生进校

园，这是“线”的工作。此外我们也做学术研

究，在国内外杂志发表论文 40 余篇，取得了

省、市人民政府科技进步奖等科研成果，这

是“面”的工作。

根据国家卫健委公布的数据，近两年全

国精神障碍的总患病率是 16.6%。其中有两

个患病高峰，一个是青少年，一个是老年。而

青少年人群中，学生占据了非常大的比重，

且患病年龄有所下移。

总的来说，学生发病原因比较复杂。通

过“点、线、面”的工作，我们发现学生产生心

理疾病主要有三大原因：亲子关系障碍、学

业压力、同学及师生关系。

现阶段，亲子关系障碍是学生产生心理

疾病的首要因素。调查发现，心理高危学生

的父母职业是教师的排在首位，第二位是医

生、护士、科技人员，第三位是公务员。这让

我们很唏嘘。那些父母有知识有文化，给孩

子的要求更高，压力更大。长期以往，孩子达

不到父母理想的成绩，产生自卑情绪，否定

自己，抑郁、焦虑、恐怖、强迫就接踵而至。

第二是学业压力。我们必须承认，应试

教育显现了诸多弊病，素质教育任重道远。

部分学校的教育体制机制对学生心理健康

造成了伤害。

第三是同学及师生关系。学生在心理、

生理发育开始后，对人与人之间的关系会

变得非常敏感。他非常在意别人的看法，在

意自己的长相。如果学生缺乏这方面系统

的教育和训练，敏感就构成了心理疾病的

一大推手。

华东周刊：刚刚您谈到，亲子关系障碍

是导致学生心理健康问题的首要因素。这让

我想起前不久，一位 14 岁女孩的遗书登上

热搜。在老师眼里，她是班级前 10 的好学

生；在家长眼中，她是安静乖巧的好孩子。可

她的文字，充满了对父母冷静的绝望。对于

这件事，您怎么看？它能够给我们什么启发？

赵国秋：在我的门诊里，有太多这样的

例子。写了遗书后，有自杀成功的，但更多

的是自杀不成功，父母带着小孩到我这里

问诊。

从心理学角度来讲，与想要自杀的人讨

论自杀问题，不仅不会增加他自杀的风险，

反而能有效阻止自杀的实施。通常父母带着

孩子来看病，我们会很巧妙地问孩子，你最

不开心的时候会不会有消极的想法出现？孩

子肯定地回答，有。这时，他们的父母都会觉

得很惊讶。我们再问，死了算了吗？孩子说

是。天天想还是有时候想？天天都在想。用

什么办法？跳楼。在哪里跳呢？学校。学校

什么楼？教学楼。几楼呢？五楼。你去过吗？

去过。你会去模拟自杀的过程吗？会。

听到这里，坐在一旁的父母当场泪流满

面。他们哭着问孩子，我们怎么从来不知道

你有这样的想法？你为什么不跟我们说？这

时孩子会非常愤怒，他会当着我的面让父母

出去，否则就拒绝交流。父母一出去，孩子的

眼泪就掉下来了，他跟我说，真的太累了，想

放弃了。

如果一个孩子已经要用这样的方式来

表达他的内心感受，我建议父母要重视再重

视，不要自认为对孩子非常了解。请尽快找

心理学专家进行评估，这非常重要，生命只

有一次。

孩子产生心理健康问题，家庭、学校、社

会都有责任。在我们的学历教育结构里，没

有处理亲子关系的课程，大部分人不了解学

生心理发育发展的规律特征是什么。这是导

致我们现在青少年心理问题高发、频发的关

键。更直白地说，如何做父母，也是一门必修

课。教育学是一门科学，我认为对家长的教

育迫在眉睫。学校也应根据学生心理发育发

展的规律，提供有质量的普及化教育。老师

是灵魂工程师，对于学生心理健康的教育理

应责无旁贷。我建议学校尽可能配备专职的

心理辅导老师。

华东周刊：在您治疗的学生心理疾病患

者中，印象最深刻的病例是什么？

赵国秋：我平生就做了一件事———为心

理疾病患者贡献智慧。40 多年来，印象深刻

的案例太多了，我举两例。

一位外语系毕业的女孩，长得很漂亮，

从小到大成绩非常好。她在海外留学读研，

毕业回国后进入社会，发现自己不适应。之

所以让我印象深刻，是因为她的父母都是教

师。女孩后来找了个工作，在一家很大的公

司做翻译。大概上了一年班，顶头上司对她

动了歪心思。她反抗。然后顶头上司开始为

难她。她跟我说自己不理解，为什么社会是

这个样子的。

一开始，女孩每隔半个月来我这，后来

整整两个月没来。她和父母说自己已经恢复

了，但据她父母事后回忆，女孩一直睡不好，

脸上没有笑容。有一天，她一个人在家，把门

窗全部反锁，用胶带封住，打开煤气，结束了

自己的生命。我觉得那么优秀的女孩不应该

是如此结果。我时常想，如果她没来的那两

个月，我主动打电话过去，或许能救她一命。

谈点开心的。最近一个案例，就发生在

九和医院。一位大二的男生，在学校女厕所

偷拍女生，结果被抓，开除学籍。回家一周后

来我的专家门诊，我一看，是窥阴癖。这里我

想强调，窥阴癖是一种性心理障碍。或许我

们在许多影视剧中看到患有这类疾病的多

是反面角色，但它是一种病，和感冒一样需

要治疗。按照我们九和医院给出的治疗方

案，男孩非常配合，恢复得很好。前些天的督

导会上，男孩说，自己以后绝不会再做这种

事，并准备重新考大学，在进入大学前会先

找件事情做。他的父母也非常感谢我们。

治愈的案例还有很多。上周我出门诊，

好几位考上大学的孩子和家长一起来看我，

找我合影。他们有考上交大本硕博连读的、

香港大学的、浙大的、厦门大学的，还有澳门

大学的。我很开心，这些人在找我之前已经

是没法继续学业，甚至要放弃自己的生命，

但通过治疗调整，都取得了好成绩。

华东周刊：由于心理健康知识的匮乏，

很多时候父母、老师、甚至学生自己都无法

判断是否出现了心理健康问题。请问怎么判

别学生是否存在心理疾病？

赵国秋：抑郁症和焦虑症是两种常见

心理疾病。识别抑郁症，有五条具体表现。

一，情绪低落连续超过 2 周；二，兴趣减退；

三，失眠早醒；四，自我否定；五，学习效率

下降。这五条满两条，高度怀疑是抑郁症，

大于等于三条，抑郁症的可能性达到 80%
以上。

焦虑症有以下几条表现。一，精神痛

苦、紧张焦虑；二，躯体化症状出现，比如头

痛、头晕、喉咙梗阻、胸闷、心慌、食欲不振、

胃胀、胃痛、四肢无力等；三，社会功能下

降，注意力无法集中，记忆力越来越差。

华东周刊：今年 5 月 9 日，“学生心理

诊疗（互联网）中心”成立，并正式落户杭州

互联网医院和杭州九和医院。请问中心将

为学生提供哪些帮助？

赵国秋：很荣幸能和和康医疗集团达

成合作，成立“学生心理诊疗（互联网）中

心”。我们目前的专家团队非常强大，但是

与整个浙江省 600 多万学生相比，服务范

围是有限的。尤其是偏远山区的学生，从老

家来杭州看病，来回起码三天。来了又挂不

上号，挂号费也不便宜，吃住还得花钱。中

心的成立为我们提供了服务通道，让我们

能为更多有需要的学生贡献智慧。现在我

只需要坐在九和医院的“学生心理诊疗（互

联网）中心”，通过摄像头，就能帮助浙江省

各地的孩子。

我认为中心有以下几个优点。首先，学

生不需要停学，不需要线下面对面，甚至不

需要通过父母，他只要学校的心理辅导老

师同意，就能与我们交谈。有些孩子不愿意

告诉父母、老师、朋友，那么中心也可以成

为他自救的渠道。其次，学生在熟悉的环境

里跟我们交谈更加放松、自然，没有太多的

顾虑。第三，带着学生来咨询的大多是学校

里的心理辅导老师，整个诊疗过程也相当

于为学校老师提供了免费的培训机会。

华东周刊：我了解到，2008 年您作为主

编，撰写了一本中学生心理健康卡通读物，

叫《走过心灵的雨季》。时代在变化，学生的

心理压力、调节能力、解压方式也在变化。

当下，针对学生心理健康知识的普及，您认

为有何有效方式？

赵国秋：首先不可否认的是，在全国范

围内，各大、中、小学校的心理健康教育工

作正在普遍开展。其针对性、科学性、有效

性仍有待加强，我们还有许多工作要做。今

后需要继续推进心理健康干预走进学校、

走进家庭，让更多的老师、家长学会心理干

预知识，做到早发现早治疗，同时让专业医

生走进校园家庭，通过“医教结合”实现心理

健康领域科学知识和专业技能的社会化普

及。

另外，在这个新媒体高速发展的时代，

我认为媒体人也应用好笔墨。我们作为心理

医生，更关注的是你现在有什么问题，针对

性地提供方法。在有限的问诊时间里，带教

育性质的科普很难实现。而媒体是一个平

台，可以把信息放大，推向更广阔的人群。比

如，提供有质量的家长课程，传播精确、科

学、合理的学生心理健康知识，与时俱进地

融合热点问题，多报道能够正面引导孩子世

界观、价值观、人生观的文章。我们也非常乐

意与媒体合作，共同帮助孩子健康成长。

（图片由被采访者提供）

在心灵的雨季，为孩子撑伞
———华东周刊专访中国心理卫生协会名誉理事长赵国秋
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同心同向共同发展
杭州高新区（滨江）成立白马湖嘻番里·同心联盟站


