
访谈2021 年 8月 23 日 星期一
责编：徐青青 美编：楼燕红

A3·华东周刊
ENTREPRENEURS' DAILY，EAST CHINA WEEKLY Interview

■ 华东周刊特约撰稿人 孙 侃 /文

谢天锡的面容很和善，与患者说话时，

总是挂着一丝淡淡的微笑。他偏瘦，手指骨

节粗大，软绵的徽州口音让我听起来有些吃

力，但他清癯脸上的那双眼睛十分敏锐，在

我的脸上扫过，已约略知道我的身体状况。

“我超过退休年龄已有好几年了，可我离不

开这份工作，老百姓也希望我再干下去。”说

话间，果然有一名抱着孩子的妇女，进门后

旋即坐在他的面前。那名正在啼哭的孩子显

然是患者。谢天锡娴熟地点开桌上的电脑，

一边已把听诊器塞入孩子的衣内。此时的他

完全进入了耐心细致的诊治状态。

这是在黄山市徽州区，浙江和康医疗集

团设在徽州人家社区的医养健康服务中心，

谢天锡是该中心的骨干医生之一。在这里采

访，说起谢天锡，大家不约而同地竖起大拇

指，说谢医生不单医术高超，而且与人为善，

视病人如家人。“他在这里已经工作 9 年了，

大家对他的评价特别高。虽然医养服务中心

就设在社区里，居民看病已够方便，但若有

行动不便的病人，谢医生总是会主动上门，

提供医养服务。”徽州人家社区主任吴玉莹

不吝夸赞。

更让人感动的是谢天锡还经常慷慨解

囊。他几乎知悉社区里所有的贫困老人、留

守儿童家庭，每当他们患病，需要治疗时手

头上不宽裕，他就会自掏腰包，悄悄地替他

们把诊疗费和药费付掉了，好几回连患者本

人都浑然不觉。而在对待个人荣誉和福利之

时，谢天锡总是推让，他人优先获取，说自己

还是愿意默默无闻把活干好。

正是因为谢天锡有上述突出优点和感

人事迹，2015 年 6 月，他被黄山市委宣传

部、黄山市精神文明建设委员会办公室评为

“黄山好人”。

1977 年，出生在黄山脚下的谢天锡高

中毕业，未能获得上大学的机会，就背起锄

头干起了农活。那年他 18 岁，觉得不应该把

自己的一腔才华都倾注在纯粹的农事上，且

农事并非他的擅长，便向父亲提出学医的请

求。“从我这一代往上数，家族已有四代行

医，父亲行医方面也是一把好手，而我从小

也对医生这一职业有着浓厚兴趣，所以我觉

得，学医对我来说是最适合的。”谢天锡回

忆。起初，他父亲还是有点犹豫，但看他如此

坚决，也深知儿子确也有从医的潜能，便同

意手把手传授。

就这样，从次年开始，谢天锡白天干农

活，晚上就跟着父亲学医术。兴趣是一支极

好的推进剂，父亲成功医治好患者的实例也

让他沉迷其中。他如饥似渴地研读着古今中

外的医书，在父亲不无严苛的授教中不断长

进。“父亲把他所掌握的医术全都教给了我，

研读众多医书又让我得益多多，那些病例被

我琢磨透了，发现医术中的某些奥妙实在让

人兴奋！”那一年，谢天锡就在这海绵般吸收

知识和技法中度过。他对于学医的极度痴

迷，颇有些走火入魔的意味。

1979 年春天，谢天锡被徽州地区歙县

黄山人民公社（今为黄山市黄山区汤口镇）

卫生院择优录取，成为一名真正的医生。原

本，他可以留在这家大集镇的卫生院工作

的，或者在这里开一家个体诊所赚钱，卫生

院的同事也希望他能留下，毕竟此地属“黄

山门户”，出入风景区必经之地的地理优势，

使得这里人流密集、城镇颇具规模，各方面

的发展机会显然多多，但谢天锡满脑子都转

悠着为家乡父老乡亲们送医送药的念头，在

黄山卫生院干了没多久，就背起铺盖卷，回

到了歙县洽舍人民公社，在公社卫生院当起

了一名普通医生。

洽舍是个真正的山区，可谓推门见山，

开窗即岭，耕地稀少，与风景区又挨不上边，

所以经济状况比较糟糕。“不过最大的困难，

是农民们都住得很远，相当一部分还住在深

山里。背着药箱翻山越岭去农户家上门义

诊，是必不可少的，因为我最担心，很多病人

觉得出山进山太麻烦了，不愿意出来看病，

经常拖着，病情也由此被耽误。”谢天锡向笔

者回忆，那段时间的他几乎把所有休息天都

扔在了山路上，扔在了山区农户家里，然而

他始终乐此不疲。

其时的谢天锡还是个小伙子，苦点累

点，身体很快恢复，翻山越岭上门义诊总是

一马当先。往往是刚端起饭碗，或者正准备

洗脚上床，有人把电话打到了乡里，他的家

门就会被拍响。每临此时，他总是本能地丢

开饭碗或者湿脚穿鞋，拎起药箱就冲进黑魆

魆的大山里。“打上手电筒步行十几里是常

有的事。夏天，骄阳似火，一天下来身上的工

作服总是被汗水浸湿很多次；冬天，山风刺

骨，常常冻得手脚发麻;大雨倾盆的时候，经

常会摔跤在山路上，但是每次看见家属那充

满希望的眼神和病人恢复健康后的喜悦，总

让我舒心和满足。”这段话语来自谢天锡一

篇自撰的工作汇报，文字似乎过于简约，但

对当年工作状态的记录是真实的，他对这份

工作的虔诚和热爱溢于言表。

多年来，谢天锡一直在基层卫生院和卫

生服务中心工作，在这片景色秀丽的土地上

救死扶伤。2002 年，他调入富溪乡卫生院，

同样是地处偏僻的乡村卫生医疗站点。两年

后调回洽舍乡卫生院，又在 8 年后调入岩寺

镇卫生院，成为一名社区医务工作者。40 余

年的工作生涯中，他从未出过严重的医疗事

故，还曾两次出任乡村卫生院的院长一职，

可他更感兴趣的还是成为一名与患者面对

面的普通医生。“不知怎么，穿上白大褂，胸

口挂上听诊器，心里就涌上一股充实感，能

把自己所学所知，全部贡献出来，让患者摆

脱痛苦，这让我特别满足。”谢天锡对着笔者

说出这段话语的时候，那双敏锐的眼睛里又

添上了浓重的温情和欣慰。

时光流逝，谢天锡由青年步入中年，又

从中年渐渐接近于退休年龄，体力可能有所

下降，可他视职业为神圣、视患者如亲人的

激情始终没有改变。大山深处的农户陆续移

民下山，在居民小区里集中居住。徽州更名

为黄山，不断外拓的风景区把今徽州区的不

少地方也纳入其中。居民的健康水平不断提

高，疾病种类和形态也在发生变化。一直在

乡村卫生院默默耕耘的谢天锡又转入了社

区医养健康服务中心，他情系群众、关心患

者、上门服务、助人为乐的热情愈发高涨，一

如年轻时那样生龙活虎地工作着。

“如果没有谢医生，我这个慢性病肯定

好不了，说不定已经不在人世了！”家住黄山

市徽州区洽舍乡洽舍村八旬老人谢大爷说，

当年，他的慢性病因久治不愈，后来又好几

次大发作，大医院连着发出几份病危通知

书，让他回家“休养”了事。没想到这一消息

被谢天锡得知了，他即主动上门，察看谢大

爷的病状，采用中西医结合之法，先压住病

魔势头，再一点点抽丝般地祛除病根，花了

半年多时间，竟神奇地把这肆虐多年的慢性

病彻底控制住了，“那段时间的谢医生，天天

上门为我治疗，从不额外收费，连茶水都不

肯喝，这太让我感动了！”

“我家儿子也是谢医生救回来的。”谢大

爷拉着笔者的手，看得出，有关谢天锡救死

扶伤的感人故事，他还能说出一大摞。“那一

年，我儿子半夜里突然发了高烧，这个时候

去大医院太费时，而且我也相信谢医生，便

马上打电话给他。深夜两点钟啊，谢医生竟

然很快就到了！仔细检查后，他发现我儿子

的发烧并不是普通的受凉感冒，马上得消

炎。谢医生的药箱里，输液瓶什么的都已带

来了，立马就给我儿子挂上。我后来得知，谢

医生听我在电话里说我儿子是突然发高烧

的，知道了大致病情，就有了大致判断。因为

治疗及时，我儿子的高烧很快被控制住，因

高烧引发的并发症也没有出现。”

“谢医生虽然是一名乡村医生，但医术

一点也没有比大医院里的专家级医生差，我

这个不是夸大其辞，因为我也有亲身体会。”

说起谢医生来，50 多岁的蒋师傅说出了一

则发生在自己身上的实例。蒋师傅是开旅游

大巴车的，平时工作比较辛苦，甚至顾不上

休息，让身体有时发出疲倦、疼痛、烦躁等信

号，“那天的我就感到头晕，不是睡眠不足的

那种，便有点发慌，跑到社区医养健康服务

中心找了谢医生。谢医生第一个动作就是给

我量血压，果然很高，谢医生便给我开了药，

我因为急着去开车，就匆匆地走了。”

但让蒋师傅没有想到的是，到了这天晚

上，蒋师傅刚回到家，谢天锡的电话就来了。

说知道今天白天蒋师傅一直在忙，没有打来

电话，估摸现已回家，就凑这个时间打来电

话提醒。“谢医生说，我走了以后，他又对我

的病情进行了分析判断，认为我的血压高还

得及时去复查，不能光依赖药物，查清病因

才是最要紧，倘若检查出来没有大碍，心里

也就放心了。他说得非常耐心细致，而且听

得出，他对我的高血压症状，绝对没有配了

几种药给我就了事，而是非常认真地对待，

并运用他的高超医术，为我下一步的治疗提

供方案。”蒋师傅十分感慨地说，这件事情让

他实实在在地感受到，谢医生不仅与人为

善、待人诚恳，更是一个有医术、有责任心的

“好人”。

知道我在采访中，已从居民那里听到了

不少对他的夸赞，谢天锡坐下来与我交流

时，显得有些不好意思，表现出一种淳朴和

谦逊。“我没有他们说的那样好。每一个医

生，比如我们和康医养中心的每一位医生，

都会这么做，而且比我做得好。只不过我从

医时间长，有不少实际诊疗的经验，而且还

能从传统医术、西医以及民间医术等各个方

面汲取营养，对每个患者的病状，尤其是他

们的自诉，会有一个比较综合的、理性的辨

别和判断。”谢天锡说，患者是有差异的，不

可一刀切地拿着医书，倒过来去凑病例，而

是应该努力发现每个患者的个性差异，看人

诊断，对症下药。”

近年来，尤其是成为和康医疗集团旗下

的一名社区医生以来，谢天锡对社区居民中

的常见病、多发病的病例和诊治技术的研

究，已越来越深入。“这是因为社区医养健康

服务中心有着它的自身特点。与大医院相

比，或许因为医疗设备等基础设施不够完

善，或许因为医护人员力量的限制，许多大

病并不具备全面治疗的条件，这就要求我的

所学必须更加全面、系统，并学会使用新的

理论技术，熟练掌握基层社区发生的常见

病、多发病诊治方法，迅速诊断处理一些常

见病、多发病。”谢天锡认为，其实，医养服务

中心的不少优势，比如灵活性、主动性、即时

性，以及医疗与康养相结合的优势，都是大

医院所不具备的，这些优势正是越来越多的

社区居民选择和信赖医养服务中心的最大

原因。

“可以说，不谦虚地说，我算是一个活到

老、学到老的人。我深切地体会到一个合格

的社区医生应该具备的素质和条件。说实

话，直到现在，我认为自己在很多方面还有

明显欠缺，所以我还在不断努力。我现在最

关注的，或者说努力的重点，就是面对患者

的时候，能及时、准确地判断出这种病的基

本状况和可能出现的征兆，在第一时间拍板

决定，是让这名患者留下来，由我来负责治

疗，还是以最快速度送达上级医院，甚至需

要送达什么科室都要有准确判断。同时，在

这名患者送往上级医院前，我必须先采取一

些救护措施，既不耽误病人的最佳治疗时

间，又为患者在大医院尽早康复打好基础。”

谢天锡不无自信地说，社区居民一旦身体不

适或者患病，即把社区医养健康服务中心作

为首诊的第一选择，这就对了。

在黄山，社区医养健康服务中心还是一

个新鲜事物，它是集居家养老、健康管理及

专业医疗护理服务于一体的服务机构，面对

的是每一位社区居民，徽州人家社区医养健

康服务中心即由和康医疗集团所设。“和康

医养健康服务中心依托和康集团及旗下康

复连锁医院的强大实力以及丰富的医护资

源，结合中国国情和养老文化，建立规范服

务体系与服务标准，为社区居民长期提供健

康咨询、居家健康检测、慢性病管理、快捷就

医、关爱活动、公益助老等特色服务，真正做

到医养到家，保障社区居民的健康幸福晚

年。”浙江和康医疗集团董事长钱培鑫说，推

出医养健康服务中心的初衷，就是积极响应

国家“健康中国 2030”国家战略，创新发展

“社区植入式”医养结合模式，从医到养，送

医到家，践行“让天下长者医侍无忧”的使

命。

“成了社区医养健康服务中心的医生之

后，现在的我也在努力适应这一新的角色。

因为医养健康服务是通过‘互联网医院+融
医养’的，以真正实现医养结合全覆盖，所以

现在的我腾出不少时间，尽快熟练掌握互联

网技能，通过互联网关注本社区医养对象的

身体即时状况，及时提供医养服务。另外，我

不间断地向居民发布关于老年人相关的健

康知识、各种为民医讯等，举办健康讲座、专

项义诊活动等，目的就在于让居民们形成注

重养生、预防疾病的自觉性。”

在采访时，有居民争相告诉笔者，在社

区医养健康服务中心每月组织的医学课堂

上，谢天锡医生总能根据时节的变化，向居

民讲解每个季节应怎样养生，还倡导精神治

疗，引导每一位居民关心自己的身体健康，

调整心态，这种形式极受欢迎。“平时在家，

只有我一个人，感觉上有些郁闷，是谢医生

的开导让我心情开朗了起来，现在每天我总

喜欢来社区，与谢医生聊聊天，谈谈养生和

健康，这非常好。”八旬老人方云祥脸色红

润，说起谢天锡便夸个不停。

不过，对于谢天锡来说，还有一件事令

他极为欣慰，那就是他的儿子也继承了祖

业，从安徽省皖南医学院毕业后，现在上海

的一家医院当医生。“我们家族已是六代行

医了，这是值得我骄傲的事！我现在身体还

好，愿意继续在这里干下去，为居民们多做

些实事、好事！”谢天锡习惯性地抚住胸前的

听诊器，把它小心地放进白大褂的口袋里。

他敏锐的双眼再次从我脸上扫过，闪烁着一

位医者虔诚而仁慈的光芒。

谢天锡：
胸挂听诊器的“黄山好人”

吉祥无纺采用德国进口奥特发交叉铺网、法国安德里兹水刺机，生产多种

水刺无纺产品，原料组合多样，花型丰富，用途广泛。海滤新材料采用国内外

一流设备，生产海水过滤、电池隔膜、绝缘、个人护理卫生健康、工艺装饰画等

材料。地毯纱线采用法国丝培博纱线定型机，为宜家家居、大达等国际名牌专

供定制，为高品质生活提供全新材料。

演绎经典 缔造艺术生活

杭州吉祥提花布、无纺布
杭州海滤新材料、无纺布
杭州鸿鹭地毯纱线

地址：浙江省杭州市萧山区坎山凤升工业园区
电话：0571-82585409 82587757 13805753981
传真：0571-82585258 邮编：311243

网址：www.jxbuyi.com 邮箱：web@jxbuyi.com

广 告
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