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广告 广告

她身材娇小，身体欠佳，体重不足 80 斤，

但就是这样的身躯，包裹着一颗始终勤勉奉

献，始终乐观向上，始终拼搏奋斗的火热红心。

2020 年，她带领的公司销售同比增长

173%，销售和利润双增长，集团三级企业排

名前八；多年来，带领公司在集团外贸拿下三

个第一；本人也多次被评为红豆集团标兵及

巾帼先锋等多项荣誉。

她就是国际公司阿福外贸党支部书记、

经理戴柯柯，在红豆集团“庆百年 报党恩 争

先锋”主题活动被评为党员先锋。1994 年进

入红豆，从外贸业务员做起，2007 年入党。2
月 23 日，在接受记者采访时，她谦虚地说，自

己做的是很平凡的工作。而整个下午，她光会

议就主持、参加了三个。进入企业时，是红豆

集团党委书记、董事局主席周海江面试的她，

鼓励她要好好干，戴柯柯一直牢记在心。

快速反应！
在不确定中积极动态应对

“买全国卖全球，全员加速跑！”2020 年，

因为疫情原因，外贸行业迎来“寒冬”，戴柯柯

在经过短暂迷茫之后，迅速调整思路，落实集

团、国际公司部署，快速反应，秒转防疫物资。

当时还是去年 2 月初，刚刚复工，戴柯柯

就带领团队到苏州口罩生产基地考察，千方

百计找资源，为了拿到一手的资源，她们在工

厂等到很晚，才找到了工厂负责人，为后面口

罩的顺利生产奠定了坚实的基础。2020 年 3
月初全球疫情爆发后，3 月 9 日戴柯柯团队

就把首单 245,000 只口罩出口到欧洲。但随

后发生了戴柯柯 20 多年外贸生涯特别难忘

一段经历：“3 月中旬，海外客户们像彼此商

量了一样，纷纷通过电话、邮件把原有订单暂

停。当时我们真的非常着急，但红豆外贸人从

不言困难，我们一方面召集业务员开会协商，

另一方面要安抚我方工厂，因为原材料已在

工厂那边……”听着她平静的讲述，却可以想

见那时是怎样的“惊心动魄”。紧接着，戴柯柯

带领团队大力游说客户，让他们一起转型做

防疫物资，最后合作都非常成功，当时客户取

消的订单中，一部分转产防疫物资。正是一连

串的快速反应，戴柯柯成功把握防疫物资出

口机遇，带领团队抓住了海外客户。

从买全国，做资源的整合者，到卖全球，

包括整个北美、亚洲、大洋洲等地，2020 年，

阿福外贸的口罩出口量达 6500多万只。除了

口罩，阿福外贸公司还有隔离衣、乳胶手套、

防护面罩、消毒液、护目镜等等也都出口。

“因为疫情，无法出差，但我们通过云展

会、视频电话等，还有国外办事处人员的努

力，成功开发了 7 个客户，为未来发展奠定了

一定基础。”戴柯柯说。疫情没有影响她们工

作进度，采访期间，戴柯柯还在与一位日本客

户进行视频会议。加速在线化是她们新一年

工作的一大重点，就 B2B 这一块，她们先开

通了阿里的国际站，然后着重组建队伍、调整

产品、优化店铺，目前店铺已正式上线。

为了快速反应，她们现在和全球最牛的品

牌 Shein合作，力争做到 3天打样，7天出货。

样样争先！
创红豆外贸三个第一

“带领团队坚持奋斗，工作上样样争先，

创造了多个红豆外贸第一。”国际公司美洲事

业部部长张红，这样评价戴柯柯。“业绩第

一”，是戴柯柯常说的一句话。

的确，虽然身体比较瘦弱 但她专业性

强，非常有冲劲，有想法，带领阿福外贸开创

了多个第一。在战略布局上，阿福外贸是红豆

外贸公司中第一个落实“走出去”生产外贸订

单的外贸公司。在戴柯柯看来，海外生产成本

低，对外贸订单来说是非常大的优势，所以她

一直提倡海外生产，并成功在柬埔寨、缅甸等

国有了合作的生产工厂，她说：“我们的目标

是在海外生产占比要超过 30%以上。”

在组织架构上，阿福外贸是红豆外贸第

一个成立新品科的公司，建强自己的新品设

计人员和开发人员，这样公司才会有竞争力。

因为疫情的影响，不仅线上购物正加速替代

线下购物，整个消费群体也在偏向居家健康

类产品，所以戴柯柯对公司产品进行了调整，

针对消费者需求，开发了毛毡系列，红豆绒系

列等，还开发了具有抗菌防臭、吸湿排汗等等

这些功能性的一些面料，产品小批量多品牌。

“我们现在从原来单一的针织女装向轻梭女

装创新转型，同时向宠物用品、居家用品等领

域挺进，由原来的 OEM到现在的 ODM 转变，

最终目标是实现整个自有品牌的出海。”戴柯

柯对产品自主创新方面非常有信心。

在风险防范上，阿福外贸是红豆外贸第一

个引进太平洋保险进行风险防控的公司。在全

球贸易环境复杂化的大背景下，外贸企业面临

的出口风险日益突显。越来越多的外贸企业选

择通过出口信用保险来控制出口风险的发生。

戴柯柯也敏锐地觉察到了风险防控的重要性，

于是率先引进了太保增强风险防控。

勤勉奉献！
公司的“开门人”和“锁门人”

采访期间，记者看到一张国际公司董事

长戴敏君表扬戴柯柯的一张照片：照片中戴

柯柯正拿着扫把在车间里打扫卫生，她的背

后是工人们热火朝天赶制防护服的现场。“那

段时间，工厂都在抢抓生产防疫物资，她每天

早上都在工人上班前赶到工厂内清扫地面，

工人 7 点半上班后，她会一起赶制、协调订

单，在间隙也会帮忙清扫，晚上和工人们一起

加班。”张红说。

知道她身体不好，领导和同事们都很心

疼，多次劝她不要加班，但她还是一天天坚持

下来。 咱下转 P2暂

■ 李晓喻

减班、停飞、裁员，全球航空业正因疫情

面临前所未有的危机。

赛峰集团中国区总代表兼赛峰中国总经

理白幻德（Philippe Bardol），近日接受记者采

访时认为，航空业的这场“史上最严重的危

机”将持续到 2021 年以后。不过，得益于疫情

防控有效，中国民航今年将继续引领全球航

空业的复苏。

受疫情影响，全球航空业糟糕消息不断。

荷航去年客运量不到 2019 年的三分之一，亏

损 12 亿欧元；欧洲飞机制造商空客公司去年

净亏损 11.3 亿欧元，营业收入比 2019 年下降

近 30%。

白幻德坦言，2020 年对全球航空业而言

都是艰难的一年，也带来了航空史上“最严重

的一场危机”，影响将持续到 2021 年以后。

尽管全球航空业“哀鸿遍野”，但中国市

场依然有相对亮眼的表现。

白幻德称，由于中国政府疫情防控有效，

国内民航业迅速恢复，去年 12 月国内航班数

量已接近甚至超过前年同期水平，还开通了

新航线。得益于“令人鼓舞”的市场环境，赛峰

集团去年在中国取得了重要成就。

例如，赛峰支持了装配赛峰产品的飞机

交付———空客天津总装线交付第 500 架

A320 系列飞机、ARJ21 交付三大航；中国航

空公司和运营商与赛峰签订、续签了飞机数

据分析方案和直升机机队支持相关合同；作

为赛峰和通用电气的 50/50 平股合资公司，

CFM 国际公司在第三届进博会上签署了一

系列飞机发动机采购和服务协议。

白幻德认为，今年中国民航将继续引领

全球复苏。在此情况下，赛峰集团将进一步强

化在中国的 MRO(维护、维修、运行)业务和客

户支持服务，计划今年在中国建立新的 MRO
项目。

此外，赛峰集团还将继续支持飞机制造

商客户的飞机和直升机项目。中国商飞 C919
预计于今年取得民航局的适航合格证，首架

机的交付也有望于年内完成，除 LEAP-1C 发

动机之外，赛峰集团还为这款国产大飞机提

供多种机载设备。

中航直升机公司的 AC352 直升机亦将

取证。这款机型装备了由赛峰集团与中国航

空发动机集团旗下两家单位联合研制的涡轴

16 发动机，是首款在中国获得认证的国际合

作航空发动机。

至于后疫情时代航空业发展新趋势，白

幻德认为，疫情使航空领域企业考虑提供更

多样化的产品，满足旅客对卫生的更高要求。

此外，“绿色航空”也会越发重要。“我们

认为航空业的脱碳是当务之急”，他说，危机

过后，应该准备好向客户提供能让航空旅行

比以往更为环保的设备。

白幻德表示，现在他们已经把研究和技

术预算的约 75%用于寻找更加环保的解决方

案，包括新型发动机设计、可替代燃料、推进

系统和其他飞机系统电气化、先进的数据分

析，以提高运营效率。比如 LEAP 发动机，它

和当今最好的 CFM 发动机相比，能为运营商

减少 15%的油耗和二氧化碳排放量。

他透露，赛峰集团的工程师团队正在研

究一种“革命性发动机”，其燃油效率相比

LEAP 发动机还将提高 20%，计划于 2035 年

投入使用。这款发动机将与可持续航空燃料

百分之百兼容。 渊据中新社冤

首批全国统一“首违不罚”
涉税事项清单将发布

记者 24 日了解到，国家税务总局拟于 3
月底前发布包括税务登记、资料报送、纳税申

报、发票开具等在内的首批全国统一的“首违

不罚”涉税事项清单，纳税人首次发生清单所

列事项且情节轻微，并在税务机关发现前主

动改正，或在税务机关责令期限内改正的，可

以依法不予行政处罚。在国家税务总局当日

举行的 2021 年“我为纳税人缴费人办实事暨

便民办税春风行动”新闻发布会上，国家税务

总局总审计师饶立新介绍，税务部门去年就

开始探索“首违不罚”清单制度，制定了“长三

角”等地标准统一的“首违不罚”清单，受到广

大纳税人欢迎。推行全国统一的“首违不罚”

清单制度，有利于规范税务行政执法行为，提

高执法行为公平性，也有利于促进征纳双方

相互理解，彰显柔性监管理念。 (王雨萧)

中商联发布 2020 年全国
商业企业信用等级评价
AAA 级信用企业名单

日前，中国商业联合会发布了 2020 年全

国商业企业信用等级评价 AAA 级信用企业

名单，苏州美罗全球精品购有限公司、长沙玉

诚环境景观工程有限公司、北京菜市口百货

股份有限公司、北京大北照相有限责任公司、

北京健力源餐饮管理有限公司、杭州市安保

服务集团有限公司、张家港市青草巷农副产

品批发市场、金鹰国际商贸集团（中国）有限

公司、徐州宣武集团有限公司、上海益民商业

集团股份有限公司等 60 多家资信良好的企

业荣获 AAA 信用等级。良好的信用等级是企

业的一块金字招牌，为企业在招投标等市场

活动中带来便利，同时极大地提高了企业的

信誉度和影响力。 (王军)

安徽高新技术企业总数
达8559家

记者 24 日从安徽省政府新闻办召开的

“三比一增”(比创新、比创业、比创造、增动能)
专项行动新闻发布会上获悉，该专项行动开展

以来至 2020 年底，安徽新增高新技术企业

3156 家，总数达 8559 家。高新技术产业增加

值占规上工业比重达 43.8%，高新技术产业增

加值年均增长达 15%。为营造有利于创新创业

创造的发展环境，安徽于 2019 年、2020 年连

续开展“三比一增”专项行动，开展高新技术企

业加速成长、促进民营经济发展、企业家培育、

重大项目、创优营商环境提升行动。 (张强)

贵州：在建省重大工程
项目复工率近九成

记者 24 日从贵州省发展改革委获悉，截

至 2 月 23 日，贵州全省 2345 个在建省重大

工程项目复工率达 86%，其中黔西南州、铜仁

市、贵阳市复工率分别达 100%、95.2%、

94.5%，分列全省前三位；黔南州、黔东南州、

六盘水市、遵义市、毕节市复工率均超过

80%。春节前，贵州省发展改革委对省重大工

程项目复工工作进行了系统安排，要求各地

各有关部门在做好疫情防控前提下，扎实抓

好重大工程项目春节后复工工作，充分发挥

重大工程项目对经济社会高质量发展的带动

作用。春节后，贵州省发展改革委进一步强化

分片督导帮扶机制，组建工作专班分赴各地

联合当地发改部门对省重大工程项目复工建

设进行督导帮扶，协调解决存在的问题和困

难，推动项目尽快复工。各地发改部门因地制

宜，采取有效措施狠抓省重大工程项目复工，

取得积极成效。 (张伟)

赛峰中国总经理：
航空业仍未走出“史上最严重危机”

红豆党员先锋戴柯柯：
娇小身躯扛起“千斤”担

荫戴柯柯（左）与员工讨论产品品质


