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自始至终，单建飞的脸上都写满笑意，

洋溢着温淳质朴的亲和。

回忆起杭州飞尔达精密模具有限公司

成立之初的坎坷，他淡然视之，笑看成败；言

及企业成长与行业发展，他时而平静、时而

激动，谈笑风生；说到生活，单建飞三言两

语，一笑带过，不自觉地将话锋又转回工作。

或许很多人对模具行业并不熟悉。其

实，它浸在人类生活的角角落落，小至手机、

电脑、日用家电，大至汽车、飞机、航天器，它

们的零部件都离不开模具。因此，模具行业

被称为“工业之母”，它是制造业生产的基础

装备，是材料成型的一个重要方式，是现代

制造业不可缺少的一部分。

作为模具行业的标杆企业，飞尔达一直

以来专注于精密注塑模具的制造，是一汽大

众、九阳股份有限公司等知名汽车企业和家

用电器企业的供应商之一。

“一步步过来也蛮快的，转眼间都十六

年了。”十六年的风风雨雨，从未将单建飞打

败。在每个时代更迭的节点，他都紧紧攥着

企业生存的不二法宝———实心，而后实业。

银去闯，去经历，去沉淀
上世纪 80 年代，刚成年的单建飞进入

萧山本地的农机厂工作。四年后，农机厂倒

闭，满腔热血的单建飞开始做起了时兴的纺

织生意。

敢闯敢拼的精神，流淌在萧山人的血脉

里。随着乡镇企业的崛起，上世纪 90 年代民

营经济全面兴盛，萧山跻身全国经济十强县

（市）。看着身边越来越多的人走上创业之

路，单建飞燃起了斗志。

2003 年，一次亲戚的婚宴上，单建飞偶

然了解到模具行业大有前景。20 世纪 90 年

代以来，我国就开始重视模具行业，出台一

系列产业政策以带动制造业的蓬勃发展。彼

时，中国“世界制造中心”的地位越来越稳

固，制造业的规模越来越大，层次越来越高，

国内投资环境越来越好。

行业的青春期，正是入局的好时机。单

建飞没有犹豫，他行动了起来。“2004 年，我

正式进入这个行业。那会儿，我 42 岁。”

随后的两年，单建飞边做边学，亲历亲

为。他说，只有亲自下车间去做、去看，才能

从实践中总结经验。现在，下车间视察，成了

他每天到公司做的第一件事。

单建飞向笔者解释，模具行业是一个简

单而又复杂的行业。在一个庞大的产品中，

模具可能只是其中渺小的一部分，但是作为

代加工企业，每一个订单都需要按照客户提

供的资料进行设计和制造，大多数模具都是

独一无二的，属于典型的单件定制生产。

“模具的生产环节非常多，技术要求很

高。我是一个不懂模具的人，就要付出比常

人更多的时间和精力。当然不是说要掌握每

个环节设计、制作、组装等这些技术，而是要

练就解决问题的能力。”

2006 年，飞尔达与九阳达成了合作，为

九阳的家电产品提供模具。2007 年，飞尔达

成为一汽大众的一级供应商，开始做汽车的

出风口。再后来，飞尔达主打中高端产品，包

括一汽奥迪 B8、C7、Q3 的出风口系列，一汽

红旗 U501 出风口系列，一汽大众 GolfA6、
B7L、NewBora 的出风口系列等。

在竞争激烈的模具行业，单建飞始终稳

扎稳打。每一个生产环节，他都要亲自过问、

把关；每件产品出厂，他都要事先对产品质

量进行验收。在他看来，工作严谨是对员工

的负责，质量过硬是对客户的回报，只有做

人做事都踏实了，才能把企业做踏实。

在单建飞“以实则治”的策略下，飞尔达连

续多年被义蓬街道党工委评为强工业企业，单

建飞也连续多年获得“优秀企业家”称号。

这些年来，“做企业”已经成为单建飞生

活的常态。他自我调侃道：“做老板，可能是

因为我命不好。这个事情没有办法结束，如

果让我忽然不做，我觉得心里不对劲，有很

多放不下的东西。人到了一定的时候，企业

有了一定的规模，在乎的不是我要挣多少

钱，而是我承担了多少责任。”

银关于人的两大难
“这个行业并不好做。”在采访中，单建

飞不止一次如是说。

从整个行业来说，模具的利润空间并不

高，但是行业要求很高，“所以我们主要是思
考怎么样去提高效益，把质量做好”。

从企业自身发展来说，单建飞认为最难
解决的问题，是“人”的问题。

模具生产的工序繁琐，精度要求高，费

时又费力，因此对人才的要求非常高。单建

飞举例，比如双色模，以前都是分两次上色，

但是现在两种塑胶材料在同一台注塑机上

注塑，由一套模具完成，且需要专门的双色

注塑机。“在我们的高端产品中，这是很常见

的工序，但造价昂贵，技术要求高。”

不止如此，每一个环节的技术工人，都

有相对应的特殊技能。工人不仅要有模具知

识，还要有材料知识、加工工艺等知识。比如

说设计，单建飞认为至少要有十年以上的经

验，才能说是一个好的设计师。“因为做模具

每天都要面对新的东西，每个零部件都是不

一样的，即使是一个产品，也要一代一代地更

新，所以设计师必须要有强大的解决问题的

能力。”再加之模具行业“人才争夺战”愈演愈

烈，人才的稀缺成了单建飞的第一大难。

从 2004 年起，单建飞不断地去去江苏

昆山和广州等地招工，一个礼拜去一次，广

纳各类人才，为企业的发展储备后续力量。

“到 2015 年为止，经过 10 余年的迭代和培

养，我们的人员就趋于稳定了。”

把人才招进来之后，如何留住他们？对

单建飞来说，“人”的管理，成了第二大难。

“十年树木，百年树人。”单建飞深知，培养人

才要持之以恒，知识和能力是相对的、动态

的，要通过持续的学习，保持人才队伍的活

力。

同时，要从薪酬待遇、生活待遇等方面，

让人才在事业上有成就感、工作上有获得

感。只有这样，员工在面对“人才争夺战”中

其他公司给出的诱惑时，才能坚定立场。

“当然，我认为老板与员工是一个互相

需要、互相尊重的关系。我作为老板，要负责

地把每个单子做好，按时交付，让客户满意。

我培养的员工，要有团队精神，有责任心，懂

得感恩，讲诚信。”

近些年来，许多新技术对模具行业带来

了冲击，模具加工的要求越来越高，应用范

围越来越广，但人才却越来越少。单建飞表

达了自己对未来模具行业人才稀缺的担忧：

“目前这几年，读书读出来的人都不想去做

模具，因为太辛苦。再加上人们的生活水平

提高了，没有什么人愿意静下心来钻研技

术，整天和冷冰冰的机器打交道了。”

或许，单建飞的担忧不仅仅是模具行业

的担忧，更是整个传统制造业的担忧。

银没有夕阳产业，只有夕阳产
品

2015 年 3 月 5 日，李克强总理在全国

两会上作《政府工作报告》时首次提出“中国

制造 2025”的宏大计划，提出五大基本方

针：创新驱动、质量为先、绿色发展、结构优

化、人才为本。力争用十年时间，迈入制造强

国行列。

政府在主导，企业在求变。传统制造业

从“制造”向“智造”转变，是新时代的一个命

题。

单建飞曾在朋友圈分享过：真正成功的

决策，是用未来决策现在。他表示，模具自动

化，将会是今后飞尔达的一个发展方向。但

是推动转型升级的过程，不能急躁、不能盲

目，要以更稳妥、更合理的办法，力求做到

“人无我有，人有我优”。

其实，也有不少人认为模具行业是一个

夕阳产业，但在单建飞看来，只要模具的使

用价值还在，利润空间就还在。没有夕阳产

业，只有夕阳产品。“现在工业发展的需求接

近饱和，老百姓没有什么买不到的东西。所

以产品拼的就是质量和价格，还有新品的开

发。”

单建飞坦言，今年挺开心的。不少企业

受疫情影响，没有活干，但是飞尔达却更加

忙碌了。“本来六七八月份是淡季，现在变成

旺季。这也是我运气好。”

单建飞所说的运气，得益于和九阳的合

作。今年以来，九阳股份在复杂多变的市场

环境下，继续推行价值登高战略，加大科技

创新能力，不断更新产品。

2018 年，九阳收购了 SharkNinjia 在中

国的子公司尚科宁家（中国）科技有限公司。

今年上半年，协同效应优势渐显，美国的厨

房家电销量扩增，因此带动了飞尔达的销

量。

单建飞说，人要用第三只眼睛看世界。

目前我国的模具行业，在机械化程度、质量

以及技术能力等方面，和发达国家的模具厂

还是存在一定的差距。随着国际大型主机厂

对模具开发“短周期、高质量”的要求越来越

高，许多模具企业由于成本控制和发展模式

跟不上要求而衰落。

前有欧美和日本的技术先进，后有东南

亚的强势崛起。单建飞认为，想要在传统行

业里永远保持年轻，就要保持“年轻”的思

维，生产“年轻”的产品。在国家大力支持制

造业发展的氛围下，模具企业应该果断抓住

机遇，注重创新和技术积累，提高产品品质，

积极学习国外先进的模具技术和管理方法，

建立自己独特的发展模式。

“做一个实业企业，我只想把它做好，而

不是做大。”笑意仍写在单建飞的脸上，温和

而又谦逊。历历往事在他的眼角留下痕迹，

但双眸透露的坚定，仿佛因时间的打磨，更

加不可动摇了。

单建飞：
实心，而后实业
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银“最美是忆旧”
曾经有人问马传兴，“现在最感兴趣的事

情是什么？”

他说：“除了杭申的持续发展就是忆旧，我

把怀旧人生的细节真当成是享受。”

记得早先少年时，

大家诚诚恳恳，

说一句，是一句。

从前的日色变得慢，

车，马，邮件都慢，

……

沙地盐民出身的马传兴，也常常怀想起

《从前慢》的岁月。钱塘江畔的滩涂，除了晒盐，

种不了其他农作物。涨潮时节水汪汪，晴天一

片白茫茫。

马传兴稍懂事起，就知道什么叫“晒盐”。

“这钱塘江畔有两种沙滩，一种是被潮水

带来的泥沼冲积出有一定高度的老沙滩，还有

的就是刚涨起来的新沙滩。新沙滩可抓鱼的，

我们叫‘抢潮头’。”马传兴有时也跟大人们一

起抢潮头，但抢潮头非常危险，经常有人被汹

涌的浪潮卷走。“那时没地方赚钱，虽经常有人

葬身潮头，但定是有人去抢潮头。”这些盐民，

不惜用生命去换取有限的生存空间。

盐坂地是在老沙滩上，离江面大约有 1 到

1.5 公里，一般小潮汛的潮水是不会淹过这些

沙滩的，但每逢月初月半的大潮汛，这些沙滩

仍旧要被潮水淹没一次。也正因为每月有咸潮

的浸泡，会带来大量的盐分，因而这些沙滩就

成了晒盐人的“饭碗”。

咸潮浸泡过的沙滩，经太阳暴晒之后，地

表面会凝结一层白色的盐屑，连空气中也散发

出一股咸咸的腥味。

六月三伏天是晒盐的最好季节，太阳越毒

辣，这土中的盐分就越会上升，表层的土就会

越咸。钱塘江的潮水每逢月圆之时潮水最大，

在每个月的大潮汛到来之前，就要抓紧刨出这

表面的咸土，晒干后挑成土堆，这些有着盐分

的沙土就是制盐卤的最初原料。

1966 年的夏天，马传兴家里有 80 块盐

板，每天近 800 斤盐可以收。“当时父亲代表贫

下中农去场部开会学习，挑盐全靠我和母亲，

年幼的弟妹也帮些忙，收成不比别人家落后。”

对马传兴而言，对他的人生影响最深的，

首先是父母双亲。在马传兴的印象里，父亲是

一个忠厚的晒盐人，那一副铁打的肩膀和一双

勤劳的双手，日复一日地刨土、挑泥、晒盐，以

此来解决一家人的生计问题。马传兴的母亲也

勤俭持家，织布、挑花、做衣，为了一家人的吃

穿用度一天到晚不停地忙碌着。

“晒盐人是天下最苦的人。那时钱塘江总

是塌江，人们精心培育的盐场顷刻之间就变成

汪洋大海。潮水还会漫进我们住的箍桶舍，盐

民没有一个稳定的家，只能不停地迁徙。有次

晚上突涨大潮，我们睡的床都漂了起来，做饭

的柴火都被漂走了。迁徙多次之后，家里除了

晒盐工具，几乎连个像样的家当也没有。父母

就是在这样艰苦的环境下把我们兄妹六人拉

扯长大。”在马传兴心底，父母亲是最伟大的

人。耳濡目染下，马传兴学到了受用终生的勤

劳与勤俭，当时盐碱的苦咸也融进几十年如一

日的奋斗岁月里，化为了收获的甘饴。

工作之后，也有三个对马传兴影响深刻

的人。嘱咐马传兴“尽快掌握技术并能独立工

作”的徐厂长，敦促马传兴“企业年产值要尽

快突破 100 万元”的红山农场党委魏书记，希

望马传兴“能从扩大产量向提升质量进行观

念转变”的丁书记。是他们，在每一个关键节

点让马传兴一步一步踩准了带领企业稳步发

展的道路。

“不做五百强，要做五百年。”马传兴在采

访中一字一字强调了对于杭申寄予的期望。去

年，上海华通开关厂成立 100 年整，“华通是走

过百年风雨的民族品牌，如今在我们手里，那

就为它过个生日吧！”马传兴笑着说。

在他亲自填词的“杭申之歌”里，马传兴也

希冀着，杭申走过一个又一个 100 年，走进千

家万户，点亮世界之城。

马传兴的杭申岁月
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