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■ 新华社记者 周蕊 何欣荣 屈凌燕

疫情冲击下，全球经济面临严峻挑战。

在外向型经济高地长三角，上半年浙江出口

额增长 3.3%，安徽出口额增长 3.2%，上海出

口额增长 0.7%，纷纷实现正增长。上半年江

苏出口额下降 5.6%，但降幅较一季度收窄

9.3 个百分点。

在危机中育新机、于变局中开新局。长

三角外贸企业一面拓展国际市场新客源，一

面挖掘国内市场新需求，新动能在“双循环”

中奔涌。

一朵“云”上来相会
长三角搭上“新业态”快车

既是外贸重镇，又是信息技术产业高

地———面对疫情冲击，长三角发挥一朵“云”的

优势，帮助企业“危中寻机”，实现逆势增长。

云上直播，面向全球市场展示新品。

40 多名外贸员经过专门培训后化身“主

播”，在镜头前“全天候”向全球客户介绍产

品特性、解答高频问题———这是南京敖广集

团“直播间”里的一幕。

敖广集团品牌中心总监茆国泳说，直播

大大提升了疫情下交流的便利，也帮助企业

获得了实实在在的订单。

云端办展，不见面也能谈生意。

近日启动的第 30 届中国华东进出口商

品交易会首次转向“云端”举行，3500 多家参

展企业和 2 万多名采购商的规模与往年大

致相当，会期仍为 5 天。

浙江嘉欣丝绸股份有限公司技术中心

经理助理吴惠萍说，线下展会里，丝绸服装

的花色、光泽、版型等很直观，因此产品图相

对比较简单。搬到线上之后，企业为拍摄图

片和小视频专门使用了模特，还对每件样衣

做了一些搭配，更好地展示服装之美。

上海新联纺进出口有限公司董事长陈

峥说，通过线上展会，中国企业和国际买家

之间可以保持“粘性”。“线上交易会为中外

企业搭建了一个公共平台，一旦需求复苏，

生产供应立即就能跟上。”

云上交易逆势增长，“对冲”疫情冲击。

今年上半年，海关跨境电商监管平台出

口增长 28.7%。海关总署统计分析司司长李

魁文说，作为新型贸易业态，跨境电商凭借

其线上交易、非接触式交货和交易链条短等

优势逆势上扬，为外贸企业应对疫情冲击发

挥了积极作用。

徐州海兰特桑拿设备有限公司副总经

理李颜廷说，疫情下，不少原本主要通过线

下门店销售的国外代理商开始转向线上销

售。“代理商找到了新渠道，也带来我们订单

量的回升，五六月的销售额已经恢复到去年

同期水平。”

阿里巴巴副总裁、全球速卖通总经理王

明强表示，中国电商渗透率达到 20%，欧美

等发达国家只有 5%至 10%。疫情放大了无

接触消费需求，欧美国家的电子商务发展空

间巨大，也给中国外贸带来了新机遇。

变“订单经济”为“需求经济”
塑造外贸发展新格局

从以往来什么订单做什么产品，到如今

主动发掘市场需求进行创制，疫情期间，长

三角外贸企业把传统的“订单经济”转变为

“需求经济”，为短期复苏和长远发展打下坚

实基础。

要要要打好野健康牌冶野宅家牌冶袁疫情催生

新需求带来新增长遥
统计显示，上半年我国包括口罩在内的

纺织品出口增长 32.4%，医药材及药品、医疗

仪器及器械出口分别增长 23.6%、46.4%。与

此同时，“宅经济”消费提升带动笔记本电

脑、手机出口分别增长 9.1%、0.2%。

安徽轻工国际贸易股份有限公司外贸

副总经理许国说：“上半年企业防疫物资出

口额达到 1 亿美元，完全出乎我们意料。”

不少外贸企业坦言，短期的疫情，带来的

是对健康领域的长期关注和“宅经济”的长

远发展。

“4 月份以来，自行车出口订单量激增，

同比增长近 30%。”昆山吉纳尔运动器材有

限公司总经理葛雷说，企业生产计划已经排

到了 12 月份。

统计数据显示，昆山自行车(含电动车)
出口在 4 月、5 月、6 月同比分别增长 25.7%、

5.1%和 12.7%。

要要要加速建设海外仓袁主动拥抱新模式遥
在政府引导下，疫情前长三角外贸企业

在境外市场建设了不少海外仓，企业可以将

销量好的出口商品提前发送至国外仓库，实

现本地销售、本地配送。

“海外仓在疫情期间发挥了‘压舱石’的

作用。借助在日本的海外仓，上半年疫情最

严重的时候我们也一直接到订单。”江苏桃

园家饰有限公司销售人员王雪熠说，海外仓

对外贸企业来说虽然是新生事物，但为了更

好地拓展业务，企业还是主动“走出去”，瞄

准市场空白处发力。

要要要不放弃传统市场袁积极开拓新兴市

场遥
7 月 28 日，在面向轻工行业的“出海优

品 云洽全球”供需对接会上，上海思乐得不

锈钢制品有限公司与马来西亚的客商进行

了线上磋商。

“这是我们第一次接触到马来西亚的客

户，以前我们的客户主要在欧美市场。”思乐

得总经理张斌说，对接会提前进行了供需匹

配，达成订单的可能性更高，缩短了“贸易距

离”，也给了企业更多开拓新兴市场的信心。

统计显示，今年以来，我国与“一带一路”

沿线国家贸易在进出口中的占比进一步提升。

义乌市商务局介绍，今年上半年，“义新欧”中

欧班列已开行 350 列，发送量同比增长

157.1%，保证了疫情期间亚欧供应链的稳定。

双循环“共振”
为外贸注入新动能

“从没想过产品卖到了距离我们工厂两

三千公里的边疆小城里。”这是宁波三禾厨

具“外贸转内销”以来的全新体验。

产品远销全球 130多个国家和地区的三

禾厨具，在国内市场曾经是个“门外汉”。三

禾厨具董事长方成说，企业对转内销曾有畏

难情绪，“外贸转内销需要建立线下销售渠

道，投入巨额费用打品牌，一口出厂价几十

块的锅，加上层层分销成本，到消费者手里，

就要数百元。”

在加入电商平台推出的“新品牌计划”

后，像三禾厨具这样的企业获得了专门的研

发流程再造辅导和流量倾斜支持。

“消费者的‘痛点’被大数据‘计算’出来，

企业根据反馈安排生产，研发周期缩短了

50%。”方成说，大数据显示，零售价 99 元的

价位是市场空白，企业由此进行深度开发，

做出了一款更符合国内用户消费习惯的产

品，成为了线上“爆款”。

随着国内国外市场双循环“共振”增强，借

助电商平台，不少产品品质过硬、价格实惠的

外贸企业正逐步成为国内市场的生力军。

上海海斐欧工艺礼品有限公司相关负

责人肖筱说，今年以来，公司在国内注册了

80 多个外观专利，加紧做好国内市场的销售

准备。“6 月公司国内销售额突破了 170 万

元，更加坚定了我们的信心。”

商务部消费促进司副司长李党会说，优

质产品出口转内销会进一步丰富国内市场

供给，带动消费升级。国际市场长期形成的

通用规则也有助于改善国内营商环境，推动

国内国际双循环相互促进。

企业积极“突围”，政府全力支持。

长三角地区的浙江、上海等地早在 3 月

就出台包括通关便利化、“守护”小微企业、

增强金融授信力度等一揽子促外贸政策，积

极帮助外贸企业扩展新空间。

6 月 13 日，海关总署公告，在南京、杭

州、宁波等 10 个地方海关开展跨境电商企业

对企业(B2B)出口监管试点。

在苏州工业园区海关申报成功的宝时

得科技(中国)有限公司副总裁杨文基说，新

模式下企业可以享受无纸通关、优先查验等

通关便利，物流成本降低了，通关效率提高

了。

北京大学国家发展研究院副院长余淼

杰认为，疫情控制良好、率先复工复产的中

国企业给全球产业链带来安全感。下一步，

外贸企业应加大开拓新兴市场，通过互联网

等新业态拓展新空间，同时练好内功，提升

在全球产业链上的地位。

(参与采写 吴宇 刘巍巍 胡文嘉 董雪)

构建双循环 闯出新天地
———从长三角看中国外贸新动能

荫第 37 届上海国际婚纱摄影器材展览会、第 22 届上海国际摄影器材和数码影像展览会、2020 上

海国际儿童摄影展览会 7 月 8 日在国家会展中心（上海）开幕。这是 7 月 8 日，参展商通过“云上会

展”直播促进交易。 新华社记者 王翔 摄

美丽工作
自信生活

为落实对女职工关爱，提升后勤队伍整

体形象，近日，中煤新集楚源物业管理公司山

南物业部特别开办了“化妆礼仪提升班”。

该物业部结合今年“服务提升”工作内

容，积极拓展思路，从细节入手，组织有一定

化妆造型、商务礼仪技能的职工担任导师，面

向全体女职工开展免费培训，通过“以点带

面”的形式，达到整体提升的效果。为保证培

训实效，导师按照报名人数进行分批授课，并

结合工作需求进行课程规划，通过职业彩妆

造型、盘发技巧、商务礼仪、巧用丝巾搭配等

内容为女工带去美的“蜕变”。

此次培训班不仅挖掘内部人才潜力，更

加受到广大职工欢迎，既丰富业余生活，也展

现出后勤服务队伍的女性气质，大大增强女

职工的自信。 渊王雪冤

“以前觉得在网上带货，特别带不动产

看上去不太可能。但新冠肺炎疫情期间，我

们做了一些尝试，在抖音直播间做了‘八点

半回家吗’万科首届回家生活节，我们发现，

从整个流量到实体转换绝对值来说，完全超

出了想像。”万科集团高级副总裁、上海区域

首席执行官张海 8 日在上海参加博鳌 21 世

纪房地产论坛时如是说。

据统计，“八点半回家吗”万科首届回家

生活节在线观看超 350 万人次，直播共收获

音浪 168 万，抖音话题播放量达 1058.6 万，

一度冲进抖音直播小时榜第二。随后进入万

科官方线上购房平台有 22.3 万人次，抢券

10.3万份。

今年以来，受新冠肺炎疫情影响，案场

看房受阻、客户服务低效，众多房地产开发

商企业的线下实体售楼处以及与之相关的

中介门店均遭受重创。

疫情倒逼传统房地产行业以及与之相

关的产业探索转型升级之路，消费群体新的

需求和市场空间吸引企业纷纷做出改变。就

万科而言，除了将案场看房和售楼处搬到线

上外，还在寻求用可感知的、有温度的服务

连接人与空间。

据张海介绍，以前是纯粹的卖房看模型，

现在觉得需要联动周围环境，获取生活灵感。

万科通过参与旧改更新，希望用微更新、微改

造的模式让更多人共享城市发展的成果，比如

广州永庆坊、深圳南头古城、成都猛追湾、上海

上生·新所等尝试，均获得了成功。

此外，与房地产相关的行业也在寻求突

破。家居行业知名企业圣象集团有限公司此前

一直将线上营销作为自己的备选方案，但经历

了疫情影响后，圣象集团有限公司大客户中心

总监韩海峰坦言，目前产品和营销都在改变，

“产品方面我们更注重健康，比如正在开发光

触媒的、抗菌的地板产品，此外作为传统企业，

我们在数字化方面的准备不足，未来企业将在

数字化转型方面进行大量投资。”

加快转型升级，打造专属核心竞争力，

房地产企业才能穿越周期再出发，但在房住

不炒的政策背景下，中国房地产市场依然有

自己的坚守。

绿地集团董事长、总裁张玉良认为，新

周期的房地产可以实现“稳”字当头，“房子

是用来住的，不是炒的”这个政策导向是确

定的；房地产行业虽然进入下半场，但市场

超大容量是确定的；房地产市场总体的价格

稳定也是确定的；房地产市场结构分化是确

定的；房地产市场竞争格局是确定的，行业

集中度的提升，越来越需要产业协同，既要

做专，又不能太专一。 (缪璐)

2020年上半年，中国游戏产业在这段期

间收入逆势增长，2020 上半年全国游戏市场

实际销售收入 1394.93 亿元，同比增长

22.34%。疫情过后下半场中国游戏路在何方？

这个话题成为今年 ChinaJoy热议的话题。

盛趣游戏 CEO谢斐认为，这次疫情加速

了网络游戏的渗透率，游戏用户规模进一步

提升，总量近 6.6 亿人，趋近于饱和。疫情常

态化后，国内游戏企业仍然要面对存量竞争

的难题。处在从 4G 向 5G 过度的关键时刻，

谢斐认为游戏企业需要把握三大增量风口，

开启新赛道、挖掘新市场、解锁新价值。

传奇云游戏平台 抢占5G新赛道

在 5G 商用加速推进的背景下，云游戏

的发展进入快车道。以视频流形式的云游

戏，让玩家实现设备与场景自由，显著降低

了游戏门槛，扩大玩家流量的同时，还能够

引入更多的视频订阅流量。谢斐认为，这是

后疫情时代，中国游戏产业的一个新赛道，

是新一代通信技术所赋予所有游戏企业的

新时代机遇。

据统计，2020 年中国云游戏市场规模将

突破 10 亿，到 2024 年这个市场规模会飞速

发展至 420 亿。大量游戏企业正在入局，目

前体量超百亿的游戏公司中，35%的企业正

在启动云游戏业务。云游戏产业链正在快速

成型，但这个产业前期投入规模大，是一个

技术密集、资源密集、资本密集型产业，入局

的游戏企业不仅需要具备一定的实力，更需

要有前瞻性的布局策略。

在时代性机遇面前，盛趣游戏坚定内容

与平台两大抓手，快速布局云游戏产业，抢

占先发优势。谢斐表示，在内容端盛趣游戏

依托自身的研发优势与产品积累，加快存量

精品游戏上云，《传奇世界》、《最终幻想 14》
等端游产品已经成功上云测试，同时盛趣游

戏携手中移动咪咕，成立原生云游戏工作

室，开启原生云游戏内容的探索。

值得一提的是，盛趣游戏背后上市集团

打造的自有云游戏平台———传奇云游戏，在

2020ChinaJoy 盛趣游戏展台上首次亮相。玩

家可以在盛趣展台体验到《热血传奇》、《最

终幻想 14》、《永恒之塔》、《街头篮球》等精品

端游的云化版、以及《拳皇》，《合金弹头 X》等
数十款经典单机游戏。

IP合作+资本协同
加速布局全球新市场

如今国内市场流量见顶、竞争激烈，游戏

出海对游戏公司而言不是一种选择而是必须。

谢斐认为目前正处于一个全球大航海时代，游

戏资源、市场与资本都在深度全球化融合。

谢斐表示，游戏大航海时代，企业仅靠

产品出海是难以稳固绝对优势，必须要把全

球资源更高效的整合，才能突破全球竞争的

红海。因此，盛趣游戏选择了 IP 合作与资本

出海双线并行，更快抢占全球新市场。事实

上，盛趣游戏本是国内最早资本出海的游戏

企业，收购亚拓士与 Eyedentity Games，资本

出海快速获取海外优质研发资源，优势积累

的速度远快于技术积累与团队培养。如今盛

趣游戏的母公司世纪华通仍在全球范围内，

寻觅拥有主机研发实力的优秀资产。

在谢斐看来，跨越国界的强强联合，可以

打破全球竞争的文化壁垒，创造成为经典的

游戏文化品牌。谢斐眼中的全球合作模式是

围绕游戏 IP 展开，整合双方优势，协同布局

全球市场。以《辐射：避难所 Online》为例，盛

趣游戏与 B 社围绕全球知名的辐射 IP 开展

合作，先在国内代理发行《辐射：避难所》单机

版，随后就联合开发网络版，盛趣游戏立足

研发优势负责游戏的成长线、数值设定、卡

牌设定等研发工作，双方合力不仅为《辐射》

IP 再添力作，还为全球市场贡献了一款优秀

的模拟经营手游。

在谢斐的带领下，盛趣游戏 2020 年正全

面发力新赛道、新市场、新功能，抓住这三个

机会点打开后续增长空间，从而更好应对疫

情对游戏产业带来的冲击。如谢斐所言，时

代更迭，游戏的快乐使命始终如一，让所有

人收获更有趣、更健康、更多彩的生活。这也

是盛趣游戏的终极目标，盛趣游戏正朝着既

定目标不懈努力着。

渊中新网冤

中国知名
稀土企业复工记：

“换个角度找市场，
海阔天空”

“换个角度看稀土，其实就会有广阔的市

场。”7 日，知名稀土企业中国北方稀土董事

长赵殿清在此间如是表示。

“第一季度疫情确实影响到了我们，但从

第二季度开始，我们抢抓住复工后下游补库

存、市场交易渐活跃的有利机遇，实现了逆势

增长。”

北方稀土前身是包钢 8861 稀土实验厂，

始建于 1961 年。1997 年 9 月由包钢(集团)公
司联合嘉鑫有限公司(香港)、包钢综企公司，

以包钢稀土三厂、选矿厂稀选车间资产为基

础，发起成立股份有限公司并成功上市，成为

“中华稀土第一股”。

官方数据显示，北方稀土 1 月至 6 月销

售稀土产品营业收入超预算进度 6.56 亿元。

目前，官方的整体数据尚未披露，但赵殿清表

示，“相比于往年，有增长。”

“稀土无处不在，它与我们的日常生活密

切相关。从女士的珠宝首饰、电子美容仪，男

士的剃须刀、手表，再到我们的日常生活用

品，如微波炉、电视、洗衣机、豆浆机等。”

“在能源环保方面，比如太阳能电路板、

汽车尾气净化器、节能灯、变频空调，都用到

了稀土。”包钢稀土研究院一名讲解员对记者

介绍说。

公开资料显示，在外界陌生的稀土行业

中，稀土共有镧、铈、镨、钕等为代表的 17 种

稀土元素，目前这些元素已被广泛地应用于

先进制造业、现代国防军工、电子信息、航空

航天、新型能源等多个领域，被形象地誉为

“工业维生素”。

“稀土由于独特的电子层结构和声、光、

电、磁等特性，在石油、化工、冶金、纺织、陶

瓷、玻璃、永磁新材料等领域都得到了广泛的

应用。”赵殿清表示，“这是稀土企业拓展市场

的有利机遇，我们需要把握住。”

“美国、日本、欧盟等主要发达经济体都

将稀土列为战略资源或关键原材料，稀土资

源的重要性已经上升到国家战略竞争层面。”

赵殿清表示，从国内、国际层面来看，稀

土已成为极其重要的战略资源，产业发展空

间十分广阔，前景不可限量。“稀土需要加大

力度开发市场的多种可能。”

赵殿清以北方稀土为例说，目前，北方稀

土“万吨级轻稀土碳酸盐连续化生产工艺研

究及产业化”替代了传统单级沉淀工艺，实现

了万吨级轻稀土碳酸盐沉淀过程连续自动化

生产；“铈锆固溶体项目”打破了国外垄断，对

中国燃油汽车尾气治理和稀土产业的升级意

义重大。

2019 年，北方稀土与天津工业大学“联

姻”，产出了稀土产品--铈锆固溶体产品，并

具备了月产 2 吨的规模。

目前，北方稀土正在加紧建设年产 500
吨的铈锆固溶体生产线，预计今年 10 月底可

以投产。与此同时，已经有多家汽车尾气治理

环保企业与北方稀土达成初步的合作意向。

疫情之下，如何打通稀土产业链加速“内

循环”？赵殿清认为，这是中国众多稀土企业

面临的一个新的课题。

赵殿清说，目前，北方稀土已经在新材料

产业链延伸、新材料企业兼并重组、自主知识

产权成果转化等方面全面布局，同时在绿色

冶炼分离、稀土金属-磁性材料-永磁电机、稀

土合金、稀土催化剂、稀土医疗、稀土农肥等

六大方向力争有所突破，持续推动产业结构

优化升级。 (李爱平)

荫稀土原料生产线。 郭玉婷 摄

疫情之下，中国房地产市场的变与不变

盛趣游戏谢斐：后疫情时代，瞄准新赛道、新市场、新价值


