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2015 年 5 月 13 日，在省委、省政府大扶

贫战略的部署下，茅台集团扛起了“帮扶道

真”的重担。

五年时间，1800 多个日夜，茅台人不忘初

心、秉承匠心、保持恒心，下足绣花功夫，把产

业链条深深“扎进”这片曾经大山阻隔、峡谷

横断的仡乡大地，与 35 万道真各族人民并肩

书写了精准扶贫的精彩篇章。

五载接力，茅台集团先后有 800 多个批

次、5000 多人次的茅台人来到道真，“村村都

有茅台人，人人都在促脱贫”成了仡乡大地上

的靓丽风景！

徐也涵是茅台集团驻道真帮扶工作队的

副队长，五年前的今天，刚出差 20 多天回到

家的她，还没缓过神来，便又匆匆收拾了两件

衣服从茅台赶赴 300 公里之外的道真。

作为第一批前往的队员，本想着去一两年

锻炼一下自己，可没曾想到，这一待就是五年。

“我觉得最骄傲的事情，就是让道真人，起码说

很多我们帮扶的贫困村的老百姓、以及县城的

老百姓和县委政府相关单位都说我们茅台好！”

徐也涵是一个爱挑战的人，所以当看到

厂里招募的通知时，尽管自己并无相关的工

作经验也毫不犹豫地递交了申请书。“因为没

有接触过，所以想去锻炼一下自己，想去看看

和自己想的是不是一样。”

满怀期待的徐也涵，没想到“住宿”会是

她到了道真后的第一个难题。“来的时候我以

为这些都准备好了，原来什么都没有。”好不

容易找到了可以住的房子，她又接到了一个

任务。“领导让我们去熟悉乡镇，可是我们没

车呀！”对当地环境并不熟悉的徐也涵又开始

沿路寻找“公车”。

从满怀期待到有些害怕，故作镇定的徐

也涵在母亲面前终于卸下了铠甲，“第二天我

妈给我打电话，我忍不住就哭了说我想回家，

然后又马上告诉她是逗她的，因为我这个人

很倔，就算撞了南墙，宁愿把墙拆了再走也不

会回头。”当时的徐也涵并不知道，这些“困

难”和她之后遇到的比起来也许都不值一提。

“交通不便”对于徐也涵他们来说是最大

的难题，“我们几乎大部分的时间都是在路

上”。2018 年以前，因为工作队没有自己的车，

所以很多时候只能借车、租车，租来的车车况

又不了解，危险性很大，“因为以前马路边没

有护栏，所以很考验车子性能和驾驶技术。”

其中最危急、最惊险的一次让徐也涵至今想

到都不寒而栗。

徐也涵回忆说，就在她来道真不到一个

月的时间，一天她和同事到村里走访，返回的

时候司机可能因为疲倦精神有些恍惚，结果

车头开到路边后又往前开了几米，而那条路

的下面就是让村里人闻风丧胆的“万丈岩”，

如果司机当时没有及时刹车或是车子不稳，

很可能连人带车都会掉入悬崖。“我当时吓蒙

了，一下午都说不出话来，手和脚还不由自主

地在抖。下午回到县城我和同事连晚饭都没

吃，就各自回屋了。”他们不敢安慰彼此，因为

生怕会在交流的某一瞬间就有了打退堂鼓的

念头。

这 5 年间，其实徐也涵有很多次可以回

去的机会，“每次看到我的队员离开我都会流

泪，很想和他们一起走，也写了很多次回去的

申请。”但每当领导问她可否再坚持一下的时

候，她想都没想就答应了。“这个工作我蛮喜

欢的，觉得自己可以胜任，而且还可以帮助一

些人，特别是看到一些小朋友变得越来越自

信的时候我特别高兴。还有当地的老百姓每

次提到茅台就说‘茅台的人真好啊，经常过来

看我们，就像我们的亲人一样’。每当听到这

样的话，我就觉得自己这几年的努力和付出，

值了！”

因为女性的身份，徐也涵最初也曾受到

过质疑是否能胜任这份工作，“道真的县长说

他最开始也怀疑过，结果他到乡镇上走访，只

要提到茅台，别人都说认识我，这让他对我有

了很大的改观，说证明我真的在做工作。”

看似无坚不摧的徐也涵也有自己的软

肋，对孩子的愧疚就是她心里最大的不忍，

“在她最需要关心和陪伴的时候，我没能在她

身边，她现在 15 岁了，家长会我一次都没去

过。”因为徐也涵长期在道真，孩子又在外省

读书，所以对孩子的陪伴少之又少，一年就只

有孩子放寒暑假的两段时间，每次还都是周

五回去，周天就得赶回来。“在道真的第一年，

孩子来我这待了一个月，因为我工作太忙，她

太小又不能带着她，没人给她做饭，她就吃了

一个月的方便面，然后她就说再也不会来

了。”

孩子的“嫌弃”和不理解让徐也涵很伤心，

但是她依然坚定自己的选择。“我没有觉得自己

是大无畏、大牺牲，但起码说我在用自己的爱和

力量去感染一些人，做一些自己力所能及的事。

尽管我的孩子现在不能理解我，说我老没时间

陪她，但是我相信她长大懂事了就会理解我现

在所做的一切，她会为她的妈妈感到骄傲！”

对于徐也涵来说，这五年间她最大的收获

是成长。“我觉得我现在和刚来的时候完全不一

样了，现在回头看，以前自己就像是一个没有见

识的孩子。”虽然一路走来，徐也涵受到过质疑

和不被理解，也遇到过困难和惊险，但最终她都

没有放弃。“我觉得自己最大的进步就是能静下

心来，踏实地做一件事，能够更好地为脱贫攻坚

贡献自己的一份力量，一份爱心。”

除了成长，徐也涵还收获了第二个“故

乡”。“就算我离开了，我以后还是会经常回来

看望这里的乡亲们，因为真的挺不舍的，相处

这么久有感情了。”不过她从不担心村民们会

忘记自己，因为她用五年的时间给他们留下

了一样东西：一段关于“小徐”的记忆……

2020 年 7 月 26 日，徐也涵来到道真县五

周年。

2019 年 4 月 24 日，道真县退出贫困县序

列。 (本报记者 樊瑛 张建忠 组稿)

中铁八局海外公司
成功举办
2020年外经业务培训班

7 月 20-24 日，中铁八局海外公司在四

川成都举办了为期五天的 2020 年外经业务

培训班。公司领导、机关全体人员、拟派境外

项目部管理人员、2020 年见习生共 60 余人

参加培训。

此次培训紧紧围绕海外公司发展实际，课

程内容涉及国际招投标及经营开发，工程项目

成本管控，国际工程管理，投融资业务、外汇管

理，国际合规、海外风险防控，党风廉政建设等

六个大的方面，与参培人员从事的工作密切相

关，具有很强的针对性、实用性和操作性。授课

老师通过深入浅出地理论阐述，生动形象的案

例分析，从理论到实践，不仅是对政策业务的一

次系统学习和提高，更是对思想素质、工作能力

等方面的一次全面提升。培训期间的交流互动，

给参培人员提供了一个相互学习的平台，大家

主动切磋，广泛交流，取长补短，共同促进，形成

了团结活泼、互帮互学的浓厚学习气氛。

在结业仪式上，会议要求全体参培人员

要加强学习，不断提高自身综合素质；要学以

致用，努力开创发展的新局面；要真抓实干，

确保完成年度目标任务。大家纷纷表示获益

匪浅，解决了许多在外经业务工作中遇到的

“疑难杂症”，对推动打造一支懂管理、懂外经

的干部人才队伍奠定了坚实基础，促进提高

了公司的管理能力，为做强做优做大集团外

经业务添砖加瓦。 (孔繁彬)

7 月 24 日，国内领先的本地即时零售和

配送平台达达集团与国内零售领域的领头羊

华润万家宣布双方升级为战略合作关系，达

达集团创始人、董事会主席兼 CEO 蒯佳祺与

华润万家有限公司总经理徐辉共同签署战略

合作协议，双方将在全渠道履约、商品管理、

用户、营销等多个领域全方面加深合作。

战略合作涉及多领域：
履约、商品、用户、营销

根据战略合作协议，在门店全渠道履约

配送上，达达集团旗下京东到家平台将为华

润万家提供全仓、半仓、全卖场 3 种履约解决

方案的技术输出，助力进一步优化到家服务

履约时效。目前全仓(线上商品 100%入店内拣

货仓)履约方案已在华润万家多个城市的门店

推进部署，半仓(部分商品入拣货仓)履约方案

已覆盖 15 个城市的 35 家门店，有效降低了

缺货率、提升履约时效。此外，达达集团旗下

达达快送平台也将积极参与华润万家即时

达、全城配等全渠道配送服务。

在商品管理上，京东到家为华润万家提

供智能商品管理工具、持续输出品类拓品建

议。未来将依托系统工具，进一步提高其商品

管理效率，实现界面可视化、选品自动化、一

键上下架及定制化服务等功能升级。在用户

运营上，今年 4 月，华润万家会员项目上线京

东到家，这是华润万家首次在三方平台开通

会员服务。2个月来会员数量增长了 14.6 倍。

未来京东到家将为华润万家提供会员管理系

统工具，扩大会员规模。另外，基于达达集团

与京东物竞天择项目合作，华润万家在京东

到家平台上的门店将接入京东，从而为华润

万家拓展更多优质用户。在营销上，双方将共

同打造华润万家年度全渠道购物节，探索商

家、平台与品牌三方全渠道营销打通。

达达集团将发挥“零售+物流”合力优势、

零售赋能经验与优势，从履约、商品、用户、营

销等多方面提供数字化工具和解决方案，助

力战略合作伙伴华润万家线上线下一体化、

数字化升级和全渠道发展，实现线上销售额

持续增长。

全业态上线京东到家
年销售额增长7倍

2018 年 4 月，华润万家与达达集团宣布

达成全面合作。目前华润万家旗下华润万家、

苏果、万家 MART、Ol佴、blt、万家 LIFE、乐购

express、V>nGO 全业态超过 1600 家门店已上

线京东到家，完整覆盖从大卖场、标超、便利

店到高端精品超市的各个业态。合作 2 年来，

华润万家在京东到家销售额保持高速增长。

2019 年的销售额较 2018 年增长 7 倍，近 3 个

月(4-6 月)销售额月均环比增长 13.5%，今年

718 华润万家周年庆更创下在京东到家平台

单日销售额历史新高。

作为中国连锁经营协会(CCFA)2019 年中

国超市百强榜单销售额排名第一的国内零售

巨头，此次华润万家与达达集团升级战略合

作，也将进一步夯实达达集团在商超即时零

售领域的领先优势。目前，达达集团旗下京东

到家平台已与近 60 家超市百强达成合作，已

合作商家销售规模占超市百强总销售规模的

2/3。平台活跃门店数超过 8.9 万，覆盖全国

700 多个县区市，活跃用户数超过 2760 万，在

中国本地零售商超 O2O 平台行业市场份额中

位居第一，且持续保持高速增长。京东到家致

力于为实体零售商提供集流量、履约、商品、

用户、营销于一体的数字化和全渠道运营管

理工具———海博系统，助力合作伙伴降本增

效，实现线上业务增长。在完成了一二线城市

的覆盖后，京东到家携手零售商、品牌商快速

下沉，覆盖更多三四线城市，同时持续拓展更

多品类。达达集团旗下达达快送平台覆盖全

国 2400 多个县区市，活跃骑士数超过 63.4
万，在社会化同城配送市场份额中位居第一。

基于众包运力网络的灵活性和可拓展性，达

达快送搭建一套由落地配、即时配、帮买帮送

组成的配送服务体系，可为各类商家和个人

用户提供专业高效的本地即时配送服务。

达达集团创始人、董事会主席兼 CEO蒯佳

祺表示：“与华润万家的战略合作升级，是对过

往两年双方合作成果的认可与互信，也将进一

步促进双方协作共赢。达达集团将坚守‘开放、

合作、共赢’的理念，持续为合作伙伴创造价值，

和优质的合作伙伴共同引领行业变革发展，更

好地满足消费者即时购物需求。”

华润万家总经理徐辉表示：“华润万家围绕

公司战略，加速数字化转型，大力拓展线上渠道

并加速线上线下融合，且在今年上半年迎来了

线上业务的大爆发。华润万家在积极发展自有

线上渠道的同时，也与第三方渠道进行开放合

作，此次与达达集团的战略合作，正是华润万家

进一步拓展线上业务的重要举措。”渊中新网冤

洽洽食品
发布“坚果+”战略新品
切入益生菌领域

记者 7月 26日了解到，洽洽食品在 2020
洽洽战略新品云上市发布会上联合中科院合

肥物质科学研究院挂牌成立益生菌研究所，并

推出包含益生菌每日坚果在内的“坚果+”的战

略新品，将产品切入益生菌领域。

根据尼尔森数据，今年第一季度，休闲零

食品类行业同比增长 9%，4 月同比增长 4%，

疫情给食品零售市场带来前所未有的影响。

一方面，消费者对于自身健康的关注度提升，

重视品质安全和产地安全，主打健康理念的

坚果品类格外青睐；另一方面，线上线下及

O2O 平台加速融合，社交媒体的影响力进一

步扩大，覆盖人群更加广泛，使得大牌厂商可

以更好地渗透市场。

本次发布会上，洽洽电商负责人杨东岳

宣布洽洽推出新 IP 形象———“味来质造”小

洽太空人，用小太空人代表以科技质造实力

来唤醒人们的能量小宇宙。

同时，为夯实益生菌坚果的营养基础，助

力益生菌方面的研究，洽洽联手中科院合肥

物质科学研究院成立益生菌研究所并在会上

挂牌，洽洽还发布两款“坚果+”的战略新品：

洽洽小黄袋益生菌每日坚果、洽洽早餐每日

坚果燕麦片，前者是目前市场上首款可嚼的

益生菌坚果食品，依托洽洽关键保鲜技术，含

10 亿活性益生菌，可帮助营养吸收和消化，

且口味酸甜可常温保存。

据洽洽食品介绍，中科院合肥物质科学研

究院是国内众多不饱和脂肪酸发酵技术和产业

的开创者，未来依托其科研实力，结合洽洽的产

业整合能力，建立益生菌研究的技术体系，形成

益生菌研究和产品开发的策源地。 渊王子扬冤

26 日(农历六月初六)，全聚德迎来了 156
周岁生日。据全聚德生日宴品鉴会现场获悉，

为庆祝 156 岁生日，全聚德“三重献礼”：所有

门店对菜品和价格进行统一调整，更加多元和

亲民；全面统一烤鸭价格和制作工艺，让烤鸭

这项美食国粹能够更好发扬和传承；同时，取

消所有门店服务费。

全聚德“守正”
生日敬匾 续写金杆传奇

在生日宴品鉴会现场，全聚德总经理周延

龙率员工举行了敬匾仪式。据悉，1864 年的农

历六月初六是全聚德创建开张的日子，为此全

聚德特别统一了“敬匾”仪式，要求全国门店都

以农历生日为“敬匾”日，以净致敬，将中华传

统文化和老字号的传承精神融入其中。

今年五月，“全聚德品牌厨师技能传承大

赛”总决赛在北京拉开帷幕，备受瞩目的烤鸭

项目比赛产生了 2020 年度“金杆烤鸭师”和

“银杆烤鸭师”，为“全聚德挂炉烤鸭制作技艺”

这一国家级非物文化遗产项目增添了新的生

命力。为保证烤鸭品质和传承百年的味道，全

聚德结合此次传承大赛获奖选手经验，全面统

一烤鸭价格和制作工艺，选派优秀烤鸭师上炉

掌杆，提升烤鸭的口味和品质，为消费者提供

更加经典的北京烤鸭。

全聚德“创新”
菜品全面升级 选择更多元

此次在全聚德生日宴品鉴会上，全聚德集

团技术研发室厨师李鹏发布多道经典新菜。除

被顾客熟知的传统菜品外，全聚德依据史料记

载，结合多位烤鸭界大师的改良和创新，重新

设计制作了消失已久的鸭汤醋椒鱼、清炸鸭胗

肝等全聚德名菜；同时增加了鲜椒澳洲小牛

肉、奶香金瓜香芋煲配法包等深受年轻人喜爱

的菜品，及芥辣鸭脯等原创菜，菜品全面升级，

使顾客选择更加多元化。

据悉，新菜单中的 47 款菜品均为全聚德

北京门店统一菜，超过 50%的菜品拥有会员

价，不仅如此，在外带方面，全聚德升级了烤鸭

外带礼盒，通过环保竹炭，让外带烤鸭实现了

与堂食温度相当的目的，保证了外带顾客的食

用感受。此外，新菜单中特别添加了一人食烤

鸭，在配备一人份烤鸭、卷饼、火烧、蘸料的同

时，搭配了烩鸭舌乌鱼蛋汤、盐水鸭肝、青柠脆

皮虾、养生时蔬、果汁等小份菜品，让一人吃烤

鸭也不再感觉单调，更符合时尚环保新趋势。

全聚德“蓄势”
打出产品服务高品质组合拳

全聚德在产品和服务方面不断尝试创新，

先后推出亲民外卖、外摆美食、半成品套餐等，

并将其融入全聚德发展新模式中。同时，全聚

德还在每份外卖中还附上了安心卡，卡上标有

制作这份外卖的厨师、配餐员和外卖小哥的姓

名及体温，真正做到让消费者放心、安心。

这些举措不仅拉近了和消费者的距离，也

为企业的发展提供了新的思路。从线下到线

上，从餐饮到零售，全聚德追求高品质产品服

务的经营模式将会愈加丰富立体。同时，全聚

德所有门店大厅不再收取服务费。

全聚德“待发”
积极转型 未来可期

此次疫情，对于 156 岁的全聚德来说是挑

战也是机会。在经营模式上，尝试增加线上线

下外卖、拓展社区消费、建立主食厨房等多项

措施；在经营理念上，多渠道、年轻化、亲民路

线是接下来全聚德转型创新的重要环节。为拓

展年轻人市场，今年，拥有 156 年历史的国货

老字号全聚德，与京东超市启动专场直播合

作，由总经理周延龙亲自直播带货，通过主播

探店等多种形式，在线上对品牌和产品进行传

播，开启了一场百年老店的数字化转型新征

程。成绩单非常亮眼，全聚德首秀 4 小时直播

观看量超 175 万人次，点赞量超 170 万，单日

成交额同比增长 22 倍，百年经典烤鸭礼盒成

为明星产品成交额同比增长 32 倍，开场一小

时，全聚德京东旗舰店就增粉超 10 万。

在未来，全聚德将在渠道整合、大数据使用、

新品开拓、营销创新等领域积极转型，赋能品牌，

为消费者提供更具品质的产品和服务。渊中新网冤

徐也涵：就算撞了南墙，宁愿把墙拆了，
也不会回头！

玉茅台之窗玉茅台窑追光者

全聚德持续赋能品牌 守正创新蓄势待发

达达集团与华润万家战略合作升级
全渠道履约、商品、用户、营销多领域合作深化

查看帮扶项目 看望驻村干部周启康

参加六一慰问活动 关爱道真县场坝小学留守儿童活动


