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■ 周云勇

四川省成都市成华区有一个“中铁二局

玛塞城”小区，近一年多来红色新闻不断见诸

报端，中组部民政部住建部及省内外单位慕

名学习参观与调研达 16 次之多，成都市“五

星级”住宅小区等荣誉喜落玛塞城。是什么让

该小区有如此独特的魅力，获得如此之高的

荣誉、有如此之高级别的领导莅临指导？让我

们一起来探索一下其中的奥秘。

党建引领，
“红色物业”打通“最后一公里”

社区是连接个人与社会、个人与国家的

桥梁和纽带，是贯彻落实党和国家大政方针

的“最后一公里”，是基层治理创新的重点和

难点，也是城市治理的基石。基层党建引领社

区发展，社区党组织强则人心聚，人心聚则促

发展。

成都市是管理人口超过 2000 万的超大

城市，对城市治理和公共服务提出了更高要

求。中铁二局地产集团物管公司党委、成都市

成华区猛追湾街道踏水社区党委，通过聚焦

小区这个基本单元，夯实城乡社区发展治理

基础，从顶层设计入手优化制度设计，强化智

慧治理，提升物业服务品质，解决群众的操心

事、烦心事、揪心事。

成都市成华区猛追湾街道踏水社区玛塞

城小区位于成都市府青路二段 177 号，小区

占地面积 3.7 万余平方米，建筑面积 23 万余

平方米，住宅总户数 1958 户，常驻人口约

3910 人，商业总户数 294 户，车位总数 1185
个。小区内现有 2 个党支部，25 名党员。

为打通“中铁二局玛塞城”小区治理的

“最后一公里”，中铁二局地产集团物管公司

党委主动与成都市成华区猛追湾街道踏水社

区党委联系交流，在街道党组织的领导下，中

铁二局地产集团物管公司党委、成都市成华

区猛追湾街道踏水社区党委，与玛塞城小区

业委会三方多次召开研讨会, 最终确定通过

开展党建主题活动来实现基层社区治理。

2018 年 6 月 21 日，在“中铁二局玛塞城”小区

三方启动了“党旗领航促社区共建红色物业

树服务标杆”党建主题活动，签订了“红色物

业”三方共建协议，搭建起了物业与社区、与

业委会之间沟通的桥梁，将以前小区物业服

务的“单打独斗”转变为“三方共建”，从而打

通了党组织服务业主的“最后一百米”，受到

小区业主的普遍欢迎。

党建引领，
“红色物业”破瓶颈解难题

2015 年 5 月玛塞城小区交房后，因小区

利益群体诉求多元，物业矛盾、商居矛盾、居

民与业委会矛盾等问题突出，集聚了现代物

业小区的普遍性问题和特征。为解难题、补短

板、破瓶颈，中铁二局地产集团物管公司党委

与踏水社区党委联合开展小区深度调研，找

准问题、认真剖析，切实推动问题的有效化

解。共建三方以创建“红色物业”示范小区为

突破，以问题为导向，积极探索“建强红色物

业，提升小区自治能力”为方向的党建引领小

区治理新模式，破解了小区各类矛盾纠纷。

2018 年 7 月，街道党工委、踏水社区及物管

公司党委共 8 名党务工作者，赴郑州市圆方

集团非公有制企业党建学院，参加了“不忘初

心 牢记使命”党建培训，为创建“红色物业小

区”提炼了更多的亮点，为“三方共建”红色物

业落地，提供了更为扎实的经验和做法。

一个月一次的“两方联席会”、一个季度一

次的“三方联席会”制度，为协调解决业主矛盾

搭建了良好的平台，在一定程度上化解了物业

与业主的矛盾，对提高物业服务质量，提高业

主满意度起到了良好的效果。玛塞城小区建立

了党员责任区、党员示范岗，全体党员佩戴党

徽和“我是共产党员”胸牌，并在物业客服中心

等处进行公示；建立了“物业+社区+业委会”的

长效工作机制。一年多来，协调解决物业服务

工作方面的建议和意见 15项，同时，为业主增

加了楼顶晾衣架、地下室生活水管包管，安装

了宠物便纸箱、改造了地下室防火门；三方携

手共同举办大小活动 50 余场。街道组织，社

区、物业、业委会参与，将辊闸全部换为人脸识

别系统，业主靠手机或刷脸进出；同时，物管公

司出资将小区 2栋门禁全部改造。大大提高了

小区业主的安全感与幸福感，让业主感受到了

“红色物业”的“温度”。

一年多来，业主与物业公司关系明显改

善，玛塞城小区物业收费率和业主满意度得

到了有效提升，业主们普遍认为“红色物业”

活动开展实实在在，有声势、有影响、有成效，

业主满意度、幸福感上升。为表示对物业的感

谢，业主自发给物业送来一面锦旗，上书“竖

起楼盘名业主都欢喜 回馈玛塞城众人齐称

赞”。2019 年 8 月，物管公司与玛塞城第一届

业主委员会正式续签了为期三年的《玛塞城

小区物业管理服务合同》。

党建引领，
“红色物业”凝聚三方合力

“红色物业”三方每季度召开一次三方联

席会议，采取“自主提事、按需议事、约请参事、

民主评事、跟踪监事”等方式，最大程度凝聚各

方共识、形成办事合力，不断彰显“红”的色彩。

坚持共建长效性，优化机制，注重沟通，建立和

谐工作机制；严格落实责任制，落实党管宣传、

党管意识形态工作，发挥好党建引领作用；挖

掘和完善“红色物业”的亮点和特色，扩大了

“红色物业”的影响力，凝聚了三方合力。

2019 年元月 10 日，中铁二局地产集团物

管公司党委与踏水社区党委、玛塞城小区业

委会，在玛塞城小区召开“三方联席会议”，对

2018 年玛塞城小区“红色物业”党建主题活

动开展情况进行现场验收评分，踏水社区党

委书记廖春艳在“三方共建”联席会议上宣

布：“2018 年玛塞城小区红色物业党建主题

活动，现场验收评分平均分为 93.83 分，考核

结果为优秀。”

2018 年 6 月 21 日，“中铁二局玛塞城”小

区开展“党旗领航促社区共建 红色物业树服

务标杆”党建主题活动以来，在街道党组织的

领导下，社区、物业、业委会共建三方开展了

“党员责任区”“党员示范岗”“青年志愿者服

务队”等系列活动，彰显“红”的特色，体现

“治”的功效。共建三方每月开展爱心义诊、义

剪、关爱空巢老人等活动，不仅弘扬志愿服务

精神，小区业主也感受到了“红色物业”的温

暖。文化创意、亲民化措施、社区营造、消防安

全演练、安全生产月宣誓、党员示范岗、小区

业主自组织、“我是共产党员”胸牌、创建成都

市示范小区、探索党建引领社区治理新路径，

通过党建主题活动这个载体，创建党建特色

品牌，物业携手社区、业委会共建和谐五星级

小区，探索出了一条党建引领社区治理的创

新之路，刷新了人们对城市基层社区治理的

认识， 咱紧转 P2暂

■ 陈春秋 王娣

如何从源头上夯实安全基础，化工企业

安全工作怎么抓，怎样推进安全治理体系和

能力的提升？临近年底，安徽省应急管理厅危

化处处长许桂芳走进滁州市定远县盐化工业

园，与企业家们促膝交流安全管理“心经”。

“作为‘东道主’，我先说说对安全管理的

认识。”华塑股份党委书记、董事长赵世通率

先发言，“抓重点，控源头。掯住九大红级风险

源的管控与交接班、节假日、特殊地点特殊地

段的安全管理，从源头上消除安全隐患；抓培

训，打基础。通过‘3+1’（岗位操作规程、岗位

风险辨识、事故应急处置和岗位禁令）精准培

训，把培训软实力转化为安全生产的硬基础；

抓创新，强管理。持续创新管理方法与检查方

式，把安全管理触角向边远岗位延伸；抓人

才，谋长远……”

作为安徽省“861”行动计划重点项目、淮

北矿业集团转型发展的“排头兵”，华塑股份

牢固树立“生命至高无上、安全永远第一、责

任重于泰山”的理念，认真履行企业安全生产

的主体责任，导入杜邦安全管理文化，吸收淮

北矿业集团“54321”安全管理体系精华，创建

了具有华塑特色的“369”安全管理体系。近几

年来，企业杜绝了轻伤以上人身事故、火灾爆

炸事故和重大非人身事故，安全生产形势整

体平稳。

“党的十九届四中全会指出，到新中国成

立一百年时，全面实现国家治理体系和治理

能力现代化。作为化工企业，实现‘本质安全’

就是推动治理体系和治理能力提升的具体体

现。”许桂芳点评：“华塑的经验充分说明，企

业要效益，就必须以安全为前提！”

“我认为‘人’是保障安全的最关键因素

……”“我们民营企业对专业人才的吸引力不

强，这方面国有企业的优势就明显得多……”

来自泉盛化工和华纳化学两家民营企业负责

人谈了看法与困扰。

“今天的座谈目的就是想听一听大家对

安全管理的想法。安全从来就不是一朝一夕

的事情，需要一个漫长的过程。我们可以依靠

专家指导服务，但不能依赖专家。”许桂芳勉

励民营企业：坚定信心，不断提高自身领导

力，增强企业发展动力，筑牢安全生产防线！

“发展要以人为本，以民为本，不要强调

在目前阶段安全事故‘不可避免论’，必须整

合一切条件、尽最大努力，以极大的责任感来

做好安全生产工作……”座谈会结束后，许桂

芳带领企业家们认真学习习近平总书记关于

安全生产重要论述，并就抓好岁末年初安全

工作进行再提醒，再敲钟。

平高集团一项科技攻关
项目填补国内空白

连日来，河南平高集团储能公司担纲实

施的国家电网科技攻关项目———为河南电

网建设的九地市 16 座储能变电站在国家电

网迎峰度冬攻坚战中大显身手，不仅一次性

顺利通过了国调中心开展的天中直流送受

端安控验证试验，而且还成功实现了华中电

网跨省调用模式和省间资源整合配置，填补

了国家电网公司电网侧的一项空白。

在国家电网公司的大力支持下，平高集

团发挥国家级技术中心人才荟萃的优势，审

时度势成立了平高集团储能科技有限公司。

他们在较短时间内一举攻克了行业多个技

术坚冰，完全掌握了 BMS 研发和生产制造能

力，产品通过行业电工全套试验。国调中心

2019 年 12 月 26 日开展了天中直流送受端

安控验证试验，一次性通过了中州安控系

统、河南电网储能精准切负荷控制系统实际

切除各地储能站 5 万千瓦负荷。

据了解，近日河南电网 16 座储能变电站

在国网华中电网迎峰度冬攻坚战中，成功实

现华中电网跨省调用辅助服务。在低谷时段

对湖北进行调峰支援，调峰电力 2.8 万千瓦；

高峰时段对江西进行电力支援，支援电力

2.6万千瓦，持续时间 2 个小时。 渊孟繁祥冤

工银瑞信基金
荣获两项大奖

近日，由东方财富、天天基金主办的

“2019 东方财富风云榜”颁奖典礼于成都隆

重举行。凭借领先的综合实力、专业的投研

能力、良好的业绩及在 FOF 投资布局上的突

出表现，工银瑞信基金荣膺“2019 年度最佳

基金公司”以及“2019 年度最佳 FOF 投资团

队”等两项重量级大奖。

近年来，工银瑞信持续发力完善 FOF 产

品线，综合证监会官网最新公布的基金募集

申请信息和Wind 资讯数据，目前 FOF 产品

线已包含养老 FOF、指数 FOF、普通主动

FOF 三大类的基金公司仅有两家，工银瑞信

就是其中之一。 渊陈智慧冤

中国商业联合会
发布了 2019 年
AAA 级信用企业名单

日前，中国商业联合会在北京钓鱼台国

宾馆召开的 2019 年全国商业信用大会上发

布了荣获 2019 年企业信用等级 AAA 级企业

名单，北京市保安服务总公司、青岛聚大洋

藻业集团有限公司、安徽百大合家福连锁超

市股份有限公司、浙江嘉昕农产品股份有限

公司、玉田县供销大厦有限公司、北京顺鑫

石门国际农产品批发市场集团有限公司、南

昌深圳农产品中心批发市场有限公司、广州

市宝桃食品有限公司、内蒙古华欧淀粉股份

有限公司、北京东方广场有限公司等 80 多家

资信良好的企业获评 AAA 级信用企业。良

好的信用等级为企业在招投标、政府采购等

领域带来市场便利，同时也是一块金字招

牌，极大地提高了企业的信誉度和影响力。

(王峰)

一场别开生面的座谈会

创新“红色物业”刷新幸福指数
———“中铁二局玛塞城”三方共建和谐小区纪实

———中石化西北油田采油二厂加强党风廉政建设纪实

荫中组部民政部住建部社区物业调研组在玛塞城小区调
研。 周云勇 摄影 荫中铁二局玛塞城“红色物业”周年庆活动。 陈韵橙 摄影


