
12 日上午 10 时，并不是超市客流的黄金时段，走进美特好超市康宁街店，有不少顾客在生

鲜区购物。 屈丽霞 摄

“几年前的天真是灰暗，在互联网电商的

冲击下，顾客流失严重，感觉就像放掉了我的

血。”57 岁的储德群是山西省大型连锁超市巨

头美特好集团总裁，多年的摸索，他将“美特

好超市”传统零售业的量贩式经营由实体店

的单一模式转型升级为线上线下组合售卖，

尝到了“新零售”的新甜头。

12 日上午 10 时，并不是超市客流的黄金

时段，走进美特好超市康宁街店，有不少顾客

在生鲜区购物。黄瓜、青椒、青菜架前，阵阵水

雾让蔬菜瓜果上挂满水珠，显得很是新鲜。

26 年前，美特好只有一家不足一百平米

的小店，经历 26 年的发展后，美特好已在山

西省、内蒙古 2 个省区 11 个大中小城市开设

120 余家门店，解决 15000 余人就业问题，年

销售额 60 多亿元，年来客数 6400 万以上，成

为目前华北区领先的国内零售连锁企业集团

之一。

“几年前，零售业遭受了巨大的冲击，随

着电商的发展，我们的顾客量不断流失，就像

放我的血一样。”储德群说，“这说明我们传统

的销售模式不行了，在互联网时代，消费升级

的背景下，我们要探索新模式，开展一场创业

改革。”

2015 年，痛定思痛，储德群决定拥抱新平

台。“已经是‘二元’时代，我们不能还停留在

‘一元’单一的模式。我经过思考后认为，实体

店老板不能傲慢，对新事物要敬畏，经过认真

论证后，我们的电商平台‘全球蛙’上线了。”

在电商浪潮的推动下，美特好的模式由

量贩式经营升级为亲近式全渠道会员店。“传

统销售都是打价格战，卖特价，现在更加侧重

于人们的多元化需求。目前，每个品类的商品

由原来的 2 至 3 种丰富到 4 至 10 种。比如茄

子，以前，我们本地只卖圆茄子，现在，圆茄

子、长茄子、花茄子、白茄子，各种茄子纷纷在

售，线上线下会员数量庞大，我们从紧盯价格

变为了紧盯人的需求。”储德群说。

“这并不代表我们没有优惠，对于连锁超

市，要有舍才有得。”储德群边走边介绍。此

时，已到午餐时间，这家大型超市内的餐饮售

卖区几乎座无虚席。在餐饮区，大大的电视直

播着厨房内的烹饪画面，面条、米饭、炒菜、麻

辣烫，餐饮区内品种丰富，还有无限量赠送的

绿豆汤。

据统计，2018 年全年，美特好“全球蛙”线

上已有 3 亿多元的销售额，储德群说，“虽然

远不如线下的销售额，但我们已经尝到了甜

头，目前在武汉、成都、北京、长沙、深圳等全

国多地都已经上线了全球蛙。”

“现在总说新零售，其实，零售不是新旧

的问题。做实体店是熬出来的，电商也一样，

也要熬出好口碑，才能算是新零售。”储德群

说。 (屈丽霞)

火热夏日，阿里大文娱“大协同”的生态

攻坚战正在全面打响。随着《这就是街舞 2》、
《长安十二时辰》等高口碑剧综热播，优酷

DAU 再创新高，阿里大文娱近日宣布，在产品

技术、内容以及大宣发等“三通”的背景下，业

务整体已取得阶段性胜利。

7 月 9 日，阿里大文娱电影版块负责人、

淘票票总裁李捷表示，淘票票伊优酷，以及大

麦网等大文娱媒体内容矩阵，正在加速产生

聚合效应，以无可比拟的用户覆盖规模，成为

国内文娱影视宣发的第一核心阵地。

据悉，优酷以及阿里大文娱自媒体和分发

矩阵，在微博、今日头条上分别拥有 1.97亿、1.2
亿粉丝，在抖音平台(含头条号在内)的粉丝数则

已超 7000万，再加上其他平台渠道的 5300万

人，目前粉丝人数共计已达到 4.3亿。

其中，仅优酷在抖音平台的粉丝数就已

接近 4000 万。此前优酷启用全新的品牌标识

系统，主题为“破‘圈’前行，未来无界”。在其

背后，阿里大文娱各业务版块的深度协同，各

个层面实现“破圈”。

淘票票伊优酷自 2019 年以来将协同逐步

深化，并在阿里大文娱的电影业务场景里率

先进行了会员体系的打通，未来将通过会员

福利和互动运营来提升用户价值。目前，双端

的电影场景会员已超过 4000 万 (含部分连续

三个月都在优酷看电影的重度优酷会员)，规
模已达行业第一。同时，在预告片播放量、“想

看”/“预约”、评分、评论等用户观影决策数据，

都达到了国内最大规模，使淘票票伊优酷成为

了国内最大的电影宣发阵地。以《复仇者联盟

4》为例，该影片在双端的“想看”+“预约”量近

600 万，预告片的双端播放量超过 3680 万，在

行业同类数据指标里均排名第一。

对于当下热映的《蜘蛛侠：英雄远征》，淘

票票伊优酷再次发挥了全场景观影平台的优

势：淘票票以线上社区为影片聚集人气、助推

票房，优酷则上线了漫威电影专题、“蜘蛛侠”

全系列经典展映等专题，打通影迷线上+线下

全链路观影场景，同时也进一步强化了淘票

票伊优酷在宣发侧的品牌效应。

此外，淘票票伊优酷还整合了阿里域内的

强大资源，扩大影片影响力，引导用户购票。

惠支付、淘抢购、88VIP 会员、支付宝会员、饿

了么/口碑等多个渠道都上线了专属的优惠活

动，全面触达潜在观影用户群。阿里影业旗下

衍生授权平台阿里鱼也推出了蜘蛛侠专题页

面，推出多种衍生品供影迷选择。

宣发、内容、产品技术的全面打通，让阿

里大文娱在和全媒体平台上呈现全面霸榜之

势，拥有难以替代的营销宣发和用户触达能

力。随着流量成本高企，头部媒体虹吸效果明

显，以淘票票伊优酷为代表的阿里大文娱媒体

矩阵，将成为影视文娱宣发的第一选择。此

前，李捷在上影节期间表示，数字化的宣发平

台作为近年来的文娱行业的创新业务，能够

将影视宣发的网络化、智能化在产品平台上

完成，从而为影视公司提效降本，为市场创造

增量。

电影、视频剧综、现场演出……文娱暑期

档正在如火如荼地展开，与此相对应，阿里大

文娱旗下淘票票、优酷、大麦网等业务的协同

正在持续深化，其中全面覆盖文娱+电商业务

的大宣发体系将率先完成打通，预计日曝光

峰值 26 亿人次，成为撬动更多优质电影、剧

集、综艺内容落地的利器。“我们将通过全产

业链、全生态圈的优势，为用户创造更多的价

值。”李捷说。 渊中新网冤
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一张张笑脸，一双双小手，一幅幅彩笔画

出的明媚未来图画……7 月 5 日下午，海尔走

进菲律宾首都马尼拉市的一间福利院，代表

“随手拍海尔”全球活动首月参与者，为近 150
名小朋友送来一批他们急需的家用电器以及

学习与生活用品，也为他们带去了更加快乐

健康的童年记忆。

自 2012 年进入菲律宾市场以来，贴近用

户、回馈用户是海尔人始终不变的追求。从走

进菲律宾家电市场到走近一位位菲律宾消费

者，海尔通过积极践行不断拓展其全球化战

略，用多元化的产品与更贴心的服务为当地

用户展示了中国品牌的实力。

走出去———
海尔正成为菲律宾家电行业标杆

2019 年上半年，海尔电器菲律宾有限公

司销售额完成预算 112%、同比增长 30%；干

湿分储冰箱与自清洁空调等高端产品销售量

再创新高；厨电部分的市场销售同比增长

98%，实现翻倍增长；在该国的七大主流销售

渠道中，海尔与其中六家有合作，且在核心渠

道成为主流品牌。

当代菲律宾人对于中国产品乃至中国品

牌比较陌生，这令包括海尔在内的中国品牌

在初入菲律宾市场时遇到了不少阻碍。

海尔自上世纪 90 年代末进入“国际化战

略发展阶段”，发展始终坚持“创牌”战略。在

此期间，海尔不仅依靠品牌自身力量逐年开

拓海外市场的销售网络、研发和制造基地，还

通过差异化的国际并购，实现了海外资源的

快速扩展与整合。

海尔菲律宾公司即为一例。海尔在 2012
年进入菲律宾市场，是基于 2011 年总部与日

本三洋公司达成的战略合作，接手了日本三

洋公司在菲律宾乃至东南亚的生产线以及管

理团队，再进一步发展壮大。

对海尔来说，菲律宾市场十分重要。当时

海尔借助于整合三洋家电业务的基础，淘汰

掉一批陈旧的产品与生产线，整合当地研发

制造资源，深入用户展开调研，根据菲律宾市

场需求推出了全系列产品。

目前，海尔已经在菲律宾市场主流渠道

占据一席之地，也赢得了用户口碑。近期菲律

宾《商业镜报》报道称，海尔电器菲律宾公司

增长势头迅猛，有望成为全球业务增长的主

力。

走进去———
海尔更贴近菲律宾用户需求

把自己与海尔产品“同框”，比出个心形

手势，拍图传至社交媒体上，就通过海尔献出

了一份爱心……今年 4 月海尔在全球范围内

发起的“遇见全球海尔·共享智慧生活———随

手拍海尔”公益活动，第二站就选在马尼拉的

一所福利院。在活动中，海尔菲律宾团队为近

期过生日的孩子们举办了一场别开生面的集

体生日会，还为他们送来了急需的彩电、冰箱

等家电以及生活与学习用品。

在一张印有各种海尔家电图案的幕布

上，孩子们用彩笔画下了自己躺在空调吹拂

下凉爽的屋里休息的画面，还用英文认认真

真地在旁边写上了“谢谢海尔给予我们的

爱”。福利院的院长助理艾拉·卡蒂哈南说，孩

子们听说中国的叔叔们来看他们都十分开

心，自己编排了歌舞节目回馈海尔的爱心。

海尔电器菲律宾有限公司总经理闫旭宏

表示，“承担社会责任是海尔公司的基本价值

追求之一，在‘随手拍海尔’活动中，全球用

户通过很多创新形式展示对海尔品牌的喜

爱，这是大家对我们努力的认可，我们也乐于

以他们的名义来奉献出爱心。”

卡蒂哈南望此次捐赠的家电能够提高孩

子们的生活条件。“这是第一次有企业捐赠给

我们家用电器。今后孩子们可以吃到更新鲜

的食物，也可以在大屏幕的电视上看高清动

画片。他们的感谢与感恩都写在了笑脸上。”

海尔菲律宾公司一直重视企业本地化。

据了解，公司员工中有从三洋时代一路走来

的老员工，也有入职才几个月的大学毕业生，

但在岗位的“并联”作用下，每个人都是自己

岗位的主人，最大限度地发挥主观能动性，体

现出了海尔“人单合一”的企业理念。

菲律宾人原本对于欧、美、日、韩的家电

品牌十分信赖并推崇，但是海尔通过其遍及

全球的研发网络能够不断实现产品迭代，从

而打造出更加符合菲律宾消费者日常需求的

产品，在市场上占有了一席之地。

以厨电为例，烧烤是菲律宾人最热衷的

烹饪方式之一，但很多其他品牌的烤箱容量

不能满足需求。海尔看准这一消费痛点，在菲

律宾主推大容量独立式气烤箱，以此带动整

个厨电业务在菲律宾市场业绩飘红。

此外，针对菲律宾消费者在供电、网络等

方面的痛点，海尔有针对性地改进了空调、电

视以及厨电等产品的设计研发，真正地走近

了菲律宾人，赢得了消费者的心。

走上去———
智能家电将为菲律宾市场
带来“震撼”

在近年来全球家电行业增速大幅放缓的

背景下，海外布局和产品优化成为成长看点。

海尔紧紧抓住高端化和智能化的市场趋势，

实现在海外的稳健增长。

如今全球家电行业已进入互联网发展时

代，用户需求个性化发展、信息呈现碎片化趋

势。在此时代转型背景下，海尔海外市场更应

提早布局互联网用户交互生态圈建设，充分

借用互联网工具聚合用户资源，满足其线上

线下虚实融合的品牌交互体验需求，打造出

零距离交互用户的核心竞争力。

尽管总体上讲菲律宾消费者的需求落后

于中国，但该国深受现代化生活方式影响的

青年人、中产阶级及高端消费者数量庞大，对

智能家电趋之若鹜。作为这一细分领域的引

领者，海尔在菲律宾开启“高端”模式，将其作

为中国“智”造的一个展示窗口，十分具有必

要性。

今年 6 月，菲律宾将 5G 技术引入商用，

并且首先应用在家庭网络场景中。这将帮助

菲律宾用户提升约一倍的网速。5G 技术打开

了智能家电头上的数据链路“紧箍咒”，这场

对菲律宾人来说不啻为一场“数字革命”的变

化，将深刻影响该国的家电行业格局。

作为目前业内少数将 5G 技术实现大规

模商用的企业，海尔在智能家居领域的布局

已有时日。2017 年 7 月，智慧家庭行业首个

NB-IoT 解决方案———NB-UHomekit 正式由

海尔推出。2018 年，世界最大的物联网标准组

织 OCF 向海尔颁发中国首张 IoT 互联互通证

书。截至 2019 年 3 月，海尔“智慧家庭”智能

家电解决方案已成套进入 1000 万目标家庭。

全球 5G 智慧家庭实验室也在 3 月由海尔建

成，这是目前世界上领先的致力于 5G 技术在

家庭服务领域应用的实验室。

今年 5月，位于泰国曼谷的海尔“智慧家

庭”品牌形象店开业。海尔计划于 10月份前在

菲律宾马尼拉也开设这样的集介绍、推广与销

售于一身的智能家电店面。 渊郑昕 夏鹏冤

全球化的海尔：从“走进菲律宾”到“走近菲律宾消费者”

伴随着中国汽车市场增速放缓，通过技

术和商业模式创新发掘新的增长点，成为自

主品牌汽车发展的核心命题。

近日，京东集团与中国第一汽车集团有

限公司（下简称“一汽”）在北京京东总部签署

战略合作协议。一汽集团公司党委常委、副总

经理邱现东，京东集团高级副总裁、战略合作

部负责人胡胜利出席签约仪式，一汽集团公

司总经理助理兼战略管理部部长胡咏与京东

零售集团企业业务大型客户部总经理李靖代

表双方签约。协议约定，双方将围绕智能采购

服务、智慧物流、市场营销、移动出行、智能物

联网、公益事业、金融服务、后市场等一系列

领域开展广泛业务合作，共同探索汽车行业

“从产到销”的全链条数字化经营模式。

中国一汽与京东集团战略合作的签署，

标志着双方开启了车企与互联网企业合作的

范本。中国一汽将依托智能采购技术实现对

集团公司的采购数字化统一管理，同时，也将

为京东集团员工提供优惠购车政策支持。双

方将共同研究“行购宿食旅”生态圈建设，通

过技术和商业模式创新发掘新的增长点，为

汽车品牌数字化升级提供更加广阔的思路。

依托智能采购
打造全国性采购入口

作为中国最大的汽车企业集团之一，中

国一汽经过六十多年的发展，形成了立足东

北、辐射全国、面向海外的开放式发展格局，

旗下拥有一汽红旗、一汽大众、一汽丰田等众

多品牌。依托智能采购技术实现对一汽覆盖

全国大量分支机构的采购数字化统一管理，

是双方合作的首要命题。

通过此次合作，京东企业业务通过为一

汽建立集团性的采购入口，提供从海量商品

到覆盖全国的物流服务、专属客服等便捷的

采购管理工具，同时还通过优质的场景化、个

性化的专属采购解决方案，服务一汽集团多

场景、全链条采购的数字化及管理可视化。从

员工福利、办公用品等通用场景，到工业品生

产经营场景，一汽均可通过统一的入口完成

覆盖匹配、下单、审批、执行、交付、结算一站

式线上采购和数字化管理，实现分散采购集

中化、复杂流程集成化、采购过程透明化，将

采购管理由“成本中心”变为“经营中心”。

在员工福利方面，京东企业业务将为一

汽搭建企业零资金投入的员工福利平台，全

国范围内的员工均可自行登录平台通过员工

积分或混合支付购买所需商品，并可自行设

置配送地点，在提高员工福利满意度的同时，

有效降低企业的库存成本和二次转运费用。

通过智能采购模式，一汽还大幅降低五金工

具、劳保用品、仪器仪表、电线电缆、低压电器

等工业品采购的库存，进一步提高库存周转

率。

整合优势资源
联合探索车联网、智能营销

京东集团高级副总裁、战略合作部负责

人胡胜利表示，以智能采购合作为基础，京东

还会将自身在营销、技术方面积累的能力全

面嵌入到对一汽的服务中。

随着 5G 商业牌照的正式发放，基于 5G
高速网络的车联网正成为全球瞩目的发展方

向。双方将在人工智能与大数据、云计算等车

联网技术相关领域展开紧密合作。目前，一汽

红旗的部分车型已搭载京东小京鱼车家互控

服务、语音购物服务等 IoT 产品。

在营销方面，一汽集团旗下一汽大众、一

汽丰田、奥迪等品牌已在京东开设官方旗舰

店，依托京东庞大的流量与客户群体，为广大

一汽用户提供汽车周边产品与维修、保养、美

容等到店服务的线上销售。同时，京东还依托

大数据优势，根据一汽目标用户画像精准打

造“Audi Day”等智能营销项目，助力一汽实

现营销活动效果最大化。

一汽集团公司党委常委、副总经理邱现

东表示，通过与京东集团的战略合作，一汽在

经营管理升级和数字化转型方面实现了提

速，也为一汽面向消费者带去更好、更优质的

产品和服务提供了资源和技术支持。未来，双

方将进一步扩大合作范围，探索包括 5G、车
联网、智慧出行在内的更多应用场景。

渊新华网冤

打造“从产到销”全链条数字化
中国一汽与京东集团达成战略合作

媒体矩阵覆盖 4 亿粉丝 阿里大文娱打造营销宣发阵地

山西民营零售企业转型升级路：
从传统量贩到“新零售”

●成都市泰宏泰科技有限公司，
开户许可证（核准号：J651010974
3201，开户银行：中国建设银行
股份有限公司成都金牛支行，账
号：51050144643700000859）遗失
作废
●注销公告：成都邦林健身服务
有限公司（统一社会信用代码
91510104MA61UXF75H）经股东
决定注销公司，请债权债务人自
本公告见报之日起 45 日内向我
公司申报债权债务。
●注销公告：成都坦途网讯科
技 有 限 公 司，注 册 号 ：510109
000388521，, 经 公 司 股 东 会 决
议决定注销公司，请公司债权
债务人自公告之日起 45 日内到
公司清算组申报债权债务，逾
期按相关规定处理。特此公告

●四川百瑞欣餐饮娱乐管理有
限公司，营业执照副本（统一社
会信用代码 91510105MA61X55
39H）遗失作废。
●成都诗霖伟业科技有限公司，
营业执照正副本（统一社会信用
代码：915101075920988485）遗失
作废。
●四川鼎力威达仓储设备有限
公司股东会决议解散公司，请公
司的债权人自公告之日起四十
五日内到成都市金牛区天龙大
道 1333 号附 33 号向公司清算
组申报债权。2019 年 7 月 16 日
●成都逢春房地产营销策划有
限公司，开户许可证（核准号：
J6510090243601，开户银行：中国
建设银行股份有限公司成都金
河支行，账号：5105015086080000
0872）遗失作废。

●四川洪华建设有限公司在成
都农村商业银行股份有限公司
郫县支行的开户许可证（核准
号 ：J6510027416502, 账 号 ：
022300000120010008773）不慎遗
失，特此声明作废。

遗失公告
成都百家车信息技术有限公司
营业执照副本（统一社会信用代
码 ：91510108MA6CAEGDXX）
不慎遗失，声明作废。

特此公告！
注销公告

成都川龙商贸有限公司（统一社
会信用代码：91510107562042456
1）经股东会决议决定注销，请债
权债务人自本公告见报之日起
45 日内向我公司清算组申报债
权债务。

●成华区菲菲梵梵烘培工作室，
营业执照正本、副本（统一社会
信用代码：92510108MA65T4669
E）遗失作废。
●成华区丽优森化妆品商行个
体工商户营业执照正本、副本统
一社会信用代码 92510108MA6
CGUMR92 遗失作废。
●注销公告：成都艾贝特服饰有
限公司 （统一社会信用代码
91510104MA6CCF216P）经股东
决定注销公司，请债权债务人自
本公告见报之日起 45 日内向我
公司申报债权债务。
●成都市铁牛物流有限公司股
东会决议解散公司，请公司的债
权人自公告之日起四十五日内
到成都市金牛区金府路 669 号
33 栋 1 楼 15 号向公司清算组申
报债权。2019 年 7 月 16 日

●成都五正六合文化传播有限
公司，张维 章法 人章（编 号：
5101009437154）销 章 证 明 遗
失作废
●成都鑫汇众非融资性担保有
限公司营业执照正本副本（统一
社会信用代码 915101040833023
7XK）遗失作废。

减资公告
成都星宿寝具科技有限公司（统
一社会信用代码 91510107MA6
C8A0506）经股东会决定减少公
司注册资本，由人民币 2500 万
元减少至 1000 万元。请债权债
务人自公告见报之日起 45 日内
向公司申报债权债务
●成都缪斯优派对企业管理有
限公司，营业执照正副本（统一
社会信用代码：91510104MA61U
BU036）遗失作废。

注销公告
成都市琥珀健身服务有限公司

（统一社会信用代码：91510100M
A6CQ6UK1T） 经股东决定注
销，请债权债务人自本公告见报
之日起 45 日内向我公司清算组
申报债权债务。

注销公告
成都泰实捷物流有限公司（统一
社会信用代码：915101073275041
8XN）经股东会决议决定注销，
请债权债务人自本公告见报之
日起 45 日内向我公司清算组申
报债权债务。
●金牛区沐阳建材经营部营业
执照正、副本（注册号：51010660
0417720），税务登记证正、副本

（税号：510902198709031858）遗
失作废

注销公告
成都昊驰科技有限公司（统一社
会信用代码：9151010705491002
6A）经股东决定注销，请债权债
务人自本公告见报之日起 45 日
内向我公司清算组申报债权债
务。特此公告
●陈洪持有青白江区青江中路
288 号 9 栋 1 单元 15 楼 1502 号
的房屋产权证 (业务件号：权
0160476 监证：0341219)原件遗失
●厨应（成都）餐饮管理有限公
司企业名称预先核准通知书（川
市监成）登记内名预核字[2019]
56816 号遗失作废
●四川鸿锦达建筑劳务有限公
司孙雪梅三类人员证书，证书编
号 ：川 建 安 B (2015)0090778，
职务：项目负责人，遗失作废

●注销公告：四川蜀记火餐饮管
理有限公司（注册号：510107000
834348）经股东会决议决定注
销，请债权债务人自本公告见报
之日起 45 日内向我公司清算组
申报债权债务。
●成都鑫永欣电器有限公司西
体路营业部营业执照正副本注
册号 510106000044332 及国地税
税务登记证正副本税号 51010
6674348089 遗失作废
●注销公告：成都唯嘉物业管理
有限公司股东会已决议解散公
司，请公司的债权人自公告之
日起 45 日内到成都市金牛区蜀
汉路 388 号 3 幢 5 单元 6 楼 12
号向公司清算组申报债权。
成都唯嘉物业管理有限公司清
算组 2019 年 7 月 16 日

●成都联亿商务信息咨询有限
公司快递经营许可证正副本，许
可证编号：川邮 20110265B 遗失
作废。
●成都桐森科技有限公司统一
社会信用代码：9151010607536
5864W 的金税盘盘号 66153332
929 遗失作废
●成都万睿达科技有限公司统
一社会信用代码 9151010606433
98712 的金税盘盘号 66140028
323 遗失作废
●青羊区科正电子照明产品经
营部营业执照正副本注册号
510105600448604 遗失作废
●成都艺川科技有限公司营业
执照正、副本注册号 510106000
295688 及国地税税务登记证正、
副 本 税 号 510106665316341
遗失作废
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