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■ 本报记者 霍世林

本文所记述的陕西延安市社会福利公司，

以一个民营企业所具有的社会担当，上为党和

政府分忧，下为残疾人和弱势群体解忧，肩负

起“扶弱、助残、济困”的社会责任，让这些弱势

群体找到人生的坐标，实现幸福的价值！

三十年前，这个企业在董事长黄新元的带

领下，在延安东关一块废弃的不毛之地上，励

精图治，呕心沥血，艰苦创业，创造出了奇迹。

在延安市创下了六个第一：白手起家，创建第

一条全自动汽车检测线，填补了陕北汽车检测

领域的空白；创办延安市第一个机动车交易市

场，填补了延安市场的空白；第一个托管陕西

省民政厅所属企业荣军招待所，成为延安市第

一个跨区域、跨行业尝试的企业经营；1993 年

放出陕西福利彩票的“卫星”轰动全省行业；创

办延安第一家上规模的民营医院，改变延安医

疗市场的落后状况，打开了延安医疗市场的竞

争局面；第一个 120 急救中心诞生，让延安人

的急救医疗有了保证。

水以泽流乃称远，山因直上而成高。陕西延

安市社会福利公司三十年的发展史精彩纷呈，

屡创佳绩，在延安民营企业困难重重的今天，年

创收入 1.7亿元。可谓是福利企业的奇迹！

大渡桥横创业艰
30 年前，延安东关长春路中段的一块荒

地上，黄新元和一群怀揣创业梦的“泥腿子”在

这里拓荒创业。在一无场所二无资金的情况

下，他们风餐露宿，披星戴月，创办企业。他们

要建一条延安乃至陕北第一家全自动汽车检

测线，来填补陕北汽检保障领域的一个空白，

把延安汽车检测技术带向高科技领域。这是一

个大胆的思路，延安还没有先例，他们第一个

尝试，面临一系列问题可想而知。

这一举措是延安汽车检测史的新纪元，是

一次革命，是对过去“眼看、耳听、手摸”的原始

状态的革命。公司的掌舵人以超前的战略和胆

识，把当前中国最先进的设备和技术引进到延

安这块古老的红色土地上。面对设备厂家的质

疑，延安人的顾虑，企业初办条件有限，决策者

以敢上九天揽月的气概和决心开始创造奇迹

的尝试。

盛夏酷暑的延安，东关长青路，一帮“泥腿

子”挥汗如雨，在烈日里平地挖土坑，建工棚，

以前所未有的毅力和干劲创业建厂。延安人看

到，这里一天一个变化，一天一个新模样。提供

设备的厂家为他们的速度所震撼，厂家做梦也

想不到这个初创的小企业会有如此的速度和

干劲。延安的交通管理部门也对这个企业刮目

相看，与他们签了合作检测的协议。

时间就是金钱，时间就是生命，一旦敲定

就不能有一天的延迟。延安汽检中心的建设速

度让合作厂家可望不可及，厂家设备不能如期

供给，给干劲冲天的创业者们当头一棒。因为

就算设备到位，仅安装按常规都得三个月时

间。眼看仅剩一个月，他们心急如焚，几次南下

帮设备厂家赶速度，动员一切力量，不分昼夜，

安装调试，最终用 26 天完成了三个月的工作

量，设备如期安装调试到位。

当延安汽检中心的检测线在欢乐的锣鼓声

中诞生，延安的汽车检测结束了落后手段，步入

了一个新纪元。“自力更生、快速高效、艰苦创

业”为主要内涵的“汽检精神”由此而生。

检测线的诞生，让企业拥有了起跑线。公

司相继开办了汽车修理厂、汽车贸易、二手交

易市场等，企业迎来了千树万树熬苦寒，忽如

一夜万花开的局面。

时光荏苒，行业竞争不断地严峻，机动车检

修遍地可见，一枝独秀的格局被打破。企业发展

遇到前所未有的挑战，何去何从摆在面前。

机遇终会和有准备的人握手。黄新元董事

长和他的决策层面对发展的瓶颈冷静思考：

“到目前为止，企业取得这样的发展，就是得益

于预先把事情想清楚，把战略的步骤、尤其是

出了问题如何应对，一步步一层层都想清楚”，

他们达成共识：这就是必须要在市场竞争中寻

找机遇，拓展新领域，要脱胎换骨，要在竞争中

离去，竞争中诞生。

当时延安正实施“中路外扩”和老城保护

战略，对企业行业分类，归市划分。公司认为新

的机遇又一次产生，他们重新选地，在城郊的

李渠镇果断征地 46 亩，投资一个亿建成了集

汽车检测、营销、交易、维修等为一体的现代新

型汽车园。公司搭上了延安发展的快车。

当人们进入汽车园，那块很醒目的奠基石

诉说着功能先进，布局科学，设施齐全，环境别

类的内涵和企业文化的底蕴。诉说着企业发展

的历史，讲述着企业职工的获得感、成就感。面

对企业职工的笑脸和他们不减当年的干劲，人

们体会到了这个企业的不一样和别具一格。不

忘初心，敬业爱岗，艰苦奋斗，随处可见。

凤凰涅槃，这是一次华丽的脱胎，在扩大

规模中，有了功能的提升，规模的跨越，在升华

中获得成功。从长青路到李渠镇碾庄园区，企

业成为陕北地区福利企业最大的汽车营销集

散地，连年利润递增，让同行刮目相看。2001
年创办二手车交易市场，在 15 年来的发展中

品牌效应得到了日益彰显。

博爱彰显护健康
进退取舍，存乎一心。秉承社会福利宗旨，

以转变发展方式来谋求企业发展，以改变延安

的落后医疗条件提高圣地延安的医疗健康水

平为己任，公司于 1998 年投巨资创办了延安

市博爱医院。这对于公司来讲，是可持续发展

的战略。从企业职能和社会责任来讲，延安有

8 万多名残疾人，为残疾人提供医疗健康和康

复的医疗设施，是福利企业的职能所在，彰显

出福利企业应有的社会当担。博爱医院的诞

生，使延安的医疗行业形成了多元化医疗格

局，也形成了公司以“多种经营”服务群众、回

报社会的良性态势。

1998年 6月 28日，时任延安市委书记高宜

新，市长刘孝文，市人大、政委等主要领导来到现

场关心和支持博爱医院的发展。可以讲博爱医院

的诞生惊动了延安社会各界，当时创办虽然只有

40名医务职工，30张床位，但这是延安首家服务

社会残疾人的医院，而且是由企业来创办。

———造福社会、利行天下，将福利企业的

职能转化成一种社会责任担当。面对延安 8 万

多名残疾人，面对孤寡者、特困户、下岗职工这

些弱势群体，博爱医院以“福利、救济、康复、救

助”的办院方针，给社会带去温暖和健康。凡残

疾人在延安市博爱医院就医者，均能享受免门

诊、挂号、化验等相关费用 20 元/次的待遇。博

爱医院还与全市 13 个县区开展联合医疗直通

车，每年下乡义诊 40 次以上。医院还组织志愿

深入农村基层，送医送药，到社区为老红军、残

疾人进行义诊，尤其为社会称道的是：医院弘

扬人道精神，奉行爱心助残，在延安同行业中

创出多个第一：

1999 年第一家在延安成立了急救中心，

为老区群众开通了拯救生命的“绿色通道”，以

“快速、准确、高效”的急救原则，担当起群众的

生命保护神；2000 年，在延安成立了首家低保

救助中心，将对弱势群体的救助放在重要位

置；2009 年医院被陕西省卫生厅评审为二级

甲等医院，成为首家取得如此等级殊荣的第一

家民营企业医院。2010 年 5 月 6 日，医院由

省、市红十字会授予红十字医院，成为延安市

唯一获此殊荣的民营医院。在急救中心成立不

久，一工地 28 名农民工发生食物中毒，急救中

心第一时间赶到，经过 14 个小时紧急抢救，使

28 名农民兄弟全部脱险康复。年仅 19岁的农

民工向建军，在工地不慎触电，造成重度电击，

在心脏、脉搏、呼吸停止 10 分钟之久的情况

下，在博爱医院的救治下起死回生。他说将永

生铭记博爱医院给了他第二次生命。

———博爱众生，传递爱心，用红十字精神

展示博爱精神。作为一所非公立性的二级甲等

医院，弘扬人道，博爱、奉献的红十字精神成为

该院多少年来的秉承宗旨。医院坚持“以人民

健康为中心，以持续改善医疗服务质量”为主

题的医院质量管理年，医疗质量万里行，医院

等级评审、三好一满意，进一步改善医疗服务

行动计划，优质护理示范工程等活动中被中、

省、市各级党委和政府协会授予“爱婴医院”、

“二级甲等医院”、陕西省“医院感染管理先进

单位”、陕西省“助残先进单位”、陕西省“红十

字医院先进集体”、延安市“文明单位标兵”、延

安市“中国社会组织等级评估 AAAA”等荣誉。

在每年的全国助残日，医院都要组织专家

或上街、或登门到残疾人和贫困户家中进行义

诊。从 2009 年院长高阳带头义务献血的那天

起，这项爱心行动坚持至今全院有 300多人参

与了义务献血，每年献血量在五万毫升以上，累

计献血量近 100万毫升。仅院长高阳一人累计

献血 5000 毫升，并荣获全国“义务献血先进个

人”称号，这在全市医疗行业中博爱医院是头

功，得到社会各界的高度赞扬和肯定。

“博爱”良好的医德医风，高质的医疗技术

服务，在延安赢得了百姓信赖和医者信赖。从

十几张病床发展到今天拥有 500 张病床，全年

门诊量由 2007 年的 54000 人次上升到 2018
年的 226576 人次，增长了 420%，医院坚持“以

病人为中心、医疗为民”为办院宗旨，在延安生

根壮大。院长高阳被延安市政府授予首届“优

秀民营企业和杰出民营企业家”的殊荣。

豪迈启航路更远
扬帆敢破浪，创业何惧困难多。三十年，弹

指一挥间。延安社会福利公司在发展的艰辛里

程中走得更豪迈、更坚定。在一次次华丽的脱胎

和改革中，公司不断探索，不断挑战自己，挑战

市场。1993年陕西省民政厅所属的荣军招待所，

由于经营不善，近年亏损，省厅在全省民政系统

范围内进行了招标经营，被延安福利公司一举

夺魁。凭借公司坚强的团队，艰苦创业的作风，

超前的经营理念，优质的服务，招待所一年内扭

亏为盈，客房盈利增到 85%以上，在同行里以小

为强，创造奇迹，获得全省民政系统赞誉不绝。

兵法云：兵无常势，水无常形；运用之妙，

存乎一心。承包陕西省民政厅招待所和销售福

利彩票，对于延安市社会福利公司都跨行业经

营。然而他们一次又一次成功了。

据公司董事刘总介绍：我们公司上下几十

年来，从董事长黄新元到每个员工勤俭节约的

作风一点也没有丢失，董事长出差从不坐头等

舱，不住单间，30 年前同司机住标间，现在仍

然如此，从不讲排场，不乱花一分钱。董事长在

公司定了一条铁规则：领导出差不接不送，多

少年来谁也不能破除。在他的身上真正体现了

打铁自身硬。

董事杜总，追随黄新元董事长几十年吃苦

耐劳，他讲到：在公司几十年来学到最扎实的

功夫，就是能吃苦，天大苦都能吃，因为董事长

那种自强不息超前发展的战略意识，求真实务

的作风，开拓进取的精神激励着每一个人。我

们公司之所以有今天，就是拥有这一点。董事

长认定的事从未气馁过，每走一步都是锲而不

舍，坚持到底。最终能得到属于我们的成果。现

在市场转型中一家又一家企业经营困难，而我

们公司蒸蒸日上，前景无限。

黄新元，绥德汉子，三十年前放弃铁饭碗，

走别人没有走的路，组建了延安福利公司，他

认为天不言自高，地不言自厚，奇迹是在不容

易的道路上绽放的。人生没有如果，只有后果

和结果，过去的不再回来，回来的不再完美。这

是他的理念也是追求。他追随的是人生没有等

待只有开拓进取。

他说过：“大成功靠团队，小成功靠个人”，

他创造了一个又一个成功，他上演了一幕幕创

业发展剧，而且很精彩。他让延安社会福利公

司从年收入几十万发展至今几个亿元。公司先

后安排就业职工千余人。而且先后五次解决职

工住房，让公司每一个职工安居乐业。他设计

延安福利公司的未来蓝图，创造延安养老怡康

中心，他正在建几万平方的福利大厦，让公司

每一个职工拥有幸福感、成就感、获得感。这是

他的人生追求也是奋斗目标。

一滴水中可折射出太阳的光辉。延安社会

福利公司从一堆废墟中走到今天，成为全国的

“明星企业”，董事长黄新元荣获全国百名福利

企业家的称号。值得我们记忆，值得延安人赞

誉。他们的发展历程告诉我们，只有不断创新，

才会有美好明天。祝福延安社会福利公司明天

更美好。求真务实，开拓进取，超前思维，不断

进取永远放彩。

Ⅰ延安市博爱医院Ⅰ

陕西省级卫生先进单位 （陕西省爱国

卫生运动委员会 2003 年）

陕西省助残先进集体 （陕西省人民政

府残疾人工作协调委员会 2003 年 5 月）

2003 年度先进党支部 （中共延安市民

政局直属机关委员会 2003 年 12 月）

庆祝建局三周年“延大附院杯”文艺演

出二等奖（延安市药品监督管理局 2004 年

7 月 19 日）

2005 年度职业卫生先进单位 （延安市

卫生局 2005 年 12 月）

传染病管理首针工作管理先进单位

（宝塔区卫生局 2006 年 2 月 22 日）

“十五”期间全省环境保护工作先进单

位（中共延安市宝塔区委 延安市宝塔区人

民政府 2006 年 3 月）

庆“七一”演讲比赛优秀组织奖（延安

市民政局 2006 年 6 月）

2006 年度创佳评差竞赛最佳单位 （中

共延安市委 延安市人民政府）

2006 年度新生儿乙肝疫苗首针接种先

进单位（宝塔区卫生局 2007 年 2 月）

2006 年度传染病报告管理先进单位

（延安市宝塔区卫生局 2007 年 3 月）

2006 年度全市护理工作先进集体 （延

安市卫生局 2007 年 5 月）

2007 年度全市院前急救医疗先进集体

（延安市急救指挥中心 2008 年元月）

2007 年传染病报告管理先进单位 （宝

塔区卫生局 2008 年 2 月）

2007 年度宝塔区新型农村合作医疗工

作先进单位 （宝塔区新型农村合作医疗管

理委员会办公室）

2007 年度医疗保险“两定”机构先进集

体（延安市医疗保险经办处 2008 年 4 月）

2007 年度全市护理工作先进集体（延安

市卫生局 2008 年 5 月）

陕西省医院管理年活动单项成绩显著

单位（陕西省卫生厅 2009 年 3 月）

2008年度全市卫生系统创佳评差竞赛活

动最佳单位（延安市卫生局 2009 年 3 月）

2008 年度疾病预防控制工作先进单位

（延安市宝塔区卫生局 2009 年 5 月）

2009年度全市卫生系统创佳评差竞赛活

动最佳单位（延安市卫生局 2010 年 3 月）

2009 年度疾病预防控制工作先进单位

（延安市宝塔区卫生局 2010 年 3 月）

2009 年度环境保护工作先进集体 （中

共宝塔区委 宝塔区人民政府 2010 年 4 月）

2010年度社会治安综合治理工作先进单

位（宝塔山街道党工委 宝塔山街道办事处）

2010 年度新型农村合作医疗工作先进

单位（延安市宝塔区卫生局 2011 年 5 月）

全国革命老区延安“圣地杯”老年门球邀

请赛贡献奖（大会组委会 2011 年 6 月 13 日）

新型农村合作医疗定点医疗机构先进

单位 （陕西省新型农村合作医疗协调小组

2011 年 11 月）

2011 年度疾病预防控制工作先进单位

（延安市宝塔区卫生局）

2011 年度劳动关系和谐企业先进集体

（延安市劳动争议仲裁委员会 2012 年 4 月

10 日）

西安交通大学医学院第一附属医院协

作医院（2011 年）

2011 年度全市残疾人康复工作先进集

体 （延安市人民政府残疾人工作委员会

2012 年 4 月）

Ⅰ延安市残疾人鉴定医院Ⅰ

陕西省红十字会系统先进集体 （陕西

省红十字会 2012 年 4 月）

文明单位（延安市委 延安市人民政府）

医德医风示范医院 优质服务品牌医院

2012 年中共延安市委、市政府授予市级

“文明单位标兵”

2013 年被命名为市级文明单位标兵，陕

西省红十字系统先进单位，全市院前急救先

进集体

2014 荣获人口和计划生育先进单位

2015 年妇产科荣获延安市三八红旗先

进集体称号

2016 年检验科连续 4 年荣获全省检验

医学室间质量评价活动二级医疗机构先进

单位先进单位

2016 年荣获全市院前急救目标责任考

核优秀单位（延安市急救指挥中心 2017 年

1 月）

2016 年度医疗对口帮扶工作先进单位

（宝塔区卫计局 2017 年 4 月）

2016 年度传染病报告管理工作先进单

位（宝塔区卫计局 2017 年 4 月）

2017 年荣获延安市红十字会系统先进

集体（2017 年 5 月）

2017 年检验科获延安市“工人先锋号”

荣誉称号（延安市总工会 2017 年 4 月）

2017 年妇产科孙艳丽荣获延安市“五

一”劳动奖章荣誉称号

2017 年被评定为延安市高校毕业生就

业见习示范基地

2017 年荣获陕西省医院感染管理先进

单位

2017 年市级临床重点专科（检验科）(延

安市卫计局 2017 年 11 月)

2017 年度延安市青年志愿服务工作先

进集体 (2018 年 5 月)

2018 年全区先进基层党组织

2018 年全市“评星晋级 争创双强”活动

四星级社会组织党组织

2018 年荣获市委组织部颁发的四星级

社会组织党组织荣誉

2018 年荣获省预防医学会颁发的规范

送检合理用药陕西在行动项目荣誉

2018 年荣获区卫健局颁发的 2018 年度

慢性病综合防控示范区建设工作先进单位

2018 年荣获区委组织部颁发的全区先

进基层党组织荣誉

2019 年市级临床重点专科（骨外科）

(延安市卫计局 2019 年 4 月)

2019 年荣获市民政局颁发的中国社会

组织评估等级 AAAA
2019年院党总支部荣获区非公立医疗机

构总支委员会颁发的先进基层党组织荣誉

2019 年荣获团市委颁发的 2018 年度延

安市青年志愿服务工作先进集体荣誉

2019 年院妇产科一病区荣获省卫健委

颁发的省级优秀护理服务先进科室

从废墟上崛起的“明星”
———全国百强福利企业延安市社会福利公司30年的发展史

荫 年 月 日中残联主席张海迪到延安市博爱医院调研脑瘫儿康复项目

荫左起第六为黄新元董事长和全体董事合影


