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4 热点 Economy

■ 林圣颖 本报记者 何沙洲

2 月 21 日，浙江省副省长王文序，省政府

副秘书长傅晓风，省市场监管局局长冯水华，

省民政厅副厅长方仁表等调研组一行莅临康

奈集团，就品牌建设和企业发展进行了深入

调研，并对企业高质量发展予以指导。温州市

副市长苗伟伦，市政府副秘书长郑焕东，市市

场监管局局长邱华萍，市民政局局长姜迪清

陪同调研，康奈集团总经理郑莱毅出席接待。

王文序一行参观了康奈互动体验馆，对

康奈发展历程以及企业生产经营情况进行了

实地考察，为康奈 39 年来坚持立足实业，做

好经营的匠心精神点赞，也对康奈近年来通

过高科技手段，加速实现品牌升级、智能制

造、科技创新、信息化建设的系列举措表示肯

定。在定制体验馆，王文序一行还观看了康奈

智能脚型测量仪现场量脚全过程，并听取了

康奈通过脚型大数据开展定制的情况汇报。

随后，王文序召开现场座谈会，郑莱毅详

细汇报了企业发展成果和未来发展计划。他

表示，近年来，康奈提出了致力于打造康奈中

国第一舒适鞋履品牌，大力推进购物中心建

设和线上线下融汇发展，以个性化定制为载

体促进商业模式转型，打造以互联网融合创

新为驱动的全域智能制造生态，将康奈从传

统劳动密集型企业向科技型、数字化企业转

型升级。

王文序表示，改革开放以来，康奈把握时

代机遇，已经发展成为很有影响力的制鞋企

业，近年来，康奈又以大数据为依托，不断探

索传统企业转型升级，特别是在推进建设高

质量发展中，以质量立企，品牌兴业，实现了

稳健发展。面对未来，希望康奈进一步聚焦产

品创新、质量提升、品牌拓展和文化自信，以

“浙江制造”品牌为引领，在传承中创新发展，

朝着康奈既定的百年愿景迈进，为浙江经济

发展作出更大的贡献。

■ 杨建

“欧曼、解放、红岩的车我都开过，总体来

说红岩杰狮工程车是一款不错的产品，皮实

又耐用。”“选择红岩，一方面是看中了红岩的

品质实力，另一方面被红岩良好的市场口碑

和售后服务所吸引。”这是在“发现信赖———

中国卡车用户调查暨评选活动”中，用户对上

汽红岩产品的评价。

近日，由中国卡车网主办的第四届“发现

信赖———中国卡车用户调查暨评选活动”颁

奖典礼在北京隆重举行。上汽依维柯红岩商

用车有限公司（以下简称“上汽红岩”）的红岩

工程车凭借澎湃的动力、超强的承载性能以

及皮实耐用的品质，获得用户“点赞”，摘得

“2019 年度值得用户信赖工程运输车型”奖。

发现信赖系列活动立足于卡车行业与用

户，通过调查走访的形式，发现最真实的用户

声音，在实践中得出最有说服力的市场反馈。

上汽红岩作为拥有着同步欧洲领先技术的重

卡企业，能有如此表现可以说是实至名归。

众所周知，上汽红岩一直以来在工程车

市场有着较为突出的优势，一方面在于其扎

根工程车市场比较早，另外也在于其生产的

红岩工程车皮实耐用。得益于这两点，红岩工

程车声名远播，获得了“工程之王”的美誉。

红岩工程车在投入市场之前，经历 200
万余次的疲劳寿命试验、累计试验里程达到

百万公里，整车通过“三高(高温、高原、高寒)”
实验，在苛刻的工程作业环境中游刃有余。该

车搭载了科索发动机，能够在较低的转速状

态达到较高的扭矩值，整车起步、提速、超车

与爬坡动力充沛。除了动力强劲之外，超强搭

配的大前轴+大推力杆+大轮胎使得整车在崎

岖的山区路况也能应付自如。与此同时，上汽

红岩并非是墨守陈规的企业，随着客户需求

和运输环境的变化，还推出 C2B 定制化服务，

最大限度满足客户需求。

不仅品质过硬、动力强劲，红岩工程车还

具有超强承载性，更加可靠稳定。底盘采用高

强度合金材质，加强型四骑马平衡悬架，标配

加强型、前宽后窄整体车架，整车稳定性更

强，可靠性更高；前桥采用锻压工字梁，通过

了 70 万次疲劳试验，轴荷大、承载能力强，大

幅度提高抗拉强度。

为了在恶劣工况下具有较高安全性，红

岩工程车采用全钢鸟巢结构驾驶室，钢板最

厚可达 1.5 毫米，比国内重卡厚 20%，为驾乘

人员提供精心保护；内部空间采用人性化设

计，低噪音静谧驾乘工作环境。

一分耕耘，一分收获。从用户需求出发，

不断升级改进，用实力赢得用户信赖，这就是

红岩工程车被称为“工程之王”的秘诀。

国美未来新战略：
“三端合一”加速线下
互联网化
■ 吴铭

国美零售总裁王俊洲在黑色星期伍发布

会上对外表示：“电商的增速放缓，绝不意味

着传统零售商的机会，而是新的零售模

型———线上线下融合的机会。只有这样的模

式才能最大限度地满足消费者日趋个性化的

消费需求。国美想要在线上线下双融合阶段

实现突围，就必须依托国美的属性，发挥比较

优势，形成国美特色并转化为核心竞争力，建

立用户思维能力和用户运营能力，实现互联

网对线上线下的全场景运营、全环节应用的

改造，从而加速国美的‘家·生活’战略转型。”

据中新网消息，2 月 27 日，国美正式启动

了 2019 年国美“黑色星期伍”暨美店发布会，

对外公布了本次营销大节的玩法，以及国美向

“家·生活”进一步转型的战略规划。值得注意

的是，本次还发布了国美的社交电商产品———

美店。作为国美流量导入和激活的关键连接

器，美店的正式亮相意味着以国美 APP、实体

门店、美店三端形成的流量端口协同发力，国

美“家·生活”战略转型进入新阶段。

零售战场从来不寂寞。面对线上流量红

利殆尽、获客成本不断走高的现实，零售企业

必须转型。据国家统计局数据显示，线下约占

77%市场份额，线上约占 23%市场份额，这意

味着线下依旧是零售的主战场。而国美恰恰

拥有此方面的比较优势，但需要用互联网模

式对此进行颠覆性的改造，从而带来创新式

的突破。就国美而言，32 年发展所积累的经

验和能力是国美的优势，通过将国美 APP、线
下门店、美店的“三端合一”，用互联网模式对

自身进行改造，转型成为“家·生活”整体方案

提供商、“家·生活”服务解决商，实现国美的

“弯道超车”。

做强优势，形成“国美特色”
对国美而言，其三十余年所积累的供应

链体系、门店场景体系、物流服务体系正是其

优势。尤其在 2017 年提出“家·生活”战略以

来，持续的场景改造、新业务拓展、以及新技

术研发，强化了国美的核心优势，为转型打好

了基础。

国美将以实体店和美店作为国美低成本

流量来源的核心，让国美 APP 成为流量汇集

和分发的总平台，使三端互为引流、互为工

具、互为场景，实现线上线下融合，成为“家·

生活”整体方案提供商。

此外，基于国美门店的辐射半径和长期

以来家电安装服务经验，国美管家已成为国

美“服务总台”，统领物流、安装、维护保养等

多个服务体系，形成效率更高、品质更好的服

务体系。据王俊洲介绍，国美将主要从“社会

化、规模化、产品化、专业化”四个方面构建更

为优质健全的服务体系，解决服务后市场的

后顾之忧。2018 年，国美全年全品类安装量

达到 515 万台，安迅物流向全社会开放，服务

客户近百家，其中不乏小米、优梵艺术、统一

企业等一线企业。

除规模化外，国美也对自己的服务产品

进行进一步细分，国美服务产品 SKU 从 200
个延展到 800 个，涉及家安装、家清洁、家维

修、家回收等服务。打造送安同步、套购商品

“一次达”一级城市“当日达”、县域“次日

达”、晚就赔、一键退换等标杆服务产品，全面

升级用户体验。同时，国美正在培养自己的服

务工程师队伍，让安装员、配送员升级为“家·

生活”服务工程师，以顾问的姿态建立与客户

的服务黏性，服务商品的全生命周期。

拓展新业务，丰富“家·生活”内涵
2018 年，国美新业务试水，在“柜电一

体”、“暖通”、“中央空调”等领域均取得突破。

今年，国美将进一步加大对新业务的投入。据

王俊洲介绍，2019 年，国美将陆续推出“家装

业务、平台橱柜、舒适家、厨空间”四大新业

务，完善“家·生活”业务体系。

家装业务方面，国美已与欧洲最大橱柜

厨电零售连锁品牌 IXINA 达成战略合作，并

取得中国独家代理权。今年 4月，IXINA自营

店将亮相北京国美马甸鹏润店，预计全年全国

开店 8家。在平台橱柜业务方面，国美持续引

进欧派家居、金牌厨柜、志邦家居等优质品牌，

计划在 2019 年上半年新开 100家门店。国美

还将甄选厨房、餐厅精品好物，提供厨房、餐厅

一站式全渠道产品选择和服务体验，开展“厨

房+餐厅”场景化体验的舒适家业务，并在

2019年上半年打造 500家舒适家体验店。

同时，国美也将聚焦自有品牌业务及智

能物联场景能力打造，为用户提供智慧家庭

整体解决方案。目前，已经实现 48 个品类，包

含海尔、美的、格力等 70 家厂商的接入。未

来，国美将围绕 IOT 云平台、自有品牌建设、

OS 运营三大核心业务，最终实现“1+1+1=家”

的“国美智慧家”生态，完成向“家·生活”整体

方案提供商的转型。 渊据中新网冤

■ 王丽丽

让地暖在冬天涌出股股暖流，夏天“吹”

出阵阵凉风，位于乌鲁木齐的一家高新技术

企业让地板辐射系统有了用武之地———制冷

降温。

像这样的高新技术企业在新疆越来越

多。党的十九大报告指出，深化科技体制改

革，建立以企业为主体、市场为导向、产学研

深度融合的技术创新体系，加强对中小企业

创新的支持，促进科技成果转化。

据乌鲁木齐晚报报道，近期，记者深入企

业一线了解到，“高精尖”企业蓬勃发展，创新

技术不断涌现，为推动乌鲁木齐乃至新疆经

济高质量发展不断注入活力。

引领行业攀高峰，老产业“发新芽”
2 月 22 日上午，在新疆绿色使者空气环

境技术有限公司装配车间里，工人们正在对

一台间接蒸发冷水机组进行调试。

该公司总经理陈亚男说，他们生产的多

台间接蒸发冷水机组和空气处理机组，用于

乌鲁木齐新客站、益民大厦、敦煌机场等疆内

外 700 多项重点工程项目。

作为生产新型节能环保空调的高新技术

企业，该公司就是利用干燥的空气作为“制冷

动力”生产空调。这项制冷技术利用干燥空气

通过蒸发制冷为空调系统提供冷源，可节约

大量能源。

常温水通过建筑物顶部或周围安装的间

接蒸发冷水机组，与干空气能进行充分的热

能交换，带走常温水中的热量，使其冷却到

14原16 摄氏度，然后送到地暖的地埋管中，通

过辐射制冷。

近年来，该公司与清华大学等国内知名

大学和科研机构合作研发的新型“干空气能”

间接蒸发冷却空调系统，首次实现了用干空

气能制备空调冷水。

“把制备的冷水通过地板辐射系统给室内

降温，再加上间接蒸发冷却空调系统提供的新

鲜冷风，这样不仅比传统空调制冷效果好，而且

更加节能，与传统意义上的空调相较，仅耗电量

就节约了 70豫左右。”陈亚男说。

目前，该技术已突破了地域、气象和行业

领域的限制，在工业领域，实现了干空气能制

冷设备的免维护运行、高精度控制和互联网

应用。今后将按细分行业和细分市场的原则，

推进数据中心、工业等宽领域干空气能高效

利用新技术的研究。

在乌鲁木齐，科技创新已在医药、纺织、

建筑等多个产业发挥作用。比如新疆玉泰驼

绒纺织品有限公司的毯子、背心、围巾等产品

已远销法国、英国等欧洲国家。

一个地方企业的产品为何会引起国际市

场关注？从事纺织行业 30 多年的该公司董事

长李玉梅给出的答案是：坚持科技创新。

“只有创新才能激发传统行业活力，不然

只能跟跑。我们在驼绒与其他纤维混纺混织

等方面填补了国内驼绒纺织技术的空白。”李

玉梅说。

面向高精尖搞研发，技术是“杀手锏”
近年来，自治区深入实施创新驱动发展

战略，强化体制机制、高新技术等创新，推动

创新能力不断增强，为经济发展增添了强劲

动力。

作为国内独家从事短电弧技术和设备研

发制造的国家级高新技术企业，新疆短电弧

科技开发有限公司拥有短电弧国内专利 30
项，用于航空发动机、飞机结构件等重要零部

件加工，并在航空制造领域推广应用。

与“硬碰硬”的传统加工方法相比，短电

弧加工是一种“无切削力”的高效电加工技

术，可让与钻石硬度相当的钨钢“服软”。

最近，该公司正在与中国商飞上海飞机

制造有限公司航空制造技术研究所进行合

作，已完成飞机钛合金结构件的材料加工试

验并取得良好效果。

“用我们的技术，能将大家所熟知的 C919
中型客机的钛合金结构件加工制造功效提高

三倍。”2 月 26 日，正在上海的该公司副总经

理沈伟疆在电话中说，下一步将技术用于飞

机零部件加工试验，争取 2原3 年内，将该技术

运用于飞机整体制造中。

面向高精尖技术搞研发，成为了战略性

新兴企业发展的原动力。新疆北斗天汇物联

网科技有限公司是一家战略性新兴企业，其

建设了新疆首个北斗分理运营专线平台。通

过该平台，可以看到一辆装有北斗车载（船

载）一体机的汽车在 48 小时内的所在地理位

置和行驶路线。

“只要有一片蓝天，就能接收到信号。可

以不依赖移动通信网络，北斗导航设备能为

无信号覆盖地方的用户提供安全保险。”该公

司总经理杭玉华说。

推动经济发展，科技创新是“引擎”
不断加大研发投入已成为越来越多企业

的共识。新疆金世康药业有限公司每年投入

研发费用超过 500 万元，用于新药品的研发。

“只有不断加大研发投入，我们才能抢占行业

发展的至高点，在市场竞争中立于不败之

地。”该公司党支部书记石晓云说。

如今，高新技术产业和战略性新兴产业

表现强势，新动能作用愈发凸显。数据显示：

去年，高新技术产业和战略性新兴产业对规

模以上工业增长贡献份额达 50豫以上。

乌鲁木齐市工信局（市大数据发展局）党

组书记张洪军说，2019 年，他们将加快提升工

业发展新水平，选择一批龙头企业进行技术

改造，同时，全力推动先进装备制造、智能终

端、新能源、新材料等新兴产业发展。

科技支撑发展，创新引领未来。按照相关

政策，今年“乌昌石国家自主创新示范区”将

实施重点产业创新升级、创新能力建设、科技

成果转移转化、创新人才建设、科技金融体

系、科技创新合作、六大行动计划等一系列工

程，聚焦乌鲁木齐市各园区优势产业及资源

条件，确定一批重点建设项目。

记者从自治区工信厅了解到，今年，新疆

将从动力体系、产业布局、空间布局、政策环

境等方面入手，打造战略性新兴产业发展高

地。其中，在产业布局上，新疆将重点打造创

新资源集聚、转换效率高、产业效益好的 8 至

10 条战略性新兴产业链，推动建设 8 至 10 个

有较强创新能力和竞争实力的战略性新兴产

业特色产业集聚区。

■ 童秀清 邹明镇

“过完元宵节就复工，订单达 30 万件，工

期已排到 9 月份了。”2 月 25 日，湖北省恩施

市鸥力服饰车间内，机器轰鸣，工人加紧赶制

服装订单。

“6 条生产线马力全开，120 余名工人全

部到岗，奋力夺取首季‘开门红’。”公司负责

人方志军介绍。

初春的恩施大地，各企业生产车间内热

火朝天，机械高效运转，工人全神贯注，在一

条条生产线上有序地忙碌着。

钜鑫工贸宽敞明亮的厂房里，工人们正

在紧锣密鼓地生产螺旋钢筋。

农历正月初七开工以来，工人们迅速切

换到“工作状态”，每天都在赶订单、抓进度、

抢市场。

“市场形势好，产品供不应求，生产计划

排得满满当当，预计今年产值可达 4000 余万

元。”钜鑫工贸负责人张力喜笑颜开。

“老字号”钜鑫工贸生机勃勃，得益于创

新发展。“即将上两条新生产线，届时能吸纳

更多本地劳动力就近就业。”张力介绍，通过

以商招商，钜鑫工贸不断开发新产品，丰富产

品种类，应对钢材产品市场变化。

同一天，绿康农业科技公司车间内，负责

人陈宏正在指导工人调试设备，“调试完毕即

正式投产，预计年产值达 8000 万元。”

绿康农业科技公司于 2018 年“归巢”落

户，从项目签约到落户投产，恩施市实行“清

单式”推进，多次深入企业，化解发展难题。

抓技改、促转型，优服务、促建设。新年伊

始，恩施市组建多个工作专班，到工地、入企

业、进车间，一企一策，点对点精准服务，助推

企业“加速跑”，冲刺工业经济首季“开门红”。

到目前为止，全市工业企业复工率达 80%。

“高精尖”企业里的新疆力量

助推企业“加速跑”

信赖源于品质
上汽红岩工程车荣获“2019年度值得用户信赖工程运输车型”奖

浙江省副省长王文序赴康奈集团调研指导

希望康奈朝着既定的百年愿景迈进

荫在康奈互动体验馆郑莱毅总经理向王文序讲解制鞋技艺 荫王文序副省长在调研座谈会上讲话


