
■ 王茜 赵文君

“法律的生命力在于实施，法律的权威也

在于实施”，《电子商务法》1 月 1 日起正式实

施，这对当前网络消费的痛点问题的解决，起

到了积极的推动作用。那么这部法律实施后，

对于相关领域会有哪些变化？法律界人士如

何看待这部法律的实施？记者 1 日采访了有

关人士。

近几年来，网络消费发展迅猛，微商就是

其中的典型代表，同时也成为消费者权益受

损的重灾区。对于那些无实体店、无营业执

照、无信用担保、无第三方交易平台，进入门

槛低的微商，若与消费者发生消费纠纷，一些

微商往往通过更换账号或直接删除“好友”关

系，试图逃避法律责任。《电子商务法》实施

后，微商作为电子商务经营者在法律上被明

确，相应地就要承担起对应的义务与责任，这

将为消费者维权提供有力的法律依据。

法律的震慑作用是显著的。1 日，一位住

在北京的代购告诉记者，这几天周围做代购

的朋友大家都不敢发广告了，海关查得特别

严，有很多代购奢侈品的朋友都被罚了，有一

位代购手表的朋友，在过关时被罚了 4万元。

中国人民大学法学院教授刘俊海说，目

前海外代购假货多，实际上有些代购根本没

出过国，是在国内发售假货。对于私人海外代

购，也应该纳入监管，从事职业代购的个人也

应当办理市场主体登记，属于电商经营者。根

据电商法规定，对零星小额交易进行了豁免，

但是究竟什么算零星小额，目前还没有细则，

希望出台法规予以明确。

相较于代购来说，网络消费还存在虚假宣

传、网络售假、刷单炒信、物流滞缓等电子商务

服务问题。而这些劣假产品和商家之所以会让

人相信，进而购物，往往离不开买家的评论。

“亲，给个五星好评吧，返 2 元红包！”网

络消费中，部分卖家在评论上做起文章，一方

面利用“小恩小惠”诱导消费者给好评，一方

面购买“水军”刷好评，而这类行为将在今后

被禁止。

面对商品页面的数万条好评，却不可信，

这是消费者网购时面临的普遍困惑。商品质

量出现问题时，消费者记录下真实的感受往

往被卖家或者平台删掉，已经成为见怪不怪

的潜规则。

《电子商务法》规定，电子商务经营者应

当全面、真实、准确、及时地披露商品或者服

务信息，保障消费者的知情权和选择权；电子

商务经营者不得以虚构交易、编造用户评价

等方式进行虚假或者引人误解的商业宣传，

欺骗、误导消费者。

刘俊海表示，电商平台在电子商务经营

者和消费者之间的交易中发挥了枢纽作用。

广大电商经营者，是网络消费维权的第一责

任人。应当抓紧调整相关服务内容和服务流

程，加快提升服务消费者的综合能力，用优质

的服务体验赢得消费者的信任与肯定。

虚假折扣、刷单炒信、砍单杀熟、推诿扯

皮等很多属于平台责任落实不到位的问题，

影响到消费者的良好网络消费体验。专家建

议，有关部门根据电子商务发展需要和消费

者需求的变化，尽快出台相应的配套法规规

章或司法解释，细化相关规定，督促电商经营

者及电商平台落实责任，充分保障网络消费

者的合法权益。

电商法实施 代购、微商行业迎来行为规范

■ 覃守超 罗熔辉

“12 月 25 日，生铁产量突破 1200 万吨大

关；27 日，钢产量顺利完成 1300 万吨奋斗目

标，双双实现历史性跨越。”“22 日，荣膺荣膺

钢铁行业改革开放 40 周年功勋企业”“1-11
亿元，实现利润 102.37 亿元，超过公司前 58
年净利润总和，为自治区 60 年来年利润超百

亿元的首个国有企企业”……2018 年年末岁

尾，柳钢捷报频传。

“成绩单背后是柳钢改革转型的不断加

力和持续深化。”柳钢党委书记、董事长潘世

庆说，柳钢秉承“包容创新、超越共享”的企业

核心理念，不断汇聚起二次创业的新动能，奋

力打造柳钢发展新基业，交出了一份优异的

答卷。

2018 年，在供给侧结构性改革持续深入

推进、国内宏观经济企稳、环保督查等积极因

素下，柳钢抓住市场有利时机，以效益优先为

原则，开足马力不断释放优势产能，有力促进

了企业生产经营效益最大化。2018 年 1-11
月，实现营业收入 811.49 亿元，利润 102.37
亿元，同比分别提高 30.29%、206.86%，均创柳

钢建厂 60 年来最好纪录，并首次获评钢铁企

业竞争力极强的“A+”最高评级企业。

产业布局一体两翼遥 2018 年 7 月 19 日，

广西钢铁集团有限公司管理权移交柳钢，柳钢

正式全面接手广钢。此前的 6月 25日，广钢

2030mm冷轧生产线恢复生产，防城港钢铁基

地项目进入全面建设阶段。5 月 16 日，广西中

金金属科技有限公司正式纳入柳钢。柳钢初步

形成了以柳州本部生产基地为中心，防城港钢

铁基地和玉林不锈钢基地为两翼的钢铁版图。

降本提质协同推进遥 继续以“拧毛巾”式

协同降成本，制订 26.89 亿元全年降成本策划

目标，从全工序、全流程挖掘降成本潜力。铁

和铁前系统协同攻关，降高炉生产成本 1.51
亿元；转炉工序开展积极开展劳动竞赛，降低

炼钢成本 8600 万元……2018 年 1-11 月，柳

钢降本创效 36.76 亿元，完成全年策划目标的

136.68%。同时，柳钢不断优化产品结构，新开

发 14 个牌号的新产品，高附加值品种钢比例

达 62%，品种钢创效逾 6.5 亿元。顺利获评中

国“十大优秀钢铁企业品牌”、冷轧低碳钢带

获评用户满意产品“全国市场质量信用 AA 等

级”的产品类评价最高等级；柳钢参展质量管

理小组首次获得国优“金奖”。11 个产品获得

SGS 欧盟 ROHS 认证检测合格证书，2 个产品

获得“品质卓越产品”称号，8 个产品荣获“广

西名牌产品”。

主业多元齐头并进遥引导多元企业走出去

搏击市场，确保多元产业，各版块发展更加均

衡、协调。2018年，柳钢多元产业预计实现营业

收入 350亿元、利润 7亿元。其中，十一冶集团

前三季度实现利润 6748.58 万元，同比增长

35.24%，初步实现“1+1>2”的重组初衷。

绿色发展活力强劲遥 柳钢焦化厂一煤厂

棚化工程、废水生化处理系统升级改造等一

批环保工程建成投用，成为国内率先实现球

团生产烟气全脱硝企业。吨钢综合能耗同比

下降 8 千克标准煤，吨钢耗新水消耗将至 1.7
立方米，全年环境污染事故为“零”，创历史最

好水平。先后荣获“2018 年绿色发展十大优秀

企业”“中国节能减排先锋榜企业”等称号。

“全面启动沿海项目建设新征程，奋力开

创一体两翼高质量协同发展新局面，实现生

产经营再跨越。”面对形势错综复杂的 2019
年，柳钢党委副书记、副董事长、总经理甘贵

平信心满满地说。

柳钢年利润破百亿元创历史新高
为自治区60年来首个国企
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■ 李后强

奉友湘先生，著名的资深媒体人，曾任

多家报纸的总编辑，我们习惯称他为奉大

哥。他厚积薄发，这些年不断给我们惊喜，去

年初出版的影视文学作品《交子》，把成都商

人发明世界最早纸币的故事惊艳地呈现给

世人，着实在各种媒体上炫酷了一把，让咱

成都人、四川人完全彻底地骄傲了一回！

就在《交子》还炙手可热之际，奉大哥又

将这沉甸甸的《蜀女皇后》书稿送到我手里。

书名瞬间抓住我的眼球，我急于想知道，这

个“蜀女皇后”到底是何方神圣，有何神迹？

哦，原来是宋真宗刘皇后，铁板钉钉的四川

成都华阳人！那就更必须读了！

其实刘皇后在四川的名气并不大，甚至

许多川人都不知道她是咱资格的四川老乡，

成都老乡。因为她 14 岁时就远走当时北宋

的首都开封，在家乡留下的影响几乎为零。

以至在 2017 年四川历史名人的评选中，刘

皇后不仅名落孙山，甚至连提名都没有。可

见，她不仅在四川百姓中，而且在四川社科

界的影响都极小。

这让对刘皇后颇有研究的奉大哥很不

服气，这样一个在中国历史上被称为“有吕

武之才，而无吕武之恶”的圣贤刘皇后，在家

乡竟遭如此“冷遇”，实在太不公平！于是，他

深挖《宋史》，博览群书，深入思考，精析细

节，考证疑误，终于写出这本观点独特，视角

新颖，拨乱反正，创新颇多的《蜀女皇后》。

一口气读完书稿，我认为，这本书不仅

让我们进一步认识了、亲近了刘皇后，甚至

彻底颠覆了我们以往对刘皇后的认知。说得

再直白一点，简直就是为刘皇后平反昭雪，

重塑金身！从重要处着眼，我看本书至少有

以下几大突出贡献：

《蜀女皇后》的第一大贡献是树人。本书

充分地、全面地、深刻地、创新地发掘出了一

个重量级的四川历史名人。按其对中国历

史、对家乡四川的贡献，刘皇后即便放在第

一批四川历史名人大禹、李冰、落下闳、扬

雄、诸葛亮、武则天、李白、杜甫、苏轼、杨慎

等人中，也毫不逊色。在本书中华丽亮相的

刘皇后，给家乡四川办了三件影响至今的大

事：一是向宋真宗提出治蜀方略建议，包括

分而治之，权力制约；能臣任蜀，便宜行事；

与民同利，减负简税；教化蜀人，鼓励入仕；

勤换禁军，防止勾结。宋真宗采纳了这些建

议，为当时川峡四路的长治久安起到了至关

重要的作用。在刘皇后的影响下，宋真宗即

位后钦点的第一位状元便是四川阆中的陈

尧咨；而陈尧咨的两位兄长太宗朝状元陈尧

叟、进士陈尧佐相继当上真宗、仁宗朝宰相，

与刘皇后对他们的重用直接有关。二是将川

菜文化传播到中原。北宋时，现代的川、鲁、

粤、闽、苏、浙、湘、徽八大菜系还没出现，只

有南食、北食、川饭三大菜系。据历史记载，

川菜是北宋时传到中原的，当时的京城开封

就有很多“川饭馆”，专卖川菜。但究竟是谁开

创了这个先河呢？没有记载。本书中，第一次

将传播川菜文化的第一人确定为刘皇后。刘

皇后当修仪时，由于当时皇后空缺，奉真宗之

命主持后宫事务。她从四川引进川菜御厨，首

先在宫中掀起“川菜热”，继而影响更多的川

峡人到京城开起川菜馆。川菜，遂从宫中时尚

变成民间时尚，并广为流传。三是宋真宗去世

后，刘皇后作为皇太后垂帘听政。她亲自处理

了益州成都的交子风波，并于天圣元年（1023

年）11 月，批准成立益州交子务，负责纸币交

子发行。这是世界上第一个官方纸币发行及

管理机构，相当于后来的“央行”。天圣二年 2

月 20 日（1024 年 4 月 1 日），益州官方正式发

行了世界上最早的纸币交子。正是具有远见

卓识的刘太后的一纸敕命，让益州成都，成为

世界上第一座使用纸币的城市。而直到公元

1661 年，瑞典斯德哥尔摩银行才发行了欧洲

第一张信用纸币。它的出现，比四川交子晚了

600 多年。仅凭这一对人类社会，对世界金融

发展的伟大贡献，刘皇后就足以让许多帝王

都“稍逊风骚”了!

《蜀女皇后》的第二大贡献是去污。本书

为刘皇后辩污正名，洗清了她被民间传说蒙

上的“歹毒皇后”的尘垢。令刘皇后蒙冤的渊

薮，就是那个家喻户晓的“狸猫换太子”的故

事。这本是古典名著《三侠五义》中的一个虚

构情节。说宋真宗时，刘妃与太监郭槐合谋，

以血淋淋的剥皮狸猫调换李宸妃的新生男

婴。真宗误以为李宸妃生下怪胎，将其打入

冷宫。真宗死后，仁宗赵祯即位。包拯奉旨赴

陈州勘察国舅庞煜放赈舞弊案途中，受理李

妃冤案并为其平冤昭雪，迎李妃还朝。到清

代末期，这个故事流传到上海，被改编成京

剧搬上戏台，演出后轰动一时。后又被改编

成评剧、豫剧、黄梅戏、吕剧等剧种，广为传

唱。刘妃心肠歹毒，夺子杀人，陷害后妃，谋

当皇后的“反面人物”形像被坐实。这个刘妃

就是后来的刘皇后。

实际上，这简直是千古奇冤。据宋史记

载，宋仁宗既非皇后所生，也非皇妃之子，而

是刘德妃侍女李氏所生。仁宗生下后，刘德

妃将其收为己子，亲加抚养。后来刘德妃成

了刘皇后。真宗去世后，仁宗在 12 岁时继承

了皇位。遵照真宗遗诏，刘皇后以皇太后身

份垂帘听政。仁宗并不知道自己生母是李

氏，朝中大臣畏惧太后之威也噤若寒蝉。但

刘太后仁慈厚道，当仁宗生母李氏病重时，

刘太后将其由二品顺容晋升为一品宸妃。李

宸妃病故，刘太后又以皇太后之礼给予厚

葬。后来仁宗了解这一切后对刘皇后不仅不

怨恨，而且大为感动，尊崇如故。

更加荒诞的是，“狸猫换太子”的故事把

包拯作为主角。其实此事与包拯毫不沾边。

仁宗知道自己的生母是李宸妃时，是刘太后

去世后的明道二年（1033 年）。而此时包拯还

是平头百姓一个。直到仁宗景祐四年（1037

年），29 岁的包拯才考中进士。而那时，李宸

妃与刘皇后都去世多年了，哪里会有后来寻

找并迎回仁宗生母的故事发生呢？这简直就

是关公战秦琼！

奉大哥在《蜀女皇后》中，以史实为框

架，根据自己的精细分析，独创性地提出了

刘皇后侍女李氏“送腹怀胎”的观点。据史

实，李氏被宋真宗宠幸时，已经 23 岁，她还

只是时任修仪的刘皇后的侍女。奉大哥认

为，如果不是刘皇后同意，如果不是刘皇后

有意安排，深爱刘皇后的宋真宗是不可能去

宠幸一个相当于现代“剩女”年龄的普通侍

女的。是李氏知道宋真宗和刘皇后为皇位后

继无人着急，觉得自己身体成熟，体质很好，

可以生育健康子女，遂主动向当时的刘修仪

提出，愿意为刘修仪生子；条件是，让刘修仪

帮自己找到失散多年的弟弟李用和。李氏还

发誓，终生不与生子相认。这一毛遂自荐，正

中真宗和刘修仪下怀，于是一拍即合。正是

有了李氏的“送腹怀胎”，才有了仁宗的出

生，才有了仁宗成为刘皇后的儿子。刘皇后

也践诺帮李氏找到了弟弟李用和，并让真宗

为其封官，终生得享荣华富贵。刘皇后对李

氏也宠爱有加，在仁宗出生后，马上封李氏

为县君，后来又不断破格提拔至五品才人、

二品顺容，最后到一品宸妃。我认为，这种

“交易说”应当是较为可信的，为皇权继承，

国家政治不拘小节，正是刘皇后的高明之

举。倘若不是李氏心甘情愿，倘若刘皇后心

存歹毒，刘皇后大可在李氏生下仁宗后找个

理由将其轻松地处理。而事实是刘、李二人

终生友好相处。

《蜀女皇后》的第三大贡献是正本。本书

对澶渊之盟进行了全新解读。对于澶渊之

盟，很多人，甚至很多历史学家都认为，是大

宋朝重文轻武军力太差；宋真宗缺少英武之

气太过软弱，急于求和的结果。 咱紧转 P3暂
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