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九阳连续十年荣获
“最具影响力小家电品牌”

姻 朱剑平

日前，由中国家用电器研究院主办的“第

十三届中国家用电器创新成果推介”活动在

德国柏林 IFA 展如期举行。此次活动中，九

阳股份有限公司第十次荣获“年度最具影响

力小家电品牌”殊荣。

“中国家用电器创新成果推介”活动已经

举办十余年，每年都将中国家电最具影响力、

最具竞争力的创新成果带上世界舞台，让世

界见证中国家电企业的创新实力，了解中国

品牌的工匠精神。能够在活动中获奖的企业

和产品，均代表了中国家用电器行业的顶级

水平。

专注破壁技术24年
陪伴国人吃好每一餐

“中国人把茶香献给了世界，把豆浆留给

自己。”今年 8 月 10 日，九阳品牌故事片在央

视首播。它所讲述的，是九阳专注破壁技术

24 年的温暖故事。

1994 年，当时还是教师的王旭宁发明了

世界第一台豆浆机，成功研发并应用家用食

物破壁技术，从此改变了一个民族植物蛋白

的摄取方式。

几年前，结合国人的饮食习惯，九阳率先

把长期积累的破壁技术、熬煮技术应用到了

破壁机上，发明了中国人的第一台冷热型破

壁机，中国原创破壁机自此诞生。如今，九阳

再次推出了国内首款静音破壁机，以及不用

洗的无人破壁豆浆机。

专注破壁技术 24 年，九阳用原创产品为

国人带来健康和营养，陪伴国人吃好每一餐，

温暖了数亿中国家庭。

原创产品推陈出新
为国人带来全新的美好生活

消费者对美好生活的向往和追求，引领

着九阳在原创的道路上砥砺前行，一系列原

创产品纷纷面世。

九阳推出的国内首款静音破壁机 YJ08
一经上市，便赢得了广大消费者的青睐。作为

获中国家用电器研究院“静音认证”的第一台

破壁机，工作声音可低至 56.2 分贝，和正常

说话的声音差不多。

不用洗的无人破壁豆浆机，则掌握了自

动清洗的原创科技，彻底解放双手。搭配了轻

养食材料包，器食结合，最快 5分钟做好饮品。

今年以来，九阳还推出了全球首款珐琅

铁釜电饭煲，无需看管、没有油烟的炒菜机器

人，航天净水机，隐烟机，轻奢派锅等一系列

原创产品。

为小家电代言
九阳担当“领跑者”使命

在国内小家电行业乃至整个家电行业，

九阳的“三个厨房”独具匠心，是小家电行业

实至名归的代言。

“家庭厨房”，九阳领先领跑。在厨房领

域，九阳发明了一系列原创产品，良好的口碑

和过硬的品质赢得了更多消费者的青睐。在

科技创新方面，九阳依托原创，收获了 4000
多项专利。九阳首创了“器食结合”方式，为广

大消费者送去了健康和营养。

“太空厨房”，中国独此一家。九阳是中国

航天太空厨房科技暨净水技术合作伙伴，未

来中国航天员在中国空间站的“太空厨房”

里，用的是九阳的厨房科技。“太空厨房”是九

阳科技与创新实力的最好力证。

“希望厨房”，九阳爱满中国。九阳已经在

青海、云南、广西、贵州、湖南、山东、西藏等

27 个省区援建了 800 多所九阳“希望厨房”，

为 40 万学生能吃上一碗热饭、喝上一杯豆

浆、饮用一杯干净的水倾力而为。

未来，九阳将继续以原创为引领，持续推

动品牌迭代、价值升级，为消费者带来高品

质、高价值的产品和服务，为美好生活助力，

为中国创造代言，为中国品牌添彩。

姻 宏伟

物联网时代，传感器、RFID 技术、人工智

能、通讯技术等的飞速发展，共享和处理实时

数据已变得更容易，行业间的物理边界正在

消失，单纯地销售硬件产品在物联网时代已

不足吸引用户。因此，企业需要解决的最大问

题是愿景和战略必须超越自身的产品和服

务，企业所开发的用户体验必须超越多个行

业参与者的界限，所以必须要建平台，以集合

行业内最优的资源，来满足用户不同需求。

海尔作为率先成功转型物联网企业的代

表，早就展开了一系列战略部署。在互联互通

方面，2014 年，海尔率先行业发布智慧家庭

领域全球首个智慧生活开放创新平台———

U+平台，推出全球首个跨硬件/芯片、跨网络、

跨操作系统、跨标准、跨编程语言的协议，实

现不同品类、不同服务统一接入 U+平台的互

联互通新模式。同时，海尔 U+也积极发挥自

身行业领军者号召力，打造互联互通生态平

台。2016 年，海尔就成为了 OCF 董事中唯一

的一家中国企业成员，实现了海尔智慧家庭

与 OCF 的 200 多家企业的跨品牌、跨品类产

品的互联互通，加速了海尔智慧家庭的全球

化落地进程。在本次 IFA 展会，海尔 U+更是

与 OCF 以及伊莱克斯、LG、三星等国际巨头

共同签署互联互通合作协议，旨在打造无缝

且安全的设备连接体验和安全的互联互通系

统，实现全球家电的互联互通和标准化。

在人工智能应用方面，海尔智慧家庭依

托 U+AI 生态系统，发布首个智慧家庭语音

助手———小优管家，搭建智慧家庭分布式交

互系统。用户在任何角落，通过语音助手都可

以与海尔智慧家庭交互，创新颠覆传统家电

交互模式。为给用户提供全方位、理想化智能

家居交互体验，海尔 U+语音交互系统在硬

件、软件、平台服务上都会向生态合作方开

放，例如，海尔 U+语音交互系统开放接入 A原
mazon Echo，在展会现场欧洲用户通过 A原
mazon Echo 就可以实现对家电的控制交互。

具体而言，海尔面向第三方硬件厂商开放软

硬件一体的语音解决方案，面向第三方语音

助手开放智能设备的交互服务，面向第三方

语音服务平台开放硬件数据接口，面向第三

方开发者开放技能开发接口。本次在 IFA 展

上展出了食联网、衣联网等解决方案就是其

开放平台的落地场景亮点案例。作为海尔智

慧家庭“食联网”交互中心的智慧冰箱嵌入了

语音交互平台，为用户提供购买食材、菜谱教

学以及健康技能。在智慧浴室，展出内置

DRS 的海尔洗衣机，可自动检测洗衣机内洗

衣液含量，当发现不够使用时可自动亚马逊

下单购买……

海尔 AI 生态系统的前瞻性在于将 AI、
大数据等技术应用到食联网、衣联网等开放

生态，以大数据描绘用户需求画像，实现网器

自决策、自判断、自服务的主动智慧，保证产

品服务及体验依循用户需求迭代升级，满足

消费者高端、智慧、便捷乃至更为深层的未来

需求趋势。未来，海尔将不断深化 AI 及大数

据在智慧家庭领域的应用落地和生态开放。

海尔将平台开放给更多的硬件厂商、第三方

开发者，意在通过与产业链上下游的合作，加

快构建智慧家庭生态，打通更多场景数据，赋

予设备更多智能化，进而通过生态提升用户

的交互体验。此次，海尔与 Amazon 的合作只

是一个开始，未来随着越来越多智能硬件和

语音交互出现，场景将会越来越丰富，海尔智

慧家庭生态的活跃性也会增加。

海尔是全球范围内第一个提出了构建物

联网时代的生态品牌，在海尔看来，物联网时

代的用户需求更加个性化，所有的技术都应

该服务用户个性化体验。海尔智慧家庭中，搭

载了全球领先科技的产品展示着海尔全球的

内在本质：全球研发，全球制造的综合运作能

力，也将持续引领智慧家庭行业的未来发展

趋势。

156 家企业跻身“2018 中国皮
革行业排头品牌”榜

龙头企业
引领行业高质量发展
姻 郑建玲

中国皮革协会八届二次会员代表大会暨

八届三次理事扩大会日前在上海举办。会上，

揭晓了 2018 年度皮革行业排头品牌榜单，浙

江奥康鞋业股份有限公司、广东万里马实业

股份有限公司、北京庄子工贸有限责任公司、

浙江圣尼皮革时装有限公司、安踏体育用品

集团有限公司、李宁（中国）体育用品有限公

司等 156 企业跻身其中，分别获得 2018 中国

真皮领先鞋王、2018 中国真皮鞋王、2018 中

国真皮领先衣王、2018 中国真皮衣王、2018
中国运动鞋领先品牌等荣誉称号。其中，2018
中国运动鞋领先品牌称号是本年度新增设的

一类奖项。

发布中国皮革行业排头品牌榜，是中国

皮革协会在“真皮标志”工作基础上开展的一

项推优培优的重要工作。自 1996 年以来，至

今已连续推出了十届，有力推动了优秀品牌

的发展，提升了行业影响力。2018 年度皮革

行业排头品牌榜共涵盖皮鞋、皮衣、裘皮服

装、箱包、童鞋和运动鞋 6 类、14 项。

中国轻工业联合会兼职副会长、中国皮

革协会理事长李玉中表示，当前，中国皮革行

业发展已经进入新常态，其基本特征是由高

速增长转向高质量发展。随着我国居民收入

的快速增加、中等收入群体的持续扩大以及

消费结构的不断升级，消费者对产品和服务

提出了更高要求，呈现出个性化、多样化、高

端化、体验式消费特点。在此背景下，全行业

要实现高质量发展，打科技、时尚、绿色牌及

强化品牌建设是必由之路。

工信部消费品工业司调研员谢立安说，

个性消费、时尚消费、品质消费、品牌消费是

新时代人们的消费需要。工信部在 2017 年消

费品工业“三品”专项行动计划中，对创品牌

提出了新思路、新要求，其中，与有关协会研

究制定品牌评价指标体系，开展自主品牌

评价和宣传推广活动就是其中一项重要的

内容。中国皮革协会在真皮标志工作的基础

上，持续开展了十届排头品牌推荐工作，充

分发挥了行业协会的桥梁纽带作用，为全行

业品牌建设和产业升级提供了有效的服务。

希望中国皮革协会不断研究和优化考核评

价体系与方案，关注自主品牌成长，讲好中

国品牌故事，把培育品牌这项工作推向更高

的台阶。

中国轻工业联合会会长张崇和则希望

皮革行业要增加产品品种，不断满足人民

群众的美好生活需要；要提升产品品质，为

全面适应消费升级提供坚实的品质保障，

为推动皮革产业高质量发展作出更大贡

献；要培育产品品牌，扩大自主品牌在国际

上的市场份额，以品牌影响力提升皮革产

品国际竞争力。

获奖企业代表纷纷表示，要进一步发挥

龙头企业品牌的引领作用，加快推进品牌建

设，继续维护良好的市场秩序，引领消费新潮

流，为满足人们对消费品美好生活的向往做

出新的贡献。

姻 严曼青 张妍

光阴荏苒，改革开放已经 40 年。40 年来，

本土企业和跨国企业在市场的洗礼下不断发

展壮大，有些企业更实现质的飞跃。今年，曾

经是本土品牌的山工机械也迎来了成立 60
周年。在携手卡特彼勒、经过 15 年发展，这一

成立于山东小城青州的工程机械行业的本土

工厂，如今已脱胎换骨成为全球公司旗下重

要的一分子，更依托卡特彼勒的全球网络走

向更广阔的全球市场。这 15 年中，山工机械

与卡特彼勒经历了哪些磨合，合作的痛点和

收获又是怎样的？日前，记者在卡特彼勒青州

工厂专访了卡特彼勒全球副总裁、卡特彼勒

中国董事长陈其华以及卡特彼勒土方工程事

业部全球副总裁 Frederic Istas，深入了解这

一段融合发展。

卡特彼勒品牌DNA的植入

“进入中国40 多年来，中国已经成为卡特

彼勒重要的新兴市场，更是我们全球战略的

重要组成部分。卡特彼勒已逐步成长为一个

业务模式全面落地的本土化全球企业，除了

供应中国市场之外，中国制造的产品还远销

海外市场。”卡特彼勒全球副总裁、卡特彼勒

中国董事长陈其华对记者说，“卡特彼勒采用

全球统一的制造标准，将先进的卡特彼勒生

产体系（CPS）贯彻到每一个制造工厂。卡特彼

勒将国际化品牌基因的优势注入拥有 60 年

悠久历史的山工机械本土品牌,赋予了‘SEM’

成为国际级水准全球知名品牌的潜力。”

加入卡特彼勒以后，山工机械从技术到

管理都受益匪浅。

15 年来，卡特彼勒不断提升青州工厂卓

越制造的能力，并在青岛设立研发中心，不断

在山工机械品牌的产品中融入最符合客户需

求的设计理念，提高产品可靠性。与 15 年前

相比，青州工厂有了天翻地覆的变化：现代化

生产线、零缺陷流程控制、新的供应商体系、

不断追求发展的团队。青州基地不仅仅生产、

更新和拓宽山工机械的产品，包括装载机、平

地机、推土机和压路机，还生产卡特品牌的产

品。

此外，卡特彼勒也把旨在激励全球团队

合作，强调正直、团队合作、承诺、可持续发

展，以及追求卓越的全球文化贯彻到山工机

械。“全球的文化和山工自身的文化（拼搏精

神、奋斗精神、不断创新，不断进取）紧密结

合，赋予山工机械国际化的思维和价值观念，

并一步步从 60 年前的小规模本土企业，成长

为全球性品牌。”陈其华如是说。

国际管理理念与中国匠心的融合

“卡特彼勒与山工机械联姻成功，可以说

是改革开放中外合资的一个典范，也为我们

提供了诸多借鉴。您觉得合作成功的根本是

什么？”

面对记者的提问，陈其华的话言简意赅：

“融合。”陈其华表示:“首先是设计和研发的

融合。山工机械融入了卡特彼勒的 DNA，在

对客户承诺的可靠性和质量上有质的飞跃；

其次是生产和销售的融合。营运制造和供应

商发展，在当地合作伙伴的支持下，我们打造

了整个端到端的制造链；最后是团队和文化

的融合。”

据介绍，山工机械不仅在运营制造销售

上各环节脱胎换骨，卡特彼勒也在产品和技

术研发上加力，投巨资在青岛建立了世界领

先水平的研发中心，汇聚全球顶尖科研人员

和卡特彼勒（青州）有限公司研发团队共同组

建了一支拥有高水平人才的研发队伍。现在

山工机械的产品同样由卡特彼勒的研发团队

开发，借鉴了卡特彼勒全球研发经验，结合本

土客户需求，为客户需求量身定制。

近百年来，卡特彼勒一直致力于创新。随

着智能时代的到来，卡特彼勒积极研发世界

领先的智能设备及坚持创新的理念。目前，卡

特彼勒的智能设备和创新理念也已经应用在

山工机械品牌产品之中。

在生产中，卡特彼勒将先进的六西格玛、

卡 特 彼 勒 生 产 体 系 、TPM、5S 管 理 及

MQ112005 质量管理等先进的管理模式应用

于生产山工机械品牌产品；而山工机械秉承

了古九州之一青州血脉中的“工匠精神”，精

雕细琢、独具匠心，二者的结合是卡特彼勒国

际化管理理念与中国传统文化的成功融合。

“不断的融合，不断的‘本地化’，不仅满

足中国客户的需求，也满足全球客户的需

求。”

陈其华表示，“在这一点上，卡特彼勒在

青州的发展，是全球公司在中国发展以及和

当地公司合作的典范。这才是真正的合作，是

从产品、研发、生产制造、代理商的开发管理，

到整个企业文化和团队建设，追求可持续发

展的整体合作。通过合作，我们创造了许多增

长机会，不断得到客户青睐。”

本土化与国际化的相辅相成

“在中国这样具有巨大市场发展前景的

发展中国家，卡特彼勒关注客户需求、了解市

场变化，要提供正确的产品满足客户，并给客

户提供价值。”陈其华坦言，“卡特彼勒的成功

正是来源于本土化运作。”

“卡特彼勒一直坚持，尽可能靠近客户来

生产和交付设备和产品。本地化的策略使我

们贴近客户，了解本土客户需求，满足本土客

户需求。山工机械的重要作用之一就是贴近

中国本土用户交付产品，与山工机械合作的

重要出发点是满足中国客户群的需求，双方

合作发展非常顺利。”卡特彼勒土方产品事业

部的全球副总裁 Frederic Istas 也特别强调，

“在卡特彼勒的品牌战略中，山工机械品牌是

卡特彼勒全生命周期产品服务的重要补充，

为客户提供可负担的优质产品及快速回应的

服务。”

了解和满足客户不断发展的需求是全球

公司在本地市场发展的重要工作。拓宽卡特

彼勒产品的客户群，让更多终端客户能享受

到卡特彼勒的产品的考量让山工机械品牌的

产品获得了更多发展机遇。

Frederic Istas 说：“山工机械品牌是我们

全球设计、研发和生产方面非常重要的一环，

具体的产品包括推土机、装载机、轮式装载

机、平地机、压路机等一系列产品。一直以来，

卡特彼勒品牌主打中型和重型应用市场，但

有一些客户在轻型作业方面有自己对于产品

的需求。因此，去年卡特彼勒就决定要进一步

扩展产品和服务的范围，不管是实用性，还是

产品全生命周期的价值和性能方面，都要满

足客户的各种需求。”

卡特彼勒完善的代理商体系也为实现这

一发展思路提供了有力的服务保障。Freder原
ic Istas 自信地表示：“卡特彼勒全球广泛的代

理商网络是卡特彼勒重要的销售渠道，这一

网络也为山工机械品牌在国外的快速发展提

供了很大帮助。卡特彼勒和代理商在世界各

地积累了丰富的经验，双方密切合作，近距离

为海外 90 个国家和地区市场的客户提供贴

心的服务。同时，中国也有大约 60 个代理商

主打山工产品。”

“卡特彼勒的终极目标是更好地服务于

客户。在 90 多年的发展历程中，卡特彼勒

一直积极通过‘本地化’策略，更好地贴近

当地客户为之提供服务，我们在中国也采

取了这种做法。”Frederic Istas 如是说，“放

眼全球，不管在哪一个市场，我们都希望贴

近本土客户。所以，我们在不断寻找机会，

希望更近距离地服务客户。正如对山工机

械的持续投入那样，卡特彼勒还会将更多

全球一致的、高水准的产品和服务带给中

国及世界的客户。”

山工机械：从本土工厂到全球品牌的蝶变

完善U+AI生态系统

海尔打造物联网生态第一品牌

荫装载机 SEM680D 以及升级版 SEM822D 推土机揭幕。


