
企业家日报《物流周刊》携手第三方移

动新媒体（搜狐新闻 成都人民广播电台音

乐 FM103.2 频道 铁路Wi-Fi）
全力为中国物流企业服务……

提升品牌 树立口碑 拓展渠道……

都在这里

■搜狐新闻

作为三大互联网门户标杆之一，搜狐 18
年的媒体经验，早已转化为强大的媒体公信

力，我们新闻的可信度、稿件原创度、广告信

任度、读者的忠诚度，都位居行业巅峰位置。

荫覆盖 90%的中国网民的产品组合，每

天数亿的用户流量，及时快速的产品迭代进

程，一切匠心创意，均以用户的极致体验为

标准。

荫100 种以上的广告形态、6000 个以上

的广告位置、30 个以上的专业平道、200 个

以上的精品栏目，搜狐，占据用户移动端多

种场景，全面融入用户生活。

荫以领先潮流的产品迭代提升用户体

验，以独具一格的设计创意彰显个性，以更

生活的场景与功能契合互联时代阅读快

感，以定制式的产品服务为客户创造价值。

■广播电台

成都人民广播电台唯一音乐广播

FM103.2 Only Radio
荫根据第三方权威机构赛立信官方收

听数据，在所有成都省市台中，FM103.2 收

听率整体雄踞第四名，部分时段收听位列前

三甲

荫唯一音乐广播，整个频率以全新碎片

化轮盘播放方式

荫全天 24 小时播出流行音乐，繁荣成

都的音乐时间文化氛围，打造成为更具特色

的音乐频率。

荫“经典音乐”定位锁定高端人群，以 25
至 45 岁间的女性受众为主要对象，播放音

乐以上世纪 90 年代为主，体验怀旧经典，这

部分人群，已经成为当下社会消费的中坚力

量。

荫FM103.2 与湖南卫视、HitFM、上海东

方传媒集团有限公司(SMG)旗下媒体等国内

多家媒体建立了合作关系，与国内音乐潮流

城市同步推出。

■铁路Wi-Fi

成都铁路局全国独家打造的轨道交通新

媒体，针对半封闭环境下的特定用户人群，通

过专属网络为用户提供从进站、上车、旅途、

出站、离站后的“站车一体化”娱乐信息服务，

满足用户在不同环境下的全方位需求。

采用即时同步终端数据系统，为用户提

供包括客运信息、影音娱乐、游戏应用在内

的多种信息新源，丰富用户在途的信息接收

渠道。

集车站服务、娱乐、游戏、影音、通信于

一体的多功能服务。

内网上千版权电影、版权音乐、版权游

戏免费使用，外网微信、QQ、微博等通信工

具畅通使用。

进出成都、重庆、贵阳三城市的 100 辆

普速列车铺装 Wi-Fi，覆盖北上广深、成渝、

渝黔、长三角、珠三角等沿海发达地区及华

中、西北等大中型城市。

不止成都铁路局，哈尔滨铁路局和济南

铁路局、青岛交运集团等均已铺装 Wi-Fi 平
台服务，年覆盖人群整体达到 4.5 亿人次。

铁路无线Wi-Fi 优势：

荫优势一：

上车前，候车厅无线 Wi-Fi 覆盖

上车后，车厢无线 Wi-Fi 覆盖

下车后，链接到其他网络可继续娱乐

荫优势二：

官方唯一指定候车室及列车上免费无

线 Wi-Fi 网络

荫优势三：

候车厅标识引导、列车上广播推荐旅客

连接，旅客信任度高

荫优势四：

人均候车 40 分钟，人均车程 4 小时以

上，用户使用时间长，触媒时间长

传统媒体 + 新媒体 让物流企业发展更上一个新台阶！
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■ 王付娇 罗松松

生鲜电商和外卖因为其特殊性，是生产快

递垃圾的重头。但目前“大家都在忙着争抢用

户，都还没有回过来研究包装这个事情。还顾

不上”。“纸箱回收”是个伪命题，一方面是纸箱

回收在运输途中容易损毁、或破坏，另一方面

是纸箱的安全卫生问题。

在阿里巴巴、京东、苏宁等公司的集体助

攻下，从 2012 年到 2016 年，中国的快递业务

量已经从 56 亿件飙升至 312 亿件，相当于每

个中国人一年都要收发 24 个快递，2017 年更

是直奔 400 亿的目标而去。到 2020 年，这个数

字将可能会变成 700 亿件。

这还不包括外卖行业的塑料垃圾制造量。

仅美团外卖一家的日订单量已经达到 1200 万

单。按每单外卖用 1 个塑料袋，每个塑料袋

0.06 平方米计算，每天所用的塑料袋达到惊人

的 72 万平方米，刚好能铺满整个北京故宫。

“因为回收体系不完善，目前国内对于快

递垃圾的处置方式基本上都是填埋或者是焚

烧，像北京和上海这样的重点城市，快递包装

是城市新增垃圾的主力。”北京印刷学院青岛

研究院院长，国家快递业绿色发展产学研协同

创新示范基地负责人朱磊告诉记者。

但朱磊认为现在社会上对于快递垃圾的

舆论略显夸张，他不赞成使用“污染”两个词来

形容快递垃圾。现实是，作为全世界最大的塑

料消费国，中国现有的垃圾分类和回收体系未

臻完善，海量被拆封后的快递包裹被丢弃到垃

圾桶后，得不到有效回收利用。

那么，快递垃圾问题真的无解吗？

调查一：源头
从“源头”来看，中国快递业的包装主要集

中在快递运单、编织袋、塑料袋、封套、包装箱、

胶带以及内部缓冲物七大类。

目前电子面单已经在快递行业得到一定

程度的普及，加上纸本身可以在大自然中降

解，因此“污染”的矛头大多都指向了塑料袋和

胶带，后者也是阻碍纸箱被回收的大杀器。

根据国家邮政局 2016 年 10 月份发布《中

国快递领域绿色包装发展现状及趋势报告》，

中国的快递耗材量是惊人的，99.2 亿个包装箱

以及 82.7亿个塑料袋。

推广纸胶带很麻烦吗？其实不然，那是因

为大家对环保不关注，只关注包装里面的商

品。纸胶带比普通透明胶带贵 3 倍左右，听起

来有点吓人，实际上平均摊到每次纸箱打包，

价格也就贵了 5-6 分钱。其实，价格不是推广

纸胶带的限制因素。

虽然有些快递材料的价格在逐年递减，但

成本还是制约环保包装材料普及的重要因素

之一。广东一家快递材料生产商的市场部负责

人沈萌告诉记者，全生物降解快递袋采用生物

基原料生产而成，在可堆肥的情况下，180 天

即可降解成水或二氧化碳，对环境不造成任何

污染，但是成本比普通快递袋高两到三倍。

“环保产品主要是原料成本较高，生产加

工成本与普通快递袋差别不大，但是生产工艺

难度相对较高，普通生产企业不具备此类加工

技术。”沈萌认为，菜鸟的电商平台上对“全生

物可降解快递袋”的接受程度相对较低，主要

是出于成本的考虑。

调查二：成本
“有心无力”是生鲜电商公司面对记者采

访时说的最多的四个字。

生鲜电商和外卖因为其特殊性，是生产快

递垃圾的重头。在界面新闻采访中，许多生鲜

电商公司或不置可否或不予关心。美团和饿了

么，拒绝对此问题进行回复。

易果生鲜是生鲜电商创业的明星公司，8
月初宣布拿到了阿里的 3 亿元融资，承接了巨

大多数天猫超市的业务、SKU 多达 4000 个、综

合毛利达 30%。即使是易果生鲜这样的体量，

依然回避公开讨论快递包装造成的巨大浪费

问题，拒绝了记者的采访。

朱磊认为，“绿色包装到底是增加还是降

低企业成本，最重要的核心是简化包装物料的

使用，不仅能取得社会效应，也能取得经济效

益。最终让企业自发去做这件事情。”

在接受记者采访时，更多生鲜电商公司或

不置可否，或者表示，“我们已经发出过相关号

召了”，认为执行的责任在消费者。天天果园表

示在推行简化包装；爱鲜蜂、食行生鲜表示没

有相关信息可以提供，对该话题的参与度不

高。

“目前生鲜电商这个行业，大家都在忙着

争抢用户，都还没有回过来研究包装这个事

情。还顾不上。”一位生鲜电商从业者更直接地

告诉界面新闻记者，毕竟在刺刀见红的生鲜电

商战场上，生死才是他们更关心的话题。

调查三：难点
一位生鲜包装从业者指出，“纸箱回收”是

个伪命题。一方面是纸箱回收在运输途中容易

损毁、或破坏，回收回来要想再次使用需要企

业再加工处理，执行起来困难，一般企业回收

回来还是将纸箱用于社会大回收体系；此外是

纸箱的安全卫生问题，毕竟不知道这个纸箱上

次装过什么东西。

纸箱回收与整个社会体系的垃圾分类体

系、胶带材质等息息相关。1 号店在接受记者

采访时表示，他们会联合一些供应商和品牌商

回收包装的纸箱，会联系原纸商家制作再造

纸，返回到 1 号店仓库———并不是直接用在下

一单中。但从整体上最大程度地避免交叉污

染，是有特定用途的回收。

“如果国家不进行适当的保护，市场上可

能会出现劣币淘汰良币的情况，我们也希望这

个事情不要在行业发生。”邢凯说。他认为，相

比较国家大力倡导消费者购买环保电动车，国

家并没有通过立法保护环保包装企业，也缺乏

对消费者使用绿色环保包装的引导。

朱磊则认为，国家很难针对某一个具体行

业作出减税和降税政策，除非是国家战略新兴

产业。邢凯所说的新能源汽车正是国家重点扶

持的行业。

沈萌的观点是，对于生产、使用包装物的

企业，在绿色产品研发及初期投入使用阶段，

能够给予更多的政策支持与引导，如全降解的

快递袋，国外很多国家会给予企业税收减免或

补助。另外，政府还应该引导企业从一次性耗

材转向可多次重复使用的物流装备类产品。

调查四：意识
对公司来说，“独立的、自愿的行动非常重

要。”德国邮政敦豪集团（DHL）传播执行副总

裁 Christof Ehrhart 在接受记者采访时表示，德

国目前也没有一个法律和法规非常详细的规

定，一个物流公司应该要制定什么样的减排目

标，没有这样的详细规定，也没有详细规定如

何优化物流公司采用的包装材料。

但 DHL 仍然制定了 2050 年零排放的目

标，其中包括，取派件服务的第一公里和最后

一公里将会主要采用自行车和电动车，2025
年这一比例将达到 70%；此外，50%以上的销

售将结合绿色解决方案。

“从快递行业的定义来讲，快递是指从门

到门、具有时效性的物流服务，外卖行业符合

这个特点，但是由于外卖电商属性更大一些，

因此这个行业不在国家邮政局的监管范围之

内，但是外卖包装问题也非常严重。”朱磊说。

顺丰的经验是，在包装材料、印刷方面，将

满版印刷改为无底纹印刷，可以节省油墨用量

70%；利用可拉伸珍珠棉代替传统珍珠棉，节

省材料 50%；在环保材料方面，使用的楞纸板、

无碳复写纸、铜版纸等材料均可 100%降解，还

使用蜂窝箱代替木箱包装，每年可节约原木

360 吨；利用可降解的回收纸塑代替不可降解

的 EPS（聚苯乙烯泡沫）材料；除此之外，使用

可重复利用的编织袋代替普通编织袋，每年可

节省材料 5000 多吨。

一年 312 亿件快递垃圾困境如何破解

从2012年到2016年，

中国的快递业务量已经从

56亿件飙升至312亿件，相

当于每个中国人一年都要收

发 24 个快递，2017 年更是

直奔400亿的目标而去。作

为全世界最大的塑料消费

国，中国现有的垃圾分类和

回收体系未臻完善，海量被

拆封后的快递包裹被丢弃到

垃圾桶后，得不到有效回收

利用。专家认为必须从源头

上正本清源：政府必须进行

政策引导，在全社会形成一

种全民环保的良好意识并付

诸行动；快递企业必须学会

在控制成本的情况下使用环

保产品；全民形成重复使用

环保产品的良好习惯，才能

有破解危局的希望。


