
一汽丰田产品营销
向年轻化转型

6 月 29 日，在青海西宁举办的“第八季

寻路天下一汽丰田杯 2017 第十二届中国

428 青藏高原拉力赛”活动现场，一汽丰田汽

车销售有限公司副总经理刘振国与媒体沟通

时表示：“一汽丰田原来给人感觉比较稳，中

规中矩。但现在的客户呈现年轻化趋势，一汽

丰田在产品上正向年轻化时尚化转型。品牌

宣传也紧跟年轻化的潮流。”

玩转体验式、跨界营销

丰田在营销方面有一个独特的特点，

就是希望通过口口相传和转介绍来进行传

播，传统的试乘+试驾已经不能满足一汽

丰田的需求。428 青藏高原拉力赛作为中

国顶级越野赛事之一，一直以来以环境艰

苦，条件恶劣著称。今年一汽丰田派出普

拉多车队首次参与专业组别越野赛事，这

不仅是对产品的考验，同时也能更加贴近

年轻消费者。

一直以来一汽丰田都非常关注体育赛事

的领域。今年 RAV4 荣放相继冠名《英超之

夜》节目，赞助伦敦超级杯等。刘振国说：“今

年 5-11 月一汽丰田首款的两厢车威驰 FS 还

将参加 2017 年 CTCC 中国房车锦标赛，这些

都是体育营销的案例，始终相信通过不断深

化体育活动的参与，将进一步拉近与消费者

之间的距离，让消费者更好的了解一汽丰田

产品的活力与激情。”

在营销方式上，一汽丰田正变得越来越

加年轻化。自 2016 年起，一汽丰田在传统的

经销店试乘试驾基础上，开始摸索城市越野

基地体验模式，在全国 12 个城市陆续推出

SUV 越野基地以及全车系体验中心，提供更

贴近用户的体验，让用户充分享受产品带来

的乐趣。

跨界营销也是一汽丰田的重点之一。针

对目前汽车市场年轻化的购车群体，一汽丰

田已经加强了互联网线上、APP 以及移动端

的传播力度，使旗下产品更多地曝光给了年

轻用户。一汽丰田还针对不同车型结合文艺、

体育等领域进行跨界营销。

“进攻型销售”五大方向

除不断推新营销方式，在销售战略上一

汽丰田也正在转型当中。在经历了 2015年的

“体力恢复”、2016 年的“巩固基盘”，今年则

全面向“进攻型销售”转变。一汽丰田将针对

提升快速应对市场的能力、提高资源整合能

力、强化区域销售能力、加速网点下沉以及强

化服务、零件、价值链业务五大环节，持续改

善一汽丰田企业能力。

从今年上半年一汽丰田的销量表现来

看，“年轻化”战略已经初获成效，一汽丰田官

方表示：今年上半年预计销量可达 34.5 万

辆，增长 5%，完成全年 70 万辆目标的一半。

从目前的情况来看，一汽丰田今年完成 70 万

台目标的难度不大。到 2020 年，一汽丰田将

向 100万年销量目标发起挑战。

一汽丰田挑战百万目标，不能缺少产品

的支撑。根据规划，在今年下半年一汽丰田还

将推出新款普拉多、新款 RAV-4 荣放和新款

皇冠三款车型。在谈及新车时，刘振国表示：

“现在的客户年轻化，越来越有激情，一汽丰

田在产品上也更加年轻、时尚。比如现在最畅

销的卡罗拉被年轻人看好，很时尚；包括皇冠

也不像原来那样古典。这些年这几款年轻化

的产品销量都是不错的而且今年还要进一步

去做。” 渊张卿冤
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6 月 19 日，由茅台集团核心子公司、茅

台酒股份公司重要发起人之一的贵州茅台

酒厂集团技术开发公司（以下简称茅台技

开）主办，贵州善道商贸有限公司承办，贵州

台醇众创电子商务有限公司协办，以“构建

新型营销模式，共创共享财富价值”为主题

的“柔和酱香·年代茅台醇新品发布品鉴会”

在兰州万达文华酒店成功举行。来自茅台技

开的相关部门领导、甘肃相关单位领导、各

大媒体以及西北地区和全国的经销商、酱酒

爱好者等共计上千人参加了本次活动。

下午两点，在欢快的开场锣鼓舞中活动

拉开序幕。贵州省经济文化促进会会长朱家

淮，贵州善道商贸有限公司、台醇·善道联盟

董事长杨鹏，CTTV 今日中国网络电视台执

行台长娄文治等先后致辞。

会上，贵州善道商贸有限公司、台醇·善

道联盟董事长杨鹏先生做了精彩发言，首先

他对百忙中赶来参会的嘉宾朋友表示了热

烈的欢迎和衷心的感谢。他表示，贵州台醇众

创电商平台积极响应国务院“大众创业、万众

创新”的政策导向，这是茅台醇酒诞生的基本

前提。也是在这种背景下，并合理利用互联

网垣分享经济垣倍增学的商业配套体系，进一

步的加速了茅台醇酒的华丽转身，才最终赢得

了广大消费者的对新品的一致认可。

对于如何带动企业实现“百尺竿头更进

一步”的发展目标，杨鹏表示应首先适应瞬

息万变的社会经济变化速度。当下茅台技开

公司实施了以“电商众创、小批量个性化定

制、年代酒全国线下体验专卖店”三驾马车

并驾齐驱的战略布局，并以自身品牌知名度

优势和广大代理商经销商基数优势进一步

扩大，为实现茅台集团十三五规划“千亿茅

台”“五十亿”茅台技开的宏伟目标贡献自己

的微薄之力。

会议现场，茅台技开营销公司总经理张

志炜向大家介绍了茅台技开公司基本情况，

并介绍了“茅台醇品牌战略及销售方案。”茅

台技开公司技术中心副主任沈晖详细为大

家介绍了“柔和酱香型白酒研发背景、技术

标准、生产工艺”等，使大家对柔和酱香型白

酒有了全面的认识和理解。

会议现场还举行了“走秀·产品展示”、钓

鱼酒令有奖竞技等趣味活动，“雪域组合”现场

演唱并献上了哈达将气氛推到了高潮。

遵义市义工联合会会长卓先顺作了《社

会公益·社会效益》的主题报告，并在报告表

示，感恩茅台醇、台醇众创、台醇·善道联盟

长期对公益协会的支持，称台醇对社会“孝

爱”文化做出了重大贡献。

随后，茅台技开公司相关部门领导为

“年代茅台醇酒”全国的特许经销商颁发了

牌匾。同时，CTTV 今日中国和“茅台醇行天

下”栏目签约并授牌，据悉这也是 CTTV 第

一次为企业量身打造栏目，此举也意味着茅

台醇将从全国白酒众多品牌中脱颖而出，将

更好的走向全国、走向世界。本次的双方签

约也标志着茅台醇在品牌推广上将迈上一

个新的里程碑。

在 CEO 吴歌热情洋溢的《茅台醇动员

令》后，品鉴会在万众期待中开启，品鉴现场

得到广大酱酒爱好者以及经销商的一致好

评。据悉，这也是茅台技开“柔和酱香·年代

茅台醇”的首次品鉴会。本次品鉴会的顺利

举行，也为茅台醇未来品鉴会的落地举行起

到了良好的示范和带动作用。

(陈又新冤

2017 年 6 月 27 日，由东风日产和百

度音乐联合打造的“突破次元·理想音乐

第三季发布会暨次元狂欢音乐节”在北京

航空航天大学举行。

年轻人是社会主流消费群体，也是高

购买力人群，而在互联网时代成长起来的

80、90 后的消费观、品牌观与以往人群有

着很大差异。所以，车企在选择与现在年

轻人的接触方式和接触渠道上也需要更

新换代，这就需要营销端的功力。

东风日产“突破次元·理想音乐季”的

活动，以“音乐”和“二次元文化”这两个广

受年轻人群追捧的元素为沟通切入点，契

合了他们的胃口，具备极强的吸引力，有

利于实现品牌与年轻人的情感连接，提升

品牌知名度和美誉度，塑造品牌价值。

从 2015 到2017，更新升级的
理想音乐季IP塑造品牌价值观

2015 年，东风日产启动了第一季“理

想音乐人扶持计划”活动，首次采用 O2O
线上线下联动模式，并基于移动互联网音

乐平台，为年轻原创音乐人打造了展现的

舞台。2016 年，东风日产再次启动“理想在

路上”理想音乐行走活动，线上构建了“城

市音乐人平台”。两年来，东风日产打造了

一系列与年轻人“面对面”畅谈理想的活

动。从“寻找未知的自己”系列活动的价值

探讨，到“理想音乐”系列活动的激情唱

响，东风日产与年轻人深度沟通，品牌年

轻化观念也更加深入人心。

其中，“理想音乐季”系列活动自 2015
年举办以来，已延续三季，成为年轻群体

中的热门 IP。2017 年的全新升级的“理想

音乐季”系列活动以“90 后最爱的次元文

化”为主题，围绕“次元文化”、“智能科技”

等关键词，通过“音乐”这一品牌 IP，延续

与年轻群体的情感纽带。

可以说，作为东风日产强 IP 的一档音

乐理想项目，从 2015 年 YOUNG NISSAN
年轻化战略出发培养年轻原创音乐人、到

2016 年 YOUNG NISSAN2.0 战略的深化，

即支持原创民俗与年青创作音乐的结合，

到今年随着科技的发展，i3 计划的提出、

YOUNG NISSAN 3.0 品牌战略的深化，东

风日产进入了一个智能制造的时代，结合

95 后受众最感兴趣的次元文化，将汽车、

音乐、次元做了一次跨界结合。

从营销层面上说，东风日产三年来一

直紧跟时代步伐，把脉年轻人群喜好，随

趋势升级活动，通过原创音乐来倡导激

情、执着的年轻正能量，激励更多人去探

寻自己的理想。

作为一家年轻的车企，东风日产一直

关注年轻人价值观和理想追求，这样的活

动也深度契合了的品牌形象，传播并塑造

了其品牌价值观，而这之于企业的影响则

是深远且有益的。

跨界音乐和二次元领域，传递
品牌诉求优化企业形象

品牌营销的出发点是品牌诉求，始终

维系的是品牌形象，从最初的对原创音乐

的支持，到今年对智能科技和二次元领域

的关注，东风日产很好地契合了时代的步

伐和年轻人的兴趣。

2017 年，智能科技全面爆发，人工智

能、虚拟现实、互联网的加速进步，同时也

把车企推上了时代的浪潮中。在此基础

上，东风日产在活动中自然融入了自动驾

驶、新能源、车联网、VR 技术等智能科技

元素，打造轻松有趣的线上线下活动传播

内容，传递东风日产“领先半步”的智能技

术，给年轻消费者带来更加智能化的汽车

体验生活，全面传递“智能引领未来”的品

牌诉求，展示东风日产的智能化企业形

象。

尤其值得一提的是，近期东风日产与

耀乐团做了一次蓝鸟零部件奏乐的跨界

音乐合作，在社会化与视频平台受到了网

友极大的关注，正如耀乐团 DJ 兼团长王

璐的话说，“拿汽车来做一个装置的音乐

实验是一个很大的挑战。日常生活中，我

们和汽车产生了一种关联，一种微妙的感

情。我经常会跟着汽车的双泵或转向灯持

续的节奏，去做另一种节拍的尝试。”

如此跨界音乐的本身就是一种潮流

趋势的引领，电音是年轻人所追捧的音乐

形式，虽属小众音乐，但无数年轻人为之

着迷，对大众而言也有一种无形的魅力。

在这样的跨界中，东风日产很好地诠释了

品牌独特的魅力，汽车装置的电音音乐也

赋予了东风日产科技感、潮流感爆棚的品

牌形象。

在对年轻人群的追逐上，东风日产

2017 年的系列活动中也有创新的跨界尝

试。据调查，95 后最大的兴趣是音乐、游

戏、影视、动漫和小说，“二次元”已成为了

他们的生活态度和专属标签，也是由互联

网而生的圈层文化的典型代表。

智能科技的发展使得次元音乐更多

元，次元智能元素在延续音乐对年轻人的

吸引力之余，并以此为切口，打入年轻人

群，突破次元壁垒，与他们进行深度沟通，

引起年轻群体共鸣，将东风日产的品牌形

象植入人心，展现东风日产全面开启“智

能”“科技”的形象，是这场营销的精髓。

渊宗合冤

品牌叙事：
真诚和专业更有意义
从CarlJr.的品牌变脸中汲取什么

姻 作者/Jim Joseph 翻译/戴琳

过去，追求消费者对品牌长期的忠诚度是公

司的目标。品牌策略在过去是可行的，消费者看

重品牌的历史和传统，将之视为品牌专业性权威

性的体现。

我不确定新一代的消费者是不是依然保有

这种品牌忠诚。在千禧一代看来，有价值的是新

面孔、初创公司的创新者、不断试错的菜鸟。千禧

一代情愿去冒险也不愿安享现成。

作为一位营销人，虽然理智上我承认这个现

实，可在感情上，我还是不能接受。即便意识到，

对品牌荣誉的依赖已经不再起作用了，但品牌还

是需要相当的运营技巧，需要精心打造的品牌叙

事。

这正是我在观察卡尔公司更新其品牌 Jr 时
所思考的问题。卡尔公司是一家偶像型的汉堡连

锁店。公司唤回老品牌“CarlSr.”，以此为基础设

立了“CarlJr.”这一新品牌。

根据卡尔公司的说法，老品牌“CarlSr.”的非

品牌机会太多了———就像 90 后超模凯特·阿普

顿代言“CarlJr.”的广告———点击网页，你就可以

观赏这个品牌活动。

情感上讲，我对老一代品牌心怀敬意。可是，

我怎么想又有啥用呢?理智告诉我，这个“CarlJr.”
品牌造势搞得有点过头了，以至于不太可信。而

且，在这个喜欢追究“假新闻”的真实性的世界

里，感觉这个品牌活动有点假。

我们只需要诚实就行。我坚信市场营销是一

项吸引眼球的活动，我们可以从每一个品牌活动

中得到学习———那么，还是让我们去学习吧。

要从品牌传统中获利，你的确需要思考以下

问题：

表达真实遥 谈论你的品牌历史，不能夸大其

词，但要充分表达。讲事实，并用事实来证明你的

品牌有多么专业。沾沾自喜、夸夸其谈都会让听众

心生疑惑。如果可能，让你的客户为你说话最好。

展示好处遥问问自己：“我们在商业上的悠久

历史有什么好处吗?”因为实际上这也是客户会

问的问题。展示悠久的历史是如何使你在专业性

上领先同行；同时，展示这种专业领先性如何给

你的客户带来价值。

发现区别遥品牌历史赋予你一种有别于同行

公司的特质。使你看起来做得比他人更好，让其

他人显得经验不足，前瞻不够。

上述三点思考，对企业家和小企业主来说尤

其重要。作为小企业，比那些大品牌更接近你的

客户，所以你的经验起着更大的作用。经验是个

非常个性化的问题，所以，要更真诚地服务于你

的专业知识。

品牌的营销，根本不会出现什么戏剧性效果。

真诚是最重要的，经验是必须的。诚实地服务于你

的专业，展示你的专业技能如何服务于客户。

惟其如此，你的品牌传统，才真正意义深远。

渊译自企业家网 2017-4-5冤

在日系品牌中，相对“两田”而言，马

自达具备“小而美”的特质。其在国内的两

家合资企业，虽然旗下车型不多，但却凭

借过硬的技术和“惊艳”的设计，赢得了一

大批忠实粉丝的拥趸。其中，长安马自达

的“驭马自由行”深受消费者的认可。

6 月 30 日，长安马自达 2017 粉丝沙

龙暨“驭马自由行”启动仪式在南京开幕。

这是继 2016 年 6 月第一届“粉丝沙龙”暨

“中国车企首个用户峰会”成功举行以来，

长安马自达致力于拉近品牌与用户之间

距离的又一重大活动。“粉丝沙龙”是长安

马自达践行“用户+”思维的重要平台，通

过与用户群体多维度的广泛互动，建立起

厂家与用户之间沟通交流的高效机制，最

终达成价值观层面的深度契合。

在本届粉丝沙龙上，长安马自达聚焦

于“匠心”。以精品，致匠心，这不仅是长安

马自达“大制造”体系的出发点，也成为了

吸引用户、促进企业规模不断壮大的基

盘。

近年来，长安马自达致力于“特色精

品车战略”，旗下车型新昂克赛拉换代以

来，销量不断攀升。在“匠心”精神指引下，

从转子发动机到创驰蓝天技术，再到全球

首创的 GVC 加速度矢量控制系统，马自

达始终以一种打破常规的“越己”精神，将

不可能变为可能。为了将这一精神更直观

的呈现出来，马自达还通过支持《了不起

的匠人》，来表达匠艺品牌与匠人匠心间

的相知相惜。

当前，全球汽车产业都在进行深刻的

变革。产品力、售后服务的竞争正走向白

热化。面对新的市场形势和竞争，长安马

自达聚焦市场与用户需求，融贯“特色精

品”战略内涵，共同探讨拥车生活的意义。

近年来，长安马自达正努力从企业导向向

用户导向转型。以往以销售为中心的业务

理念正向“全生命周期客户关怀”理念逐

步转变，积极探索电商、用户购车金融、保

险、粉丝会员俱乐部、延保、配件、快修等

全价值链的服务模式，助力长安马自达搭

建和谐的“用户生态”。

2017 年，长安马自达“驭马自由行”将

走过第四个年头。过去三年中，“驭马自由

行”以“驭马族”社区为基础，以全国经销

商为支点，以泛公益为活动内容，参与人

数超过 5000 人，行程过万公里，已成为长

安马自达践行企业社会责任的特色品牌

营销活动。依托“驭马自由行”，长安马自

达有机整合了厂家、经销商、认证车友会

三方资源，进行全方位的联动。

与往年的多主题相比，今年长安马自

达将聚焦于匠心与匠艺。从寻找匠人出

发，寻求匠心背后所蕴含的故事与内涵。

在汽车工业与时代匠人的碰撞中，感受匠

心的力量。

在长安马自达看来，未来与用户的互

动链接，将突破售后、品牌乃至产品的局

限，全面打造迎合用户个性、生活、文化、

公益等方面的体验，实现用户购车之后

“+”的价值升级。而深谙品牌文化精髓与

用户喜好的长安马自达，将会以“匠心”为

核心，不断开拓深化“驭马自由行”的品位

与格局，加强用户对长安马自达产品及品

牌文化的多元化体验。 (冯凉爽)

构建新型营销模式 共创共享财富价值
柔和酱香·年代茅台醇新品发布品鉴会在兰州举行

东风日产突破次元壁
跨界玩二次元营销

扬帆再启航
长安马自达粉丝营销玩得溜

集粉碎干燥于一体
节能降耗效率高

浙江力普短纤维粉碎机
获国家专利

日前，中国粉碎技术领航者———浙江力

普粉碎设备有限公司研发的“一种短纤维粉

碎机”获得国家专利（专利号：ZL. 2012 2
0434032.9）。

纤维素生化产品开发与生产的春天已经

到来，该项目已成为国家《产业结构调整指导

目录》（2013 修订本）优先支持发展的鼓励类

领域，“钱”景无限。

据悉，目前国内用于粉碎短纤维性物料

的粉碎设备以气流涡旋微粉磨为主，通过高

速旋转的安装于转盘上的磨块与带齿定子间

的气流碰撞，达到粉碎纤维的目的，对于短纤

维的针对性不强，并且生产过程温升较高、能

耗高、噪声大，物料粉碎后的粒度一般不超过

80 目，产量低，已不适应目前在新型材料、化

工、医药、食品等领域对纤维粒度的产量的要

求。

为改变这种状况，作为中国纤维素行业

协会会员单位，浙江力普进行了一系列的创

新开发，使专利产品可通过调节刀盘上的刀

片与齿形内衬板之间的间隙调节产品的细

度，也可通过调节转子的转速、分级盘上分级

棒的数量来控制产品的细度及产量。从而实

现了针对短纤维物料粉碎具有剪切作用效率

高，单位能耗小，具有优异的节能减排效果；

同时由于气流的高频振动打散物料具备一定

的干燥效果，可有效降低物料含水量，降低湿

度。

目前，该专利产品与浙江力普生产的精

制棉粉碎机、纤维素成品粉碎机及湿粉碎机

一起已经在纤维素行业中得以广泛应用，客

户包含国内规模前十位的纤维素醚生产企业

并获得高度认可。

浙江力普咨询热线院
13806745288尧13606577969
传真院0575-83152666
力普网站院www.zjleap.com
E-mail:zjleap@163.Com

荫活动现场 荫点赞柔和酱香·年代茅台醇

荫贵州善道商贸有限公司、台醇·善道联盟董事

长杨鹏讲话

荫贵州省经济文化促进会会长朱家淮致祝

贺辞


