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记者 6 月 15 日走进宜宾金喜来酒业有限

公司总经理张仁友的办公室，不经意第一时间

就注意到办公桌后墙上的公司“八字”经营理

念：新、精、高、快、学、诚、强、卓。采访话题就此

展开。张仁友说，中国在经济进入新常态之际，

开启了从“供给侧”重视市场要素的合理优化

配置、更加关注每个细分市场消费诉求供给、

促进发展结构优化新阶段，金喜来要有“新观

念、新战略、新机制、新产品”来抓住新经济带

来的机遇，更重要的还是要精耕细作，进一步

提升产品质量和创新产品供给能力，在新一轮

市场竞争中争取主动。

采访时间是上午 10 点半，办公室窗外透

进一束阳光照射在张仁友手中的金喜来系列

酒产品宣传画册上。“现在酒香也怕巷子深。”

这是张仁友接受记者采访的一个原因，随着全

社会生产能力的提高及信息传播环境的改善，

消费者已变得更加理性，甚至更加挑剔，大家

将产品品质和企业品牌作为选择的重要条件

之一。金喜来酒上市短短几年，就荣膺“首届中

国白酒金樽奖———最具投资价值奖”、“首届四

川省原酒质量鉴评———优质原酒”、“2012 年

中国酒业年度品牌———最具创新价值品牌”、

“国家质检总局宜宾酒地理标志保护产品”、

“2015 布鲁塞尔国际大赛金奖”等殊荣，张仁

友表示，这是因为金喜来从创建之初就在专心

致志为消费者做好酒，积极践行金喜来公司董

事长邓传东先生倡导的“为国人喜乐生活喜上

添喜”企业核心价值，用“心”做中国“喜乐”文

化白酒引领者，实现企业与员工、经销商、消费

者的共赢。

■让畅享金喜来的每一个人
因此获得喜悦的感受

记者院企业产品开拓市场，首先需要一个

好的、有个性的品牌商标。贵公司是怎么想到

将公司和商标取名“金喜来”，它有特别含义

吗？

张仁友院中国是一个有着悠久历史和深厚

文化的文明古国，传统文化可谓根植于每个中

国人的血液之中。尤其是吉祥文化，早已融入

到平常百姓的日常生活之中，它底蕴深厚、内

容多样，一直为人们所津津乐道。“金”自古以

来就被认为是吉祥、富贵的象征，“喜”文化更

是中国最为传统的文化之一，诸多人生美妙时

刻几乎都可以用“喜”来概括。而翻开丰厚灿烂

的中国酒文化大典，白酒与“喜”事的联姻最悠

久：“迎婚嫁娶”是喜，“合家团圆”是喜，“朋友

相聚”是喜，“喜迁新居”是喜，“事业有成”是

喜，“接福祝寿”是喜，“盛世庆典”是喜，“节日

庆贺”是喜，凡遇“喜庆之日”“高兴之间”“感动

之际”“幸福之时”总会“以酒示意”，或体验幸

福生活，或体验成功喜悦，或体验情同手足，或

借酒抒发豪情壮志！国人在将实现自我美好梦

想和实现中国伟大复兴梦紧密相连合拍前行

时，更是“金喜连连”。可以说，“金喜来”是顺势

而生，满足大家对于“喜”的渴望与追求，最重

要的目的是让畅享金喜来的每一个人因此获

得喜悦的感受，志在能为国人喜乐生活喜上添

喜。

记者院据悉，金喜来一开始就确定了高起

点进入，创名优品质的经营思路，以自主研发

和创新，短短几年就打造出了受到广大消费者

青睐和专家认可的白酒品牌。

张仁友院金喜来酒业是中国纺织行业大王

及首届“中国大企业集团竞争力 500 强”丝丽

雅集团，于 2010 年斥资收购宜宾南溪久负盛

名、拥有 200 多年历史的水巷子酿酒糟坊更名

金喜来。百年老窖如何打造新品牌？集团董事

长冯涛一开始就高屋建瓴地谋划了 45 字经营

方针：大战略规划，高起点进入，快速度成长，

创名优品质，强文化支撑，勤开放学习，更现代

经营，重科学创新，弘时代精神。为此，金喜来

至今已投入 5 亿左右，高起点进入将水巷子酒

坊延续 200 多年的酿造技艺与现代化的生产

工艺相结合，致力于技术和管理创新更好的将

产品和服务的价值进行增值，使金喜来迸发出

巨大的前进动力，很快后来居上，成为业界公

认的黑马，受到业界和消费者的普遍好评。中

国著名白酒专家曾祖训、胡永松、钟杰、赖登燡

等给予金喜来系列白酒“无色透明、窖香幽雅、

陈香舒适、醇厚绵甜、香味谐调、余味爽净、多

粮浓香风格典范”的盛赞和佳誉。

记者院 目前金喜来酒业的生产规模有多

大？已开发了多少系列产品？其市场定位如何？

张仁友院目前公司占地 960 余亩，形成了

年产优质白酒 1.2 万吨的规模。公司采用建于

19 世纪清朝中叶的“水巷子糟坊”老窖，匠心

传承五粮酿造、同根同祖的技艺，精选五粮精

华，历经筛选、制曲、发酵、出窖等传统古法工

艺，酿造出了独具风味的五粮浓香型白酒———

『金喜来酒』、『金喜来·佳酿』、『金喜来·纯粮

液』、『金喜来·福酒』『金喜来·鸿运当头』、『金

喜来·宜宾酒』、『仙临水巷子·老窖』、『仙临水

巷子·特曲』、『仙临水巷子·福酒』、『仙临水巷

子·大曲』、『仙临水巷子·头曲』等。其产品及包

装都突出中国文化的喜乐、吉祥，大众喜庆，讲

经济实惠，我们的酒市场定位中端为主，以超

值体验的价格体系，让所有的人都可以尽情享

用高质量、高品位的酒。

■金喜来的产品质量优劣
就是以消费者满意度为标准

记者院品牌力就是产品力，产品的品牌力

是建立在产品的品质上的，金喜来系列产品是

如何确保其高质量、高品位？

张仁友院品牌首先要有高质量，金喜来品

牌的建设从严抓产品质量开始，公司经营理念

中的“高”就是强调产品的高品位、高质量，为

此金喜来从创建就导入卓越绩效模式，关注发

展质量和创造价值，建立起生态生产环境和全

过程质量监督管理体系，在管理上采取国际认

可的HACCP 认证体系，目的就是确保产品在

采购、生产、销售和食用等过程中的安全，保证

每一滴酒的品质。

其实，金喜来有得天独厚的地域环境、土

壤、气候、水资源等酿造和贮存美酒的优势：生

产基地地处中国白酒金三角名酒带核心区

域———宜宾，被联合国教科文组织及粮农组织

认定的“在地球同纬度上最适合酿造优质纯正

蒸馏白酒的地区”，厂区三山连绵相峙，绿树成

荫，两条山泉穿厂而过，山泉四岸的斜坡高地

与狭长谷底终年不断的渗透泉水，形成了高低

温差、高低风力、高低植被各不相同的独特生

态环境，使基地上空多种微生物得以合理分

布、有效生存与大量繁衍。有一句俗话，“千年

老窖万年糟，酒好全凭窖池老”，在这块风水宝

地上，我们采用建于 19 世纪清朝中叶且功能

完好的“水巷子糟坊”老窖池，是从未停止过发

酵的“活文物”，在酒的发酵过程中，老窖池中

会产生种类繁多的微生物和香味物质，并且慢

慢向窖泥渗透，变成丰富的天然香源，使其酿

制出的五粮浓香型白酒窖香幽雅、陈香舒适、

回味绵长，成为专家和消费者赞誉的“名副其

实的宜宾又一瓶好酒”。

金喜来的产品质量优劣就是以消费者满

意度为标准，每一批酒都要先在内部让勾兑大

师与其他优质品牌酒进行盲评，评为超优质的

酒，又让销售人员盲评；通过勾兑大师、销售人

员盲评的酒，还要随机找懂酒的消费者来盲评

和进行醉酒实验，看是否适合消费者口感，看

消费者满意不满意。除了感观评价，还要通过

先进的自动进样色谱仪、原子光谱仪严格对成

品半成品进行检测，以高于行业标准的企业标

准来保证品质。我们追求的还是让广大消费者

“放心畅享佳酿，开心享受喜乐！”

记者院在酿制美酒中对于秉承传统工艺和

创新升值，贵公司是如何理解和做的？

张仁友院丝丽雅集团是依靠科技创新实现

企业跨越发展的，金喜来首先要秉承丝丽雅的

创新之道，这是金喜来发展的关键。博大精深

的中国传统酒文化是中华民族的象征，传统的

纯粮食酒酿造工艺是宝贵的历史文化遗产，将

酒文化继承发扬光大是当代人义不容辞的责

任。金喜来将致力于技术、管理和品牌、营销创

新，更好地将产品和服务的价值进行增值，但

工艺还是要秉承传统，白酒还是要遵循千年代

代传承的古法酿酒才能出好酒。金喜来通过再

造提升传统酿造工艺的价值和地位，生产技术

是从明代“杂粮酒”的生产技术演变而来，采用

的是完全传统的酿酒工艺，遵循纯粮食酒的酿

造流程，将高粱、玉米、小麦等原料按照一定配

比处理粉碎蒸熟，然后经过冷却翻抖、粉糖化

入窖发酵、蒸馏取酒等系列工艺，确保每一滴

酒的纯正口感。

如今在白酒市场中，酒精勾兑酒鱼目混

珠，使广大消费者难以辨别。这些酒精勾兑酒

不仅口感远逊于纯粮食酒，而且各种添加剂也

是人体健康的潜在隐患。白酒企业不论是为消

费者负责任，还是传承中华酒文化，都应该坚

持纯粮食酿酒，弘扬先辈精神，将传统酿造技

艺与现代化的生产工艺相结合，保证浓香白酒

浑然天成的古朴品质。

记者院受经济下行大环境影响，加上近年

来限制“三公”消费、禁酒令等政策因素，白酒

市场竞争非常激烈，金喜来酒要在市场脱颖而

出有什么新思路？

张仁友院 虽然目前经济下行压力很大，但

白酒千年传承，自古以来就是中国人情感表达

的最佳饮品，也是一种文化，决定了白酒是莘

莘民众离不开的“刚需产品”，决定了白酒业庞

大的市场基础。近年来，白酒回归消费本质，这

对消费者是好事，也有利于白酒行业的健康发

展，也更有利于金喜来这样一心要为国人喜乐

生活喜上添喜的企业。营销大师菲利普·科特

勒认为：消费者在选择不同企业的产品时，首

先考虑是否能够获取最大顾客受让价值。对

此，金喜来不仅邀请消费者代表来基地参观品

酒，把 200 多年“水巷子糟坊”的酿造工艺和独

有的人文气息动态化地展现在消费者面前，还

派研发、营销人员深入乡镇市场让广大老百姓

品鉴，到商超、饭店与消费者零距离沟通，了解

消费者的新需求，让产品跟消费者发生互动，

通过线下线上的信息流，促进产品的转型和优

化升级。

现代营销是产品与经销商、消费者互动导

向的动态发展。目前，新常态对企业最大的挑

战就是利润空间受到了挤压，利润减少以及产

业结构调整的阵痛。金喜来最重要的仍是坚守

为国人喜乐生活喜上添喜的企业理念，充分发

掘企业改革创新的活力，以不断创新推动产品

和服务的差异化，为经销商和消费者提供更好

的产品、价格和服务。

■聚焦资源优势深耕细作
打造核心市场
记者院贵公司在创建时就提出“八字”经营

理念，现在乃至今后的发展中，这“八字”经营

理念有侧重点吗？

张仁友院企业在发展的不同时期有不同的

侧重点。金喜来目前的侧重点是“快”，在这个

信息化时代，企业能够准确地满足或创造顾客

的需求已越来越难做到，金喜来必须做到反应

快、行动快、服务快、更新快。消费者对金喜来

品质的反应，要尽快了解，好就要做到更好，不

好就要尽快提升，跟上消费新趋势；发现消费

者喜欢什么东西，行动要跟上，在这个不进则

退的年代，不动就是被动。在消费者选择企业

的时代，是“酒香也怕巷子深”，做到更快、更好

的服务，是金喜来目前工作的重中之重，一切

都要从客户的角度考虑问题，一切都要围绕为

用户创造价值的原则，真正变“要求客户去做”

为“主动为客户去做”。我们是一瓶酒都要将

“金喜”送上门，用心服务让金喜赢得客户信

任。白酒的消费人群、对口感的喜好、对品质的

要求都在不断变化，企业一定要跟上消费者的

需求变化，快速变更创新，一切都围绕着消费

者的需求进行运转。要以“4 快”不断优化产品

的性价比才能赢得消费者的喜爱。

记者院金喜来创业发展 7 年左右，如果将

企业发展分几个阶段，现在金喜来走到哪个阶

段，您认为发展得怎么样？

张仁友院前几年金喜来在创业期就正是限

制“三公”消费、禁酒令等政策出台之时，我们

就沉下心来打基础，练内功，现在技术、人才、

管理、酒体等各方面都具备了发展条件，产品

也获得业界权威专家的肯定和消费者赞誉，并

在稳定发展本土市场的同时，开拓了西北和东

部几个省区市场。金喜来进入了发展期，正在

拓展市场，但发展不是盲目拓展，我们是在全

国有条件的区域就建成根据地市场，聚焦资源

优势深耕细作，打造核心市场，让广大经销商

和消费者看到金喜来酒的标杆市场，持续发展

是要用很大的努力和良好的结果来推动的。

记者院可见，一个企业要做好不容易，要做

强做大更不容易。请分享一下您在这方面的体

会。

张仁友院 市场竞争是一个不受限制的优胜

劣汰过程，竞争性的白酒业要做大做强更不容

易，你稍一松口气，一步没踩稳，别人就超越过

去了。发展中每一步都要认真去思考，脚踏实地

去用心做好该做的每一件事。金喜来要实现持

续发展，未来只有继续推崇创新、诚信、与时俱

进的企业精神，靠通过挖掘消费者的潜在需求，

通过满足消费者生理和心理的需要，以价值营

销取代价格营销，不断提高客户在经营和消费

中所获得的价值，与广大客户和消费者共赢共

享美好的未来，实现企业、社会、民生的多赢。
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“金喜来”为国人喜乐生活喜上添喜
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荫张仁友说：我们追求的是让广大消费者“放心畅享佳酿，开心享受喜乐！”


