
最近，《纽约时报》发出了一

篇有关福耀美国公司的报道。

其实事情并没有《纽约时报》所

说的那么大，更不像国内一些

“标题党”媒体渲染的那样“福

耀美国公司的员工都上街游行

了”。如果是那样，作为上市公

司，福耀集团早就发出声明公

告。而且在这个事情发生后，看

看福耀集团在股票市场上的表

现，我们的股价在上涨呢，这说

明我们的股东充分相信福耀。
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■ 宗毅

6 月 18 日，安徽庐州 8 号公馆酒店，室外

骄阳似火，室内宾朋满座，其乐融融。来自全

国 10 多个省市社会各界人士和 218 个“康谷

金泰隆健康生活体验馆”准店长们等约 600
人，参加了安徽康谷金泰隆千城万店周年庆

典暨康谷易联正式上线大会。安徽康谷金泰

隆生态农业发展有限公司董事长任绪堂先生

作了题为“创新消费理念，实现三方共赢”的

主题报告，他说：“十八大以来，中国经济发展

进入了新方位———速度换挡、结构调整、资源

创新。现在已进入到了分享经济时代。分享经

济就是在过去各种经济形势的基础上，加以

总结提高，融会贯通，把消费者变为消费商，

把消费作为投资，把共销博弈变成合作共赢，

把消费投资资本化，共享生产、流通、消费所

产生的利润。去年以来，由中国发起成立的亚

投行，由当初开始的 47 个成员国，增加到如

今的 80 个国家就是佐证，它向世界宣告，中

国已由生产制造，向资本运营发展吹响了号

角。

“今天，我们欢聚一堂，是各位店长认真

学习，努力工作的结果。已经开店的 218 家康

谷金泰隆生态体验馆的店长们来自不同行

业，在过去经营中，有过成功的经验，也有过

失败的教训，你们加入康谷金泰隆之后，扎根

市场，为了目标勤奋的工作，通过你们把健康

献给了广大消费者，让他们获得健康的同时

获得了实惠，省了钱，您是大爱的传播者。”

发展历程 历历在目
成功失败五味杂陈

一年来，发展历程历历在目，回想过去辛

酸苦辣俱全，看看今天，思绪万千，展望未来，

胸潮澎湃。

一年来，我们在实践中总结提高，在探索

中前行。在市场运营了三个月后，我们试探性

的进行了小规模的培训，让大家慢慢学会了

操作流程，让大家掌握系统操作，大家才知专

店管理是如此的简单方便；紧接着，我们又不

断地组织大家学习交流，让大家慢慢的理解，

认识了平台模式的原理，这时才意识到“增值

消费，三方共赢”不是这销那销，也不是这盘

子那盘子，是实体经济与互联网+相结合的创

新型商业模式；再紧接着，我们又多次举办研

讨会，深入剖析，三方共赢新商业理念的未来

趋势和其本质精髓，使大家认识到消费者变

消费商，共享创新成果，是当今经济发展的趋

势，消费带动实体发展，实体支撑创新是当今

经济发展的主流；互联网+消费+实体+资本+
物联网是当今经济发展的载体。

通过研讨和实践，使大家感受到，三方合

作共赢，是其精髓，是商业平台化的魅力，有

巨大的影响力，三方是合作不是博弈。让大家

真正感受到了“羊毛出在牛身上，猪去买单”

这句经典而又富含深奥商业哲理的俗语的真

正含义了。也真正地领悟了我经常说的“你发

财，我发展”的真正道理了。

一年来，在大家的共同努力下，在各位的

关心支持下，在不断地完善中提高，我们已完

成实体店落地 218 家，遍及安徽、江苏、浙江、

山东、河北、山西、湖北、河南、湖南、黑龙江、

吉林、广西、北京等省市。发展会员 68000 多

个。呈现出的现象是：没有一个专店亏本，没

有一个会员离开，没有一次提现不到位，没有

一次积分延误，没有一个会员积分不能消费，

已有一批专店收入超百万。记者在会上看到，

安徽康谷金泰隆公司为 2016 年销售业绩过

百万的 6 个专店店长给予每个 20 万的现金

奖励，震撼整个会场；事实胜于雄辩地告诉我

们：“增值消费，三方共赢”是社会发展的趋

势，是未来消费的主流，是引领潮流的创新型

新模式，是有极大魅力和潜力的，是能实现三

方共赢并平稳、健康、持续发展的，是能够引

领大家实现人生价值的。

万商联盟 专店核心
千城万店 实现梦想

万商联盟是一张无限大的网，将打造的

是以专店为核心的商圈，万商联盟的特点是：

以专店为核心，差异发展自由链接，消费资源

再利用和共享，使消费者利益最大化，使专店

效益倍增。与其他联盟的区别是：以专店为核

心，实体店与实体店的对接，提高信任度，资

源共享，互相带来实惠，连接目标专店自主，

收益专店自主，改变了其他联盟一切由平台

来决定，加盟商只给平台带来资源，平台不能

为加盟商创造资源的单方模式。康谷易联是

商业之网，是财富之网，更是事业之网。可以

自由结合，方便简捷，将会成为有点、有面、有

根、有魂的商业王国。

“千百十”工程就 1000个百万富翁，100
个千万富翁，10 个亿万富翁。今年将可产生

100 个百万富翁。这是我们共同的财富追求，

我们要共同努力，实现人生的最高境界的价

值梦想———上市原始股东的目标。2016 年是

康谷金泰隆的创新之年，在大家共同努力下，

集大家之智，实现了华丽转身，2017 年是公

司的腾飞之年，巩固 2016 年的发展成果，拼

搏进取，使公司发展进入正常的快车道。今年

要完成专店建设 1000 家，实现消费收入 5 个

亿，发展会员 50 万个。看起来这个数字比较

大，现有 200 家店每家专店到年推广 4 个店，

1000 家店就完成了，每家店销售收入平均 50
万，5 个亿就完成了，平均每个店发展 500 个

会员，50 万个会员也就有了。从 7 月起康谷易

联正式运营，它将把我们带入更加广阔的天

地，使我们在商海中自由自在地翱翔，将小店

变成大联盟。2018 年是我们梦圆之年，是检阅

之年，我们将以优异的成绩向党的十九大献

礼！2018 年我们计划完成专店 3000 家，实现

销售收入 15 个亿，发展会员 200 万个，联盟商

家一万家；启动康养中心的基本建设，年里启

动康养中心的商业化试运营；引进风投战略

合作，联合生产商 5 家，签约劵商，正式进军

资本市场，实现超百万收入的专店 300 家，实

现资产总额达 8 个亿。

2019 年是成功之年，是大家希望之年，是

收获财富，收获人生价值之年。

任绪堂最后说，“康谷金泰隆平台是大家

共建的，成果是大家共享的，公司是大家的，

我希望同志们像爱护眼睛一样爱护公司，维

护这来之不易的成果，我将和大家一道，不

遗余力地完成任务，为目标奋斗到底！我坚

信，三方共赢创新的消费理念，是引领潮流，

具有强大魅力，拖不烂、打不垮的，希望大家

认清趋势，跟上主流，就能实现人生梦想；我

相信，万商联盟、康谷易联将成为我们千城万

店的腾飞翅膀，千城万店插上康谷易联的翅

膀，将是如虎添翼。亲爱的各位，我们一起干

吧！共赴更加美好的明天！”

我并不反对工会

企业中有工会组织，这在美国很正常。我

并不反对美国工会的存在，它在一定程度上

代表了美国的文化。

对在美国经营的企业家来说，面对工会

这是家常便饭。我在美国投资 20 年知道怎么

应对。福耀在美国的公司中，有一家就有工

会，我们跟工会的关系处理得很融洽。

福耀其他公司中，有少数工会积极分子

进入我们工厂的员工队伍中，他们没有闹什

么事，就是悄悄发传单，我们一发现就与他们

进行了交涉，并且告诉他们福耀在对待建立

工会问题上的立场和态度。福耀在美国新成

立的公司，我们都会直接跟员工商量和讨论

管理的问题。

其实福耀现在遭遇的这个事情也在意料

之中。我们在美国的公司普遍经营得很好，今

年能实现盈利。美国当地时间 18 日晚上，俄

亥俄州招商局的官员联系我们，需要我们提

供数据。他们会举行新闻发布会告诉记者，

“一些关于福耀的报道是不真实的”。我们已

经把实际情况告诉他们。所以，这说明州政府

在这个事情上是支持福耀的。他们希望能把

这个事情的真相搞清楚。如果这件事不明不

白，对俄亥俄州也是一种污蔑。

《纽约时报》目的何在

为什么这个事情我没有第一时间回应？

其中有一些原因。

当地时间 6 月 17 日，美国举行一个大型

的招商活动，中文名是“选择美国论坛”。而

《纽约时报》那篇文章是 6 月 10 日发出的，中

文版是 6 月 12 日发出的。这篇文章在报道中

存在问题，起码有 40%是道听途说的。其中主

要是采用了被福耀开除的员工的一些说法，

听他们发表一些议论。

之所以说 30%-40%的内容不真实，我们

的公关部门请《纽约时报》提供采访的内容来

源，有些他们自己都说不清楚。

还有 30%是历史问题，其中说福耀还因

为“环保问题”，被美国联邦安全与卫生署罚

款 10 万美元。其实从这个金额可以看出来，

所谓“环保问题”不是什么大的问题，这个罚

款也是福耀与有关部门协商的结果。在美国，

如果一个企业真的被发现环保有问题，别提

10 万美元，就是 1000 万美元、1 亿美元都没

用，等待你的首先是工厂暂停生产，进入整

改，直到符合标准才能复工。

工会组织曾跑到我们工厂附近的一个酒

店，组织一场活动，就是在酒店里搞个会议，

邀请了来自我们工厂的大概二三十个工会积

极分子（之前应聘到我们工厂工作的人），开

会完之后，高兴地对事先可能联系好的当地

新闻媒体说，“我们成功地召开会议”。在这个

过程中，他们故意模糊了一个概念。按照美国

当地的法律，在一家工厂成立工会，必须得到

所在工厂半数以上员工的同意。但这次参加

他们召集活动的人数顶多只占整个工厂的

3%-4%，所以远远达不到成立工会的标准。

中国企业对美投资，甚至中国在国外投

资都会遇到类似问题。我没有第一时间做出

回应或者发声，是担心被美国媒体继续炒作、

发酵。美国政府 17 日举行这个对华招商活

动，10 日《纽约时报》发出这样一篇文章，后者

到底出于什么样的目的，我不太清楚。《纽约

时报》是为了拆特朗普政府的台，还是为了体

现美国的绅士风度，告诉被邀请来美国投资

的上千家中国企业，美国有这些“阳谋”，你们

还投不投？

所以，在招商会的前一个星期出这样一

篇文章，目的有些让人疑惑。

国内“标题党”让我惊讶

另外，中国国内一些媒体的“标题党”表

现，让我实在是惊讶了，也接受不了。作为一

个几十年来在中国成长起来的企业家，我为

国家做了多少贡献，应该是有目共睹的，而且

很多数据都是白纸黑字摆在那里的。而福耀

作为一家中国企业，到美国发展也有利于中

国企业的整体形象，打造中国的品牌影响。我

更希望看到的是中国国内媒体的严肃报道和

分析，而不是夸大其词和编造谣言。靠谣言来

吸引眼球并赚钱，不但卑鄙，而且也太可怜

了。

比如，“曹德旺美国公司员工上街游行”，

这个是中国一些标题党媒体在胡说八道。虽

然这个事情是《纽约时报》挑的头，但中国国

内的“标题党”却在利用机会大造舆论。他们

可能有两个目的：一是想把一些中国企业家

吓回去，二是想影响股市。

福耀几天来的股票价格并没有受到这一

新闻炒作的影响。如果是一家小公司，经过如

此折腾，可能损失不小。从最初办厂到现在，

我一直是很规矩的企业家，如果真的在美国

遇到什么问题，我们的公司会马上发出正式

公告。

福耀不怕被诉

有媒体说，有员工或工人要起诉福耀，但

是这个员工是被福耀开除在先的。他起诉我

什么？根据美国的法律，如果起诉的理由不充

分，会通过律师让你撤回。《纽约时报》报道中

涉及的一些事情其实是在海外投资经常遇到

的情况，就算被开除的员工起诉福耀，如果福

耀输了的话，也只是一个劳资纠纷，因为我们

购买了正规保险，保险公司将会进行赔偿。

关于这次事件，保险公司也问过我们的

态度，是跟这样的员工和解，还是不跟他和

解。我们认为，开除他是因为他职业操守出了

问题，我们并不怕他走法律途径起诉，作为一

家公司，我们有我们的用人标准。

而且，福耀集团在美国投资额是 10 亿美

元，他起诉赔偿的金额加上律师费，大约几十

万美元。所以，就算他告赢了官司，拿到了赔

偿也不会影响福耀在美国的投资。而且，一旦

他起诉，我认为我们的理由非常充分，我们会

奉陪到底。如果他不起诉，我们都会考虑起

诉。这个人虽然已被开除，但也必须把事情搞

清楚，看他以后还敢不敢不讲诚信。

渊作者是福耀集团董事长袁本文由胡锦洋采访

整理遥 来源院环球网冤

亚马逊进击线下：
137亿美元收购全食
■ 钱童心

继推出 AmazonGo、实体书店后，电商巨

头亚马逊继续探索线上线下协同发展模式。

2017 年 6 月 16 日，亚马逊宣布，将以 42
美元/股，总计约 137 亿美元的价格收购全食

超市。这是亚马逊史上最大规模的收购。

美银美林一位高层向记者透露，亚马逊

收购全食交易达成问题不大。亚马逊和全食

都是美银美林的客户。

探索线上线下协同
“电商们越来越意识到线上和线下是有

互补的，电商一定要有线下实体店作为基础，

这从物流的角度而言是加分的。”一位不愿透

露姓名的投行人士向记者表示。

他认为这项收购的逻辑是非常清晰的，

亚马逊能够让他的概念店通过全食在线下实

现，而全食也需要亚马逊的技术作为支撑，让

超市的用户体验升级。

德勤财务咨询合伙人陈纪正对第一财经

记者表示：“全食在北美拥有 480 个零售店，

与亚马逊形成互补。”她援引数据称，零售杂

货占全美的 3.5%市场份额，虽然排在沃尔玛

之后，但仍然是美国第五大零售超市连锁店。

对于全食这样的零售店而言，它的问题

在于有机食品行业已经趋于成熟，毛利过低。

目前包括沃尔玛、Costco 在内的美国主流零

售商家都开始卖天然有机食品了，而且受地

租影响，城市周边的大卖场的价格普遍要比

开在市中心的全食这类连锁店便宜 15%左

右。全食只有通过不断扩张，做大规模，才能

提升利润。

美国最大的薯制品生产商蓝威斯顿

（Lambweston）中国公司总经理、副总裁 Den原
nisFoo 对记者表示：“对于我们的业务而言，

如果零售商向线上发展，经销商和批发商都

会受到很大程度的影响。顾客能在线上订购，

并根据网上订单到线下店或者零售点取货支

付，这会让整个产业链的中间介质发生根本

性的变化。”

他补充道，零售和电商的融合近年来的

趋势已经越来越明显。电商需要通过零售渠

道打开市场，获得更多用户的背景资料，同时

电商也需要建立自己的产品和品牌。与此同

时，零售商需要找到数字化发展的新途径。这

种趋势未来还会得到进一步的加强。

Foo 还指出，目前亚马逊或者阿里巴巴

这些巨头已经超越沃尔玛，但是它们也要居

安思危，不停寻求变革。

但并购也会带来问题。从表面上来看，全

食的高端定位与亚马逊的低价策略并不相

符，而且两者的文化差异性也有着天壤之别。

就在两年前，全食创始人 CEOJohnMackey 还

在嘲笑亚马逊的配送是“巨大的失败”。因此

如何让全食维持消费者心目中的高端形象，

对于亚马逊来说是个巨大的挑战。

但如果收购全食之后，亚马逊能通过自

身的供应链和技术优势，把商品价格降下来，

让更多消费者受益，这或许能让全食触及的

消费人群规模迅速扩张。从这个角度来看，这

种线上线下相结合的模式，对中国电商也有

借鉴意义。

阿里、京东先行
欧电云创始人 CEO、原一号店联合创始

人 CTO 韩军对记者表示：“线上线下的融合

早就成为全球的趋势，但以前的紧迫感没那

么强，零售商都有所保留。而如今电商发展达

到了一定的瓶颈，这种因素与传统零售店的

转型需求相结合，产生了零售模式的重大变

革的冲动，大家都迫切要找到更加广阔的应

用空间。”

“线上线下正在加速趋同。无论是阿里巴

巴和苏宁结盟，还是京东收购一号店，数字化

大背景下的整合越来越重要。”贝恩公司全球

合伙人、大中华区消费品及零售业务主席布

鲁诺-兰纳（BrunoLannes）对记者表示。

在中国市场上，以阿里、京东为首的互联

网巨头对线下实体店的布局已经历时两年之

久。

从阿里与苏宁换股结盟，到京东入股永

辉超市与沃尔玛联手，再到阿里入股百联、三

江和联华超市，并下重注在盒马鲜生亲自试

水商超，中国电商寻求下一个突破口的紧迫

感似乎超过了美国。

普华永道中国 TMT 行业合伙人李兵对

记者表示：“BAT 都在下重注投入生鲜，生鲜

超市相比传统的零售超市来说，利润率比较

高，并能提升用户体验，增加产品优势。亚马

逊收购全食将进一步加大中国电商下一步转

型的决心。”

目前市场上的盒马鲜生和永辉超级物种

的主要目标顾客为中高收入的 80 后顾客为

主。这类生鲜超市在物流配送方面都采取前

场库存+后场物流的形式，自建物流，并最快

3 公里半小时零门槛免费送达。

不过，生鲜类实体店开店成本高，而且中

国的国情也决定了电商很难会出现类似亚马

逊和全食的并购案。

韩军认为，从理论上来讲，电商收购实体

连锁店是零售业发展过程中最为省力的途

径，但是在中国，这种收购的难度很大，因为

国营资本在超市连锁店中仍然占比很大，因

此传统零售店自身的转型可能更符合中国的

国情。

曹德旺：福耀在美国不会被“吓倒”
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