
山东省家庭服务业协会针对家政

服务日趋细化的发展形势，不断加强

工作人员的理论水平和业务素养的提

升，每天利用上班前在学习协会文化

的同时，积极组织工作人员学习业务

理论知识和《论语》、《弟子规》等儒家

经典文化知识，进一步提高了全体工

作人员的思想素质和服务意识。通过

理论学习和业务实操的培训，不但提

高了工作效率，而且还完善了协会各

项服务职能。图为山东省家庭服务业

协会组织工作人员学习企业家日报刊

发的有关理论性文章。

渊李书中冤

近日，新疆维吾尔自治区喀什市浩瀚乡村

民代表专程来到中铁二十三局三公司喀疏项

目部工地，向项目部送上锦旗。喀什市信访局

驻村干部赵玲、浩瀚乡水管站干部吾拉木江也

一同前来表达感激之情。40年党龄的村民代

表巴吾东·巴克紧紧握住项目经理的手，激动

地说：“热和买提（维语谢谢的意思），热和买

提，中铁二十三局亚克西（维语优秀、好的意

思）！”喀疏项目经理表示：“共产党员就是为人

民服务的，我们只是做了共产党员该做的事。

作为施工企业，建一方工程，树一座丰碑，造福

一方百姓，作为央企，有义务、也有责任，在危

急关头为民族团结奉献自己的力量。”

4 月中旬，恰克玛克河上游水库因雪山

融化引起突发洪水，洪水浩浩荡荡长驱直下，

紧邻恰克玛克河河道大堤的是喀什市浩罕乡

艾热克四村的灌溉渠，随着洪水的不断上涨，

水势不断加大，灌溉渠被毁，直接威胁到恰克

玛克河下游的河堤和喀什市浩瀚乡艾热克四

村五百亩果园和农田的灌溉，这五百亩果园

可是当地村民的命根子，一年的收入全在这

一片果园上，目前正是春季灌溉之季，大片的

农田如果错过这次灌溉后果将不堪设想。正

当项目领导研究紧急抢修河道大堤的实施方

案时，几名维吾尔族村民急匆匆跑来，用半生

不熟的汉语夹杂着手势：“阿达西，阿达西（维

语朋友的意思），请帮帮我们！”

险情就是命令。喀疏项目部立即成立抗

洪抢险突击队，组织项目部十余名员工，一台

挖掘机、铁锹等工具直赴现场，迅速投入抢修

河道大堤和灌溉渠的战斗中。面对这突来的

洪水，项目部参加抢险人员与村民们齐心协

力，组织有序、各司其职，发扬不畏艰难、顽强

拼搏的铁道兵精神，克服重重困难，跟时间赛

跑，与洪水比毅力、比速度，全身心投入抢险。

经过三天的连续奋战、紧急抢修，灌溉渠终于

全部修复，并在河堤内侧垒起了一道防洪堤，

顺利保证了喀什市浩瀚乡艾热克四村五百亩

果园和农田的灌溉，保障了村民的收入。

渊张晓丽 陈惠 陈俊锳 赵柏奇冤

近日，河南省郑州新密市平安建设宣传

月集中宣传活动在青屏广场隆重举行，全市

18 个乡镇（街道）、38 个综治成员单位参与了

活动。郑州市委防范办副主任陈庆山现场指

导宣传事宜，新密市委常委、政法委书记张治

怀，市人大副主任王彦国，市政府副市长张宏

杰，市政协副主席李建军，市检察院检察长李

俊华参加了活动。

按照省委和郑州市委政法委平安建设宣

传工作部署要求，新密市委政法委精心组织

安排，市司法局开展了法律咨询服务，市人

社、教体、环保、卫计等部门开展了民生政策

咨询服务，市中医院等 8 家医院知名医生开

展了义诊，市公安局反恐怖大队开展了装备

和力量展示，市治安巡防大队开展了大练兵，

市消防大队消防演练及装备开展的展示等活

动格外引人注目。各乡镇（街道）、各单位通过

悬挂标语、展出版面、发放资料、现场咨询、播

放视频音频资料等方式广泛宣传综治和平安

建设工作的重大意义、目标任务；宣传各类法

律法规、政策规定；宣传政法机关打击犯罪的

辉煌战果和典型案例；宣传各种治安防范的

技巧技能和安全常识。

工作人员通过发放资料、咨询解答、讲解

宣传展板等形式向群众进行宣传，优质高效

的咨询服务、图文并茂的宣传展板、通俗易懂

的法律介绍、免费的宣传资料和宣传品，引得

市民纷纷驻足观看、听讲。面对群众提出的咨

询，在场工作人员均耐心解答。

此次活动共悬挂标语 50 余幅，展出宣传

版面 156 块，设立咨询台 56 处，发放各种宣

传资料 8 万余份，到场参与活动群众 3000 余

人，收到了良好的社会效果，圆满完成了中

央、省市平安建设宣传工作任务。

渊本报记者 任二敏冤

5 月 3 日上午，温州市纪念建团 95 周年

大会隆重召开。温州市委书记周江勇、市长

张耕、市人大主任葛益平、市政协主席余梅

生等市四套班子领导出席会议，周江勇接见

优秀青年代表并作重要讲话，张耕主持纪念

大会。

大会表彰了先进集体和个人。兴乐集团

对接洞头“排污口守望者”监督项目，荣获温

州市首届“五水共治”公益创投大赛爱心企

业称号，并受到市委书记周江勇亲自颁奖。

“排污口守望者”监督项目由洞头区环

保志愿者协会申报，该项目在“河长制”基础

上进一步深化细化，由环保志愿者对全区所

有排污口进行认领，同时将排污口督查情况

及时反馈给排污主体和主管单位，督促排污

口实现达标排放，从源头上减少污染物排

放，助力“治水剿劣”工作。 渊施谷雷冤
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■ 刘海天

作为世界 500强的海航集团（以下简称

“海航”），崇尚和践行工匠精神已成为企业文

化的重要组成部分。24年来，持续专注、爱岗

敬业、守正创新、追求卓越的精神力量正助推

企业砥砺前行，也助力我国加快建设民航强

国。

连续安全飞行23年

2017 年 1 月，德国航空安全评级机构

JACDEC 根据全球主要航空公司的安全表现

进行排序。海航集团旗下海南航空从去年全

球榜单第五名跃升至第三名。在此之前，海南

航空已连续安全飞行 23 年，并荣获中国民航

“安全飞行五星奖”。

这些成绩的取得与海航的安全管理体系

建设密不可分。自 1993 年首航至今，海航始

终秉承“安全是海航事业的高压线和生命线”

的理念，走出了一条海航特色的“安全之路”。

2005 年，我国民航局开始探索建设安全管

理体系（SMS），海南航空成为国内第一家试

点 SMS 的航空公司。这套体系围绕“安全政

策、风险管理、安全保证、安全促进”四个方

面，帮助海航打造了一套完备的安全体系，实

现安全工作的闭环管理。

海航自安全管理体系运行之初，就开发

了 SMS 主动报告平台，鼓励全员报告工作中

发现的隐患和流程偏差，还搭建了全员参与

安全管理的信息平台，目前通过该系统每年

能收集到 4000 余条一线员工报告的安全隐

患信息。时至今日，海航在此基础上，打造了

围绕核心风险管控的安全绩效管理体系，系

统性呈现公司安全管理状况，实施短板管控，

进一步加厚安全防护墙。

除顶层设计外，海航的安全管理也体现

在对安全技术的不断创新。1999 年，海南航

空斥巨资率先从国外引进了 QAR 飞行品质

监控系统。为进一步提升系统效能，海航

QAR 团队耗时两年，通过数十次上线测试，

于 2006 年开发出海航飞行数据译码分析系

统，打破了国际企业的技术垄断。作为中国大

陆地区运行 787 机队规模最大的公司，海航

QAR 团队还率先开发出 787 飞机 QAR（E原
FAR）译码分析软件，同时设计能在地图上编

制飞行动画轨迹的模拟软件。如今，海航

QAR 团队利用大数据理念，细化每个航班飞

行各阶段近 50个关键操作节点，统计分析个

人、机队操纵特点，应用到基于能力的飞行训

练，使 QAR 应用迈上新的台阶。

安全文化是安全管理体系的基础。海航

安全管理团队创新性提出“安全阿米巴”理

念，将“阿米巴”经营管理与文化管理理念相

融合，在两万余名飞行员、乘务员、维修人员

等一线员工队伍中建立近千个安全小组，打

通安全工作落实“最后一公里”，解决了过往

安全文化受到地域、层级限制导致的沟通难、

落地难问题。

此外，海南航空精心构思，先后推出了葫

芦娃版、京剧版、醉氧海南版等版本的安全须

知，寓教于乐。

以客为尊 以客为亲

全球航空公司与机场服务调研机构

SKYTRAX 评出的五星航空公司称号被视为

行业领先水平。2016 年 7 月，海航集团旗下

海南航空第六次获评 SKYTRAX 五星航空公

司荣誉，是全球 8 家五星航空公司之一，也是

中国内地唯一一家五星航空公司。

2017 年 3 月，海南航空北京首都机场 T2
航站楼贵宾室海翼堂正式开业。为了满足中

西方旅客的个性化需求，海翼堂设立了包括

茶艺、睡眠在内的十几个功能区。五星级酒店

标准的全套洗漱用品、国内领先水平的完全

平躺沙发床，海航的倾心服务不仅存留在机

舱里，也体现在候机处。

飞机餐历来是旅客诟病的一个环节。为

了突破客舱气压、干燥环境的限制，让旅客在

空中享受美食，海南航空致力于打造“机上星

级餐厅”项目，通过与国际米其林三星大厨、

知名餐厅和五星级酒店品牌合作，努力将空

中餐饮做到极致。在曼彻斯特、巴黎、柏林、布

鲁塞尔等国际出港航班上，旅客可以享受由

米其林星级主厨设计的特色菜式，旅客通过

乘坐海南航空的航班就可以品尝到全球美

食，享受顶级的味蕾体验。而国内出港由知名

餐厅和酒店联手打造地方特色菜单，也让旅

客品尝到独具风味的云端“家”肴。

2015 年起，海南航空推出“海航鸡饭”。

空厨团队严选食材，数十次改进生产工艺，结

合旅客建议做了数千次的口味尝试。英国广

播公司 BBC 还计划结合海航制作“海航鸡

饭”的过程，拍摄制作一部纪录片，展现海航

为将这道海南美味带到飞机上所做的不懈努

力。2016 年开始，海南航空邀请多名国内餐

饮界知名中点大师历经 5 个月 20 余次测试，

对产品温度、湿度、新鲜度反复测试与控制，

研发出海航招牌中式点心，为广大旅客奉上

美味和文化双重体验。

“无周到不海航”，海航以客为尊、以客为

亲，向世界传递“东方待客之道”。在海南航

空，新入职的乘务学员要接受 478 个课时、不

少于 73天的培训，经过职业认知、职业形象、

业务知识及专属技能四个方面的考核后，才

能上岗成为一名真正的乘务员。

2015 年末，在网络上流传着这样一组照

片，一位海南航空的空姐半跪着为一位老年

旅客喂饭。老人感动得几度落泪，空姐一边为

老人擦眼泪，自己的眼睛也湿润了。这位空姐

樊雪松也被网友称为“最美空姐”。

“我有个习惯，给老年人和小孩乘客发餐

的时候，我会帮他们把米饭、面条等热食盒打

开，把刀叉勺递到他们手上。当把旅客看作是

自己的亲人，你就会发现这一切都是如此自

然。”樊雪松说。

航班正常率名列前茅

根据波音统计结果显示，2016 年第四季

度，海南航空 787 机队可靠性 达到了

99.62%，位居全球同级别 787 机队可靠性指

标排名第一位。2017 年 1 月，中国民航局公

布了国内十大主要客运航空公司航班正常率

情况，海航集团旗下天津航空以 80.23%的航

班正常率位列第一位。

近年来，海航在安全和运行管理上不断

开拓创新，开发出了 HORCS 系统（运行风险

管控系统），该系统将风险管理与科技进行完

美融合，通过对运行相关的超过 200 项要素

进行研究，实现了航班风险的实时监控和辅

助决策等功能，为签派员及飞行员实时决策

提供依据，大幅降低人为评估疏漏和经验缺

失导致的风险。

2016 年 11 月，海航集团旗下天津航空

启用全新的运行控制中心（AOC）。新的 AOC
采用天津航空自主研发的 A—Monitor 业务

系统，对天津航空所有在飞航班的实际飞行

高度、速度及位置等信息进行实时监控，实现

天津航空个性化定制化监控需求。

此外，天津航空还结合运营需求，自主研

发了具备行业领先水平的 A—Talk 系统，可

以与机组、空管及时沟通，减少航班在飞行过

程中产生的延误。

海航集团成立 24 年以来，始终扎根实体

经济，坚持实业报国，从业务单一的地方航空

运输企业成长为囊括航空、酒店、旅游、物流、

金融、商品零售、生态科技等多业态的全球化

企业集团。

未来，海航集团将继续围绕国家发展主

旋律，积极践行国家“一带一路”战略，围绕航

空旅游、现代物流、现代金融服务三大核心业

务，锐意创新进取，锻造民族品牌形象，践行

企业社会责任，为国家、为社会、为全人类的

发展做出贡献。

●海航机务人员认真排查每一处故障。

作为世界 500 强

的海航集团，崇尚和践

行工匠精神已成为企业

文化的重要组成部分。

24年来，持续专注、爱

岗敬业、守正创新、追求

卓越的精神力量正助推

企业砥砺前行，也助力

我国加快建设民航强

国。

海航以工匠精神打造先进企业文化

兴乐荣获温州市首届“五水共治”公益爱心企业称号

5 月 4 日上午，东风德纳车桥十堰工厂 4
号会议室青春洋溢。为纪念中国共青团成立

95 周年，弘扬“五四”精神，由该厂团委主办

的纪念“五四”专题学习活动在此举行。

活动前，团员青年们在团旗下庄严宣誓，

重温中国共产主义共青团誓词。团委书记王

易兰宣讲了开展“一学一做”（学习总书记讲

话，做合格共青团）学习活动的重要精神及工

作部署，并与大家分享了东风公司董事长、党

委书记竺延风致广大青年的一卦信———《让

汽车发展和东风事业永葆青春活力》，竺延风

在信中鼓励东风青年坚定理想信念、锤炼奋

斗品格、练就过硬本领、勇于创新创造，共同

谱写汽车发展和东风事业新篇章。接下来，全

体团员青年共同观看教育视频《入团第一

课》，重温共青团的历史，学习团员义务，了解

团组织的各项活动。

最后，团员青年们分享了青春格言，交流

对青春的理解与期许，立志做有为青年。

渊张文文 李秦冤

纪念“五四”青年节

雪山融化引发洪水

中铁二十三局
抢修大堤受锦旗

新密市举办平安建设宣传月活动

荫村民代表送来锦旗和慰问品渊右六为老党

员巴吾东窑巴克冤
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荫成都众邦道投资咨询有限公
司渊注册号院510107000670426冤
备案通知书不慎遗失遥荫四川远成运输有限公司金花
街分公司营业执照正副本 渊统
一社会信用代码院91510107MA
61U93C4A冤遗失作废遥

注销公告
成都蜀浪科技有限公司经股东
会决定解散本公司袁请债权债务
人自公告之日起 45 日内向公司
清算组申报债权债务事宜遥荫成都明辰投资咨询有限公司
营业执照正副本渊注册号 5101
06000186501冤遗失作废遥

荫四川诚和广茂仓储设备有限
公司营业执照正本 渊统一社会
信用代码 91510106MA61XN6
69K冤尧 开户许可证 渊核准号院
J6510082479201袁 开户银行院中
国民生银行股份有限公司成都
荷花池支行袁账号院151006884冤尧法
人章陈奇渊编号院510106995371
9冤遗失作废遥荫成都仕绅服饰有限公司金税
盘 渊编号 院499915194005冤遗失
作废遥荫四川云八五实业有限公司遗失
公章一枚,统一社会信用代码 915
10100MA61TJG78F ,声明作废

注销公告
四川合力聚能售电有限公司经
股东会决定解散本公司袁请债权
债务人自公告之日起 45 日内向
公司清算组申报债权债务事宜遥荫注销公告院 成都欧宜美家居
用品有限公司 渊统一社会信用
代码 院915101005564251272冤经
股东决定解散本公司袁 请债权
债务人自公告之日起 45 日内
向公司清算组申报债权债务遥荫四川泰东能源科技有限公司
公章编号 5101008809416 原法
人王运志私章编号 5101008809
419 遗失作废遥

注销公告
芦山仙禾林业有限公司渊统一
社会信用代码院9151182668614
629XR冤经股东会决议决定注
销遥 请相关债权债务人自本公
告见报之日起 45 日内到本公
司办理相关债权债务事宜遥

特此公告
注销公告

成都汇川工控科技有限公司
渊统一社会信用代码 915101000
96789455J冤 经股东会决议决定
注销袁请债权债务人自本公告见
报之日起 45 日内向我公司清算
组申报债权债务袁特此公告遥

汽车被盗
车 主 王 黎 明 袁 车 牌 号 川
A6V71N袁 白色东风日产奇骏袁
发动机号院385369v袁 车架号院
LGBM4AE46GS270767袁2016
年 10 月 19 日在成都市温江区
涌泉合能珍宝琥珀小区外被盗
特此声明袁联系人院王黎明
电话院17729828820荫金牛区盛鑫旺干杂店营业执
照正副本渊注册号 51010660180
2180冤遗失袁声明作废荫成都漫道科技有限公司发票
专用章渊编号院5101008541758冤
印章遗失作废遥

减资公告
成都正信物流有限公司 渊统一
社会信用代码 91510105582601
032C冤 经股东会决议决定减少
注册资本袁由原渊人民币冤贰佰
万元减少到 渊人民币冤 伍拾万
元遥 请债权债务人自本公告见
报之日起 45 日内向我公司申
报债权债务遥 特此公告遥 荫洪
雅县周家柴火烧鸡店袁 营业执
照正本渊注册号 5114236001257
14冤遗失作废荫成都巍峨商贸有限责任公司
国税税务登记证正副本川国税
字510107782680249号遗失作废

荫张泽秀资料员证书编号 院
1010000600026 遗失声明作废

注销公告
四川顺佳捷商贸有限公司 渊注册
号院510108000207493冤决定注销袁
请公司相关债权债务人自本公告
见报之日起 45 日内向我公司清
算组申报债权债务袁特此公告遥

2017 年 5 月 10 日
注销公告

四川安易达轮胎有限责任公司
渊注册号院510107000718598冤经
股东会决议决定注销袁 请债权
债务人自本公告见报之日起 45
日内向我公司清算组申报债权
债务袁特此公告遥

荫高新区爱迪珠宝店个体工商
户营业执照正本尧副本渊统一社
会信用代码 92510100MA62M
AJ16D冤遗失作废遥荫成都孜侨科技有限公司公章
渊编号:5101008953896冤;合同专
用章 渊编号:5101008979074冤遗
失袁声明作废遥荫成都市节能技术服务中心
渊税号院510107450753800冤发票
领用簿遗失袁特此声明作废荫四川佳进源商贸有限公司统
一社会信用代码院91510100394
055564M袁 不慎将营业执照副
本遗失袁声明作废遥

清算公告
经 2017 年 5 月 2 日股东会决
议决定袁 四川博美诗邦文化传
媒有限公司决定解散遥 清算组
由李建文尧叶俊等人组成遥 请债
权人自本公告之日起 45 日内袁
前往成都市高新区锦城大道
666 号 2 栋 7 层 1 号向我公司
清算组申报债权遥 特此公告遥

联系人院李建文
电话院18140174895

2017 年 5 月 10 日荫西南财经大学天府学院 16
届学生孙雪蕾的三方协议 渊编
号院2292784冤遗失作废遥

学习理论知识 提高工作效率

东风德纳车桥十堰工厂
团委组织专题学习


